Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse

NOTAT

Bilag 5.2.1.2: Indsats vedr. fremme af digitale teknologier blandt SMV'er

Sagen vedrerer

Bestyrelsen besluttede pé sit mede d. 29. januar 2019, at der afsattes op til 50
mio. kr. til digital omstilling i SMV’er. Det blev samtidig besluttet, at bestyrelsen
skal foreleegges et konkretiseret forslag til udmentningen.

Det foreslas, at de 50 mio. kr. udmentes i en todelt indsats. I dette notat beskrives
forslag om, at der prioriteres 25 mio. kr. til en indsats for at understotte digital
omstilling i SMV’er via tilskud til privat. Indsatsen indebarer, at den eksiste-
rende landsdekkende indsats SMV:Digital skaleres, sa den kan na ud til et bre-
dere st af virksomheder og imedegér virksomhedernes behov pa tvars af lan-
det.

Baggrund

Indsatsen skal fremme den digitale omstilling i SMV’er og dermed bidrage til at
gore virksomhederne mere produktive, konkurrencedygtige og i stand til at ud-
vikle nye forretningsmodeller.

Der eksisterer allerede en rackke indsatser fra bade nationalt og regionalt hold for
at understotte en gget digitalisering i danske SMV’er. Betydningen af digital om-
stilling for SMV’ers konkurrenceevne og det faktum, at SMV’er generelt halter
efter i den digitale omstilling og investerer mindre end de storre virksomheder,
kalder imidlertid p4, at indsatsen styrkes yderligere.

Som led i Aftale om Danmarks digitale veekst har regeringen, DF og Radikale
Venstre i 2018 igangsat initiativet SMV:Digital, som er et samlet program, som
kan hjelpe SMV’er i gang med at udnytte de forretningsmeessige muligheder
inden for digital omstilling og e-handel. Programmet indeholder bl.a. et initiativ,
hvor SMV’er kan f3 tilskud til indkeb af privat rddgivning om digital omstilling
og e-handel.

SMV:Digital bygger videre pa ’Erhvervspartnerskabet for avanceret produktion’
(EAP), som der har vaeret gode erfaringer med. En nylig evaluering af EAP viste
blandt andet, at tilskuddene til privat rddgivning i hej grad har bidraget til, at de
deltagende SMV’er har opprioriteret og investeret 1 nye teknologier, samt at en
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stor del af SMV’erne har eller ventes at opna en gget produktivitet som folge af
programmet.'

Erhvervsstyrelsen har ultimo februar annonceret et EU-udbud, hvor der skal fin-
des en operater, som skal drive SMV:Digital, herunder administrere tilskudsord-
ningen.

Til at sté i spidsen for SMV:Digital er der nedsat et SMV:Board med repraesen-
tanter fra virksomheder, organisationer samt eksperter inden for digital omstil-
ling og e-handel i SMV’er. Boardet skal blandt andet bidrage til, at SMV:Digitals
tilbud imgdekommer SMV’ernes behov samt konkret rddgive om udmentningen
af tilskudsmidlerne til privat rddgivning, som formelt udmentes af Erhvervssty-
relsen.

Indhold

Der foreslas at prioritere op til 25 mio. kr. til tilskud til private radgivningsforiob
om potentialeafklaring og implementering. Midlerne foreslas afsat til en skale-
ring af den tilsvarende indsats under SMV:Digital, som pt. er i EU-udbud.

Indsatsen skal blandt andet have fokus pé at accelerere den digitale omstilling
hos SMV’er, der ikke er s langt fremme med at anvende digitalisering, og som
oplever en rakke barrierer — fx i forhold til viden om de digitale muligheder, og
hvordan de skal ga til den digitale omstilling.

SMV’er vil i regi af indsatsen konkret kunne sgge om en tilskudsvoucher pa
enten 25.000 kr. eller 100.000 kr. til medfinansiering af privat radgivning til ét
af de nedenstiende forleb. Tilskudssterrelserne kan justeres lebende i samar-
bejde med SMV:Boardet, séledes at de imgdekommer SMV’ernes behov.

e Potentialeafklaringsforlob har til formél at hjelpe SMVer til at identificere,
hvor 1 virksomheden der er sterst potentiale for at indfere ny teknologi,
hvilke teknologier der er relevante for den pagaldende virksomhed at inve-
stere 1, samt hvad business casen er ved at investere i teknologien. Forlabet
kan fx indeholde afklaring af processer, der kan digitaliseres, afklaring af
relevant teknologi til digitalisering, afklaring af tekniske og organisatoriske
barrierer for digitaliseringen.

o [mplementeringsforlob har til formal at hjelpe SMV’er til at hgste gevin-
sterne ved ny teknologi, som de pageldende SMV’er enten har investeret i
inden for det seneste ar eller indkeber i forbindelse med forlgbet. Forlgbet
kan fx indeholde afklaring af tekniske og organisatoriske barrierer for at re-
alisere gevinsterne af ny teknologi, hjelp til teknisk integration af ny tekno-
logi og uddannelse af relevante medarbejdere i brugen af den specifikke ny-
indkebte teknologi.

! Evalueringen er udfert af Rambgll Management Consulting pé vegne af Erhvervssty-
relsen i perioden november-december 2018.
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Ordningen er efterspergselsdrevet, nar ud til alle landsdele og har lige adgang
for alle brancher. Ved at lade ordningen vere efterspergselsdrevet understottes
det, at ordningen tager hejde for decentrale behov.

Erhvervsstyrelsen har igangsat udbuddet efter en operater til SMV:Digital. Ope-
rateren vil have en reekke opgaver, herunder ansvaret for at programmet (og der-
med tilskuddene) nar ud til virksomheder i hele landet, at radgiverdatabasen er
af ordentlig kvalitet, samt at sagsforberede de enkelte ansegninger til tilskud,
inden de sendes til Erhvervsstyrelsen for endelig tilsagn.

Det eksisterende udbud indeholder en mulighed for, at tilskudspuljen kan eges
med op til 150 pct. Det vil sige, at der er skabt rum for en evt. udvidelse af ind-
satsen med midler fra fx Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse. Det indgar ogsa
i rammerne for operateropgaven, at Erhvervsstyrelsen lgbende kan justere til-
skudsordningen. Dette vil ske i samrdd med SMV:Boardet og skal sikre, at til-
skudsordningen til hver en tid imgdekommer SMV’ernes behov.

Ved at udbygge den eksisterende indsats i regi af SMV:Digital undgés det at
ivaerksette en indsats, som helt eller delvist vil veere parallel til og overlappe den
igangverende indsats. Samtidig sikres en nemmere og mere overskuelig adgang
for SMV’erne (feerre indgange og puljer). Det kan ligeledes understotte en mere
effektiv administration af ordningen. Derudover muligger brugen af eksisterende
kanaler, at midlerne hurtigere kan komme ud at virke i virksomhederne.

Forslaget indebaerer dog ogsa, at bestyrelsen overlader det til Erhvervsstyrelsen
at veelge operater for ordningen pé baggrund af det igangvarende udbud. Det vil
ligeledes vaere Erhvervsstyrelsen, som traeffer beslutning om hvilke virksomhe-
der, som modtager tilsagn om tilskud til keb af privat rddgivning pé baggrund af
indstillinger fra operateren. Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse vil blive ori-
enteret om valget af operater samt om den lgbende fremdrift i segning og ud-
mentning af midlerne.

Finansiering og projektperiode

Indsatsen finansieres med op til 25 mio. kr. i 2019 fra de decentrale erhvervs-
fremmemidler. De 25 mio. kr. supplerer de eksisterende tilskudsmidler pa godt
20 mio. kr. under SMV:Digital 1 2019.

Dermed vil der samlet vaere godt 45 mio. kr. til tilskud til privat radgivning under
SMV:Digital i 2019. Der vil med tilskudsmidlerne felge krav om 50 pct. medfi-
nansiering fra de pageldende SMV’er.

En udvidelse af SMV:Digitals eksisterende tilskudspuljer med 25 mio. kr. kan
give op til 500 flere SMV’er adgang til programmet i 2019. Antallet vil athenge
af de gennemsnitlige tilskudsbeleb, jf. ovenfor.

Det forventes, at den kommende operater pd SMV:Digital vil vare klar til at
abne for anseggninger i maj 2019. Tilskudsmidlerne vil blive udmentet efter
”forst-til-melle”, hvilket blandt andet sikrer et effektivt afleb af midlerne, her-
under en kort sagsbehandlingstid for ansegende SMV’er.
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