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1 Resumé: Socialgkonomisk iveerksaetteri

Projektets implementering

8 Organisering

og samarbejde .-.-
Mal ift.
aktiviteter

Monitorering
og opfglgning

PREOOE

Malopnaelse

Fremdrift
. I s10
(aktiviteter) 81%

Malopnaelse ift.
|
output 87%
Budgetforbrug [N ©5°.

Tidsforbrug I S9 %

Effektvurdering

Malszetning...

i projekt-  efter projekt- Status

perioden  perioden

Antal nye etablerede

socialgkonomiske 9 2 4
virksomheder
Antal beskzeftigede 0 130 42

efter projektperioden

Gennemesnitlig score for i
implementering (skala: 0-5) 317 Q

Projektet gennemfgres i et partnerskab mellem Frede-
rikshavn og Jammerbugt kommuner mhp. at skabe
flere gkonomisk bzeredygtige socialgkonomiske virk-
somheder. Dette er bestemt relevant, men projektet
har haft vanskeligt ved at rekruttere egnede ivaerksaet-
tere til projektet, hvilket har resulteret i en nytaenkning
af projektets metoder. Denne nytaenkning har sat gang
i vejledningsforigbene - saerligt efter at sammenhaen-
gen i projektet blev styrket med en feelles handlings-
plan og systematisk opfglgning i de to kommuner. Virk-
somhederne oplever da ogsa, at vejledningen er af hgj
kvalitet, hvorfor det er positivt, at projektpartnerne vil
viderefgre de udviklede metoder. Dog fremhaever bade
virksomheder og projektpartnere et behov for en op-
fglgning efter projektafslutning, ligesom vi vurderer, at
projektet har undervurderet opgaven med at forankre
metoderne i de gvrige nordjyske kommuner.

Q

Projektet havde ved seneste afrapportering en relativt
hej malopnaelse ift. bade aktivitets- og outputmal, som
var i fin overensstemmelse med budget- og tidsforbru-
get. Nar man tager hgjde for, at maltallet relateret til
temamgder grundet COVID19-pandemien er nedjuste-
ret til 1, og at screeningsaktiviteten udelukkende har
veerdi som en instrumentel aktivitet, forventer projekt-
ledelsen, at malopnadelsen ved sidste afrapportering vil
vaere 100 % ift. bade aktivitets- og outputmal.

Samlet set vurderer vi, at projektet har styrket delta-
gernes forudsaetninger for at etablere sig som en soci-
algkonomisk virksomhed, ligesom alle deltagerne har
faet/vil f& socialgkonomi som en central del af deres
forretningsgrundlag. Alligevel forventer ingen af delta-
gerne pa nuvarende tidspunkt at registrere sig som en
socialgkonomisk virksomhed, hvilket giver en begraen-
set malopnaelse ift. socialfondsprogrammets definition
af socialgkonomi, som projektet har forpligtet sig pa.
Dette er baggrunden for vores ‘gule score’.



COWI

2 SOCIAL@OKONOMISK IVAERKSATTERI

Overordnet
projektbeskrivelse

2 Fakta om projektet

Dette afsnit indeholder en kort beskrivelse af projektets form8l og baggrund
samt en gengivelse af de vigtigste baggrundsoplysninger for projektet (tekst-
boks). Afsnittet afsluttes med en illustration af projektets 'effektkaede’.

Projektet er et gkonomisk partnerskab mellem Frederikshavn Erhvervsrad, Fre-
derikshavn Kommune, Erhverv og Turisme Jammerbugt og Jammerbugt Kom-
mune. Projektets overordnede formal er at skabe grundlag for, at der kan etab-
leres flere socialgkonomiske virksomheder i Nordjylland. Effekten af projektet
forventes at vaere, at der er etableret 11 nye socialgkonomiske virksomheder
(hvoraf 2 fgrst vil komme efter projektperioden), og at op mod 130 udsatte le-
dige har faet en staerkere tilknytning til arbejdsmarkedet. Samlet fgrer aktivite-
terne i projektet til, at der skabes et bedre grundlag for etablering af socialgko-
nomiske virksomheder i Nordjylland.

Projektets aktiviteter kan overordnet deles i to:

Del 1 har fokus pfi konkrete iveerksaettere/virksomheder, der gnsker at etablere
en socialgkonomisk virksomhed. Konkret screener projektet lokale virksomhe-
der, indtil der er fundet 15 stzerke forretningsidéer, der er egnet til at blive en
socialgkonomisk virksomhed. Herefter pdbegynder iveerksaetterne/virksomhe-
derne et forlgb best3ende af dialog og afklaring, vejledning samt deltagelse i
kollektive temamgder/workshops. Disse aktiviteter skaber grundlag for at starte
11 nye, beeredygtige socialgkonomiske virksomheder. Aktiviteterne i denne del
af projektet medfgrer en viden blandt projektets aktgrer, som samles og videre-
fagres til andre via projektets del 2.

Del 2 arbejder med spredningsaktiviteter til de gvrige nordjyske kommuner her-
under videndeling og opkvalificering af de aktgrer, som skal vejlede iveerksaet-
tere/virksomheder, der gnsker at starte en ny socialgkonomisk virksomhed. Ak-
tiviteterne i denne del af projektet er med til at fremtidssikre den metode, som
er udviklet via projektets arbejde i del 1. Konkret indebzerer del 2, at der opret-
tes et virtuelt videnscenter om socialgkonomi (NVS), som bliver samlingspunkt
for viden, samt at der oprettes en ERFA-netvaerksgruppe pa tvaers af kommu-
nerne, sa aktgrerne Igbende kan lzere af hinanden.

Figur 1 Kort info om indsatsen
> Tilskudsmodtager: Frederikshavn Erhvervsrad
> Vaekstforum: Region Nordjylland
> Sagsbehandler: Anna Gete Villefrance (ERST)
> Finansieringskilde: Socialfonden (ESF)
> Samlet budget: DKK 5,9 mio.
> Bevillingsperiode: 01.07.2017 - 30.06.2020
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Projektets effektkaade

I dette afsnit beskrives hvilke effekter, det er hensigten at skabe med de bevil-
gede midler, samt hvordan disse effekter skal tilvejebringes. Effektkaeden er ud-
arbejdet p8 baggrund af projektansggningen og efterfolgende tilrettet p§ bag-
grund af interviews med sagsbehandler og projektleder. Figuren nedenfor giver

s8ledes et overblik over indsatsens primaere aktiviteter, output af disse samt de
effekter, som indsatsen p§ laeengere sigt forventes at bidrage til.

Figur 2

Rationalet bag indsatsen illustreret via en effektkaede

Hovedaktiviteter Effekter

)

Screening og udveelgelse af
potentielle iveerksaettere/virksom-
heder

Dialog med ivaerksaettere/virk-
somheder og afklaring af
forretningsidéer

Vejledningsforlgb for virksomheder

Temamgder/workshops med
vejledning

Samling af viden omkring udvikling
af S@V’er

Afholdelse af netvaerksmgder med
deling af erfaringer med
erhvervsfremme- og
arbejdsmarkedsaktgrer

> Deltagervirksomhederne oplever en

stgrre afklaring om muligheder i at ar-
bejde socialgkonomisk

Grundlaget for etablering af gkono-
misk baeredygtige socialgkonomiske
virksomheder er etableret via mod-
nede forretningsidéer

Et virtuelt videnscenter er oprettet
(hjemmeside)

Vejledning af sociale iveerksaettere og
virksomheder er blevet forbedret
gennem opkvalificering af erhvervs-
og jobkonsulenter

Katalog med model for vejledning af
potentielle S@V’er er udarbejdet

Afledt virkning/forudsaetning: De sy-
stemer der arbejder med borgerne
opnar stgrre viden om de gkonomiske
aspekter af socialgkonomisk virksom-
hed

> (get antal arbejdspladser pa
’saerlige vilkar’ skabt mhp. at
skabe beskzftigelse for borgere,
der ikke kan rummes pa det or-
dinzere arbejdsmarked

> Stigning i antallet af gkonomisk
baeredygtige SBV’er i Nordjyl-
land

> (get antal borgere — der ikke
kan rummes pa det ordinaere ar-
bejdsmarked — kommer i ordi-
naer beskaeftigelse
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3 Overordnet status

Projektets opstart var praeget af rekrutteringsvanskeligheder. Konkret har det

vist sig vanskeligt at rekruttere ivaerksaettere, som er interesserede i at patage
sig et socialt ansvar, og som samtidig har potentiale for drift af en gkonomisk

bzeredygtig virksomhed. Dette skyldes, at kommercielle ivaerksaettere ikke har
overskud til ogs3 at teenke socialt ansvar ind i deres virksomhed, mens sociale
ivaerkseettere i mindre grad har et kommercielt sigte og i stedet baserer deres

omsaetning pa salg af beskaeftigelsesrettede ydelser til jobcentrene.

Derfor brugte projektet det forste halvandet &r pa at nytaenke tilgangen samt
udvikle koncepter og begreber til screeningen, dialog og vejleding af virksomhe-
derne. Resultatet af denne nytaenkning blev bl.a., at projektet ud over ivaerk-
saettere begyndte at fokusere pd etablerede virksomheder, som kan styrke de-
res forretning ved at blive socialgkonomisk. I den sammenhaeng vil vi dog frem-
haeve, at projektet og ERST arbejder med forskellige definitioner pa socialgko-
nomi, hvilket uddybes i afsnit 4 nedenfor.

Grundet rekrutteringsvanskelighederne og nytaenkningen af metoderne, var pro-
jektet ved midtvejsevalueringen betydeligt forsinket i gennemfgrslen af vejled-
ningsforlgb. Samtidig betgd nytsenkningen dog, at projektet pd tidspunktet for
midtvejsevalueringen for alvor var ved at komme i gang med gennemfgrslen af
vejledningsforlgb i Frederikshavn. Trods de begyndende positive takter var det
ogsa klart ved midtvejsevalueringen, at der var behov for en teettere dialog og
forventningsafstemning mellem Frederikshavn og Jammerbugt, hvis projektet
samlet set skulle nd maltallene.

I kglvandet p& midtvejsevalueringen tog projektledelsen initiativ til en forvent-
ningsafstemning om projektets retning, fremdrift m.v. i styregruppen. Denne
forventningsafstemning skabte dels grundlag for udarbejdelsen af en konkret
handlingsplan, dels et stgrre fokus pa at udnytte synergier mellem Frederiks-
havn og Jammerbugt i projektets anden halvdel. Begge disse forhold har vaeret
medvirkende til, at projektet trods forsinkelsen stort set var kommet i mal med
maltallene ved seneste afrapportering. En undtagelse hertil er afholdelsen af te-
mamgder, som grundet COVID19-pandemien ikke har kunne gennemfgres som
forventet. Konkret ndede projektet at afholde 1 temamgde forud for COVID19-
pandemien, og projektledelsen er efterfglgende blevet enige med ERST om at
nedjustere maltallet fra 4 til 1 grundet projektets snarlige afslutning.
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4 Projektets implementering

I dette afsnit praesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra
seks faste evalueringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalue-
ringens konklusioner i forhold til de seks parametre.

Oy |
0g samarbejde
Mal ift.

s, IR
cone |
—
—

Monitorering

oo oorogrns. N

§o Projektet ledes fornuftigt, men sammenhangen i projektet kunne

) have veeret starkere fra projektstart. Projektet er et gkonomisk
partnerskab mellem erhvervs- og beskaftigelsesafdelingerne i Frederikshavn og
Jammerbugt kommuner. De gkonomiske partnere og projektledelsen er alle
repraesenteret i projektets styregruppe, som generelt har vaeret velfungerende.
Trods medarbejderudskiftning i projektets fgrste halvdel, er projektpartnerne
desuden enige om, at projektledelsen har vaeret velfungerende.

PREO®

[e]
a

Idéen med samarbejdet pd tveers af Jammerbugt og Frederikshavn er, at pro-
jektet gennem vidensdeling kan skabe synergi i indsatsen. Fra projektets begyn-
delse blev dette udfordret af, at Frederikshavn og Jammerbugt havde forskellig
historik ift. socialgkonomi, forskellige kommunestrukturer, samt at rekrutte-
ringsudfordringerne medfgrte et behov for at nytsenke projektets metoder.
Sdledes har projektet i forste halvdel i praksis best3et af to separate projekter. I
anden halvdel er ssammenhangen i projektet imidlertid blevet styrket, bl.a.
grundet en forventningsafstemning om tilgangen, samt udarbejdelsen af en
feelles handlingsplan. Dette kommer bl.a. til udtryk ved, at Jammerbugt har
taget konkrete modeller og veerktgjer fra vejledningen i Frederikshavn til sig,
mens Frederikshavn inspireret af Jammerbugt har etableret et CSR-netvaerk.

Da socialgkonomisk iveerksaetteri befinder sig i krydsfeltet mellem beskaeftigel-
ses- og erhvervsomradet vurderer bade vi og projektledelsen desuden, at det er
en styrke, at projektet har vaeret staerkt forankret i begge disse omrader. Kon-
kret sidder der i Jammerbugt en medarbejder fra beskaeftigelsesforvaltningen
fysisk pa erhvervskontoret, og i Frederikshavn sidder en medarbejder fra be-
skaeftigelsesafdelingen med pa Erhvervshus Nords interne sparringsmgder.

@ Projektet fokuserer pa skonomisk baredygtighed, men har haft
problemer med at leve op til socialfondsprogrammets definition
af socialgkonomi. Projektets primaere effektmal er at skabe flere gkonomisk
baeredygtige socialgkonomiske virksomheder, hvilket afspejles tydeligt i vejled-
ningstemaerne samt de udviklede modeller og koncepter. Som tidligere naevnt,
havde projektet dog i begyndelsen udfordringer med at rekruttere ivaerksaettere,
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Kvalitet,
malgruppens
oplevelse

hvilket resulterede i, at projektet begyndte at fokusere mere pa eksisterende
kommercielle virksomheder. Det kan diskuteres, om projektet med dette fokus
reelt er et ivaerkseetterprojekt, da iveerksaettere i EU-sammenhange anvendes
som betegnelse for virksomheder i deres 3 forste levedr. Projektledelsen argu-
menterer dog for, at denne forstdelse er for firkantet, da der i projektet arbejdes
sa grundlaeggende med forretningsmodellen, at der kommer nye virksomheder
ud pa den anden side - 0gsa selvom CVR-nummeret er aldre end 3 ar. Herud-
over vil vi fremhaeve, at 7 af de deltagende virksomheder enten er start ups el-
ler knopskydninger fra eksisterende virksomheder..

ERST er dog bekymret for, om projektet er blevet mere et inklusionsprojekt end
et ivaerkseaetterprojekt. Dvs. om de deltagende virksomheder reelt arbejder hen-
imod at blive socialgkonomiske, eller om de blot modtager borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet. I socialfondsprogrammet defineres socialgkonomiske virksom-
heder som virksomheder, der enten er registrerede som socialgkonomiske eller
via projektaktiviteterne arbejder hen imod en sadan registrering. Projektet har
veeret udfordret af denne definition, da registreringen bl.a. indebaerer, at virk-
somhederne forpligter sig pa en social handtering af overskuddet, hvilket er en
barriere for mange virksomheder. Projektledelsen fremhaever saledes, at ingen
af deltagerne har registreret sig som socialgkonomisk virksomhed, om end der
fortsat er nogle virksomheder som overvejer det. I stedet har alle virksomhe-
derne faet socialgkonomi som en central del af deres strategi og forretnings-
grundlag, hvilket dog - selvom det er positivt - ikke lever op til den relativt
stramme definition i socialfondsprogrammet, som projektet har forpligtet sig pa.

Samtidig er det en central del af projektet, at erfaringerne og koncepterne vi-
dendeles og forankres i de resterende nordjyske kommuner. Projektet har i den
forbindelse lavet en hjemmeside. Vores erfaring fra andre projekter er dog, at
sadanne hjemmesider sjaeldent far nogen effekt, hvis ikke de kobles op pa en al-
lerede eksisterende platform med stort outreach. Projektledelsen er da ogsa op-
maerksom pad udfordringen og vil skabe opmaerksomhed via Nordjyske Erhvervs-
chefers Samarbejdsgruppe (NES) samt deres egne pressemeddelser. Selvom
NES-samarbejdet er et vellykket samarbejde, vurderer vi, at projektet har un-
dervurderet udbredelsesopgaven, da det ofte kraever en vedvarende implemen-
teringsstgtte at sikre forankring pa tvaers af kommuner med forskellige organi-
seringer, historikker og prioriteringer. Altsa vurderer vi ikke, at projektet vil na i
mal med udbredelsesambitionen inden for projektperioden.

@ Virksomhederne oplever, at de far kvalificeret raddgivning, men
efterspgrger ogsa en opfglgning efter projektafslutning. Ifglge de
interviewede erhvervskonsulenter og virksomheder er deltagernes primaere ud-
bytte afklaring af mulighederne for socialgkonomi og en mindset-aendring. Sam-
tidig fremhaever virksomhederne, at vejledningen har givet dem mulighed for at
fa trykprogvet idéer, afgraense forretningen og fa inspiration til en klar forret-
ningsplan, ligesom de helt sikkert vil fortszette arbejdet med socialt ansvar,
selvom de ikke pd nuvaerende tidspunkt planleegger at registrere sig som social-
gkonomisk virksomhed. Konkret har en virksomhed ansat 2 borgere i Igbet af
projektet og planlaegger at anszette to yderligere, mens de andre interviewede
virksomheder endnu ikke har ansat nogle, men planlaegger at ggre det i naer
fremtid. Selvom de planlagte temamgder ikke er blevet afholdt, har
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virksomhederne ikke savnet netvaerksdannelsen, og deres eneste forbedrings-
forslag er et gnske om en opf@lgning 6-12 mdr. efter projektafslutning.

@ Virksomhederne finder projektets fokus relevant, men det har
vaeret en udfordring at rekruttere ivaerkseaettere. Der eksisterer
mange socialgkonomiske virksomheder i Danmark. Langt stgrstedelen af disse
er dog ikke gkonomisk baeredygtige, idet deres forretning afhanger af at gen-
nemfgre forlgb for borgere pd kanten af arbejdsmarkedet med finansiering fra
kommunale jobcentre. Projektets fokus pa gkonomisk baeredygtige socialgkono-
miske virksomheder er altsd yderst relevant for bdde de kommunale finanser og
for borgernes muligheder for at fa ordinaere timer. Samtidig er mange virksom-
heder interesserede i at tage et socialt ansvar - saerligt hvis det ikke kun er af
et godt hjerte, men faktisk ogsa er en god forretning. I den forbindelse er pro-
jektets mervaerdimodel intuitiv og attraktiv for virksomhederne. Flere af de del-
tagende virksomheder har da ogsd deltaget med mere end 1 medarbejder, og
ofte har ejerlederen vaeret involveret hele vejen. Alligevel har det, som tidligere
naevnt, vaeret svaerere end forventet for projektet at rekruttere ivaerksaettere,
hvilket haenger sammen med, at mange ivaerksaettere har vanskeligt ved at
finde overskuddet til det sociale ansvar i virksomhedens opstartsfase.

@ De udviklede metoder bliver viderefgrt, men der mangler pro-
grammer/konsulenter, der kan gribe virksomhederne efter pro-
jektafslutning. Projektledelsen er ikke i tvivl om, at de udviklede metoder og
koncepter vil forblive en del af veerktgjskassen i den lokale erhvervsservice og
pa beskaeftigelsesomradet i bdde Frederikshavn og Jammerbrugt fremadrettet.
Projektets tankegang er da ogsd blevet politisk forankret i kommunerne, som
begge har sendret deres politik pa8 omradet til at fokusere mere pa kommerciali-
sering af socialgkonomiske virksomheder.

Til sidst vil vi fremhaeve, at projektets fokus pa at eendre deltagernes mindset og
give dem et netvaerk, de kan traekke pa fremadrettet, er positivt for forankrin-
gen. Det er dog en udfordring, at projektpartnerne hverken i eller uden for pro-
jektregi har mulighed for at understgtte deltagernes implementering af deres so-
cialgkonomiske strategi, og at der ifglge projektledelsen ikke findes programmer
og konsulenter, som kan understgtte virksomhedernes fokus p& de kommercielle
(og ikke kun de sociale) aspekter af socialgkonomi. ERST henviser dog til, at
virksomhederne i princippet kan fa denne vejledning i Erhvervshusene.

@ Opfglgning er en naturlig del af vejledningen, men fra projektets
start manglede der sammenhang. I midtvejsevalueringen pointerede
vi, at der var et potentiale for at samtaenke og ensarte opfglgningen i Frederiks-
havn og Jammerbugt, da dette kunne give et bedre grundlag for at identificere
tvaergaende udfordringer og styrker. Siden da har projektet udviklet en feelles
model for opfglgningen med virksomhederne, hvor alle mgderne afholdes ud fra
en ensartet systematik.

Givet projektets udbredelsesambitioner er det desuden positivt, at projektet har
udviklet et katalog for model til vejledning af socialgkonomiske ivaerksaettere og
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virksomheder. Vi vurderer dog ikke, at dette katalog er tilstraekkeligt for udbre-
delse, da det ofte er en vanskelig og ressourcekraevende proces at sikre udbre-
delsen pa tveers af kommuner med forskellige organiseringer, prioriteringer og
historikker; saerlig i lyset af, at projektet pd nuvaerende tidspunkt kun har be-
graenset dokumentation for effekten af vejledningen i form af gkonomisk aktivi-
tet og arbejdspladser.
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5  Fremdrift og malopnaelse

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift i for-
hold til henholdsvis aktiviteter/milepaele og outputml ved seneste afrapporte-
ring. Nedenst8ende figur praesenterer den overordnede status p8 projektets
fremdrift via fire overordnede indikatorer: fremdrift ift. aktiviteter, tids- og bud-
getforbrug (afsnit 5.1) samt m8lopn8else ift. outputmdl (afsnit 5.2).

Fremdrift (aktiviteter) I S1%
Malopnaelse ift. output NG 37 %0
Budgetforbrug NG ©5 %
Tidsforbrug N S0 %

5.1 Fremdrift ift. aktiviteter og milepaele

Afsnittet beskriver kort projektets overordnede fremdrift i forhold til de aktivite-
ter og/eller milepaele, som er opsat for projektet.

Status pr. 29/2 2020 er, at 81 % af de opstillede aktivitetsmal er ndet,
beregnet som et simpelt gennemsnit. Status pd opnaelsen af aktivitetsma-
lene fremgz%r af tabellen nedenfor.

Figur 3 Status ift. de opstillede aktivitetsm8l pr. 29/2 2020
Mali Malopnaelse
Aktivitetsmal projektperio- Status . P
den i procent

Styrkelse af grundlaget for etablering af So-
cialgkonomiske Virksomheder — Screening 100 85 85%
og udvelgelse

Styrkelse af grundlaget for etablering af So-

cialgkonomiske Virksomheder — Dialog og 15 24 +100 %
afklaring

Styrkelse af grundlaget for etablering af So-

cialpkonomiske Virksomheder — Vejled- 10 10 100 %
ningsforlgb

Styrkelse af grundlaget for etablering af So-

cialgkonomiske Virksomheder — Temamg- 4 0 0%
der/Workshops

E.tablerI.ng af Nf)rdjysk Y|dencenter —Sam- 1 1 100 %
ling af viden (hjemmeside)

Etablering af Nordjysk Videncenter — ERFA- 4 1 +100%

deling

Som det fremgar af ovenstdende tabel, havde projektet ved seneste afrapporte-
ring en flot fremdrift ift. de fleste aktivitetsmal. Sdledes var malene relateret til
dialog og afklaring, vejledningsforlgb, samling af viden og ERFA-deling ved sene-
ste afrapportering ndet (og for to af aktiviteterne overindfriet). Aktiviteten rela-
teret til screening og udvaelgelse af virksomheder er kun central som et delmal
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Budget- og
tidsforbrug

ift. gennemfgrslen af vejledningsforlgb. Derfor er det heller ikke et problem, at
malopnaelsen pd dette mal 'kun’ er 85 %, da det blot indikerer, at projektet har
vaeret bedre end forventet til at omsaette screeninger til faktisk deltagelse. Til
sidst vil vi fremhaeve, at projektet siden seneste afrapportering har gennemfgrt
1 af de 4 planlagte temamgder, og at ERST grundet COVID19-pandemien og
projektets snarlige afslutning har godkendt, at maltallet for denne aktivitet redu-
ceres til 1. Sdledes vil projektet ved naeste og sidste afrapportering ogsa have
en malopndelse pd 100 % ift. dette aktivitetsmal.

Nedenfor preesenteres projektets budget- og tidsforbrug pr. 29/2 2020.

Figur 4 Budget- og tidsforbrug pr. 29/2 2020
Procentvist
Total budget Forbrug d.d. forbrug
Budgetforbrug (mio. DKK) 5,9 5,6 95 %
Tidsforbrug (maneder) 36 32 89 %

Som det fremgar af ovenstaende tabel havde projektet ved seneste afrapporte-
ring brugt ca 95 % af budgettet og ca. 89 % af projektperioden. Sammenholdes
dette med fremdriften pd aktivitetsmalene - hvor der tages hgjde for justerin-
gen af maltallet for temamgder - er der fin overensstemmelse mellem budget-
og tidsforbruget pa den ene side og mélopnaelsen pad den anden side. Trods be-
kymringen i midtvejsevalueringen er projektet altsd lykkes med at nd maltallene
inden for den afsatte budget- og tidsramme.

5.2 Malopnaelse i forhold til output

Afsnittet beskriver kort status i forhold til de outputm8l, som er opsat for projek-
tet.

Pr. 29/2 2020 er 87 % af de opstillede outputmal ndet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status for de enkelte malsaetninger er gengivet i tabellen
nedenfor.

Figur 5 Status ift. de opstillede outputmél pr. 29/2 2020
. . Status pr. Procentvis
Malszetning . N
29/2 2020 malopnaelse
Antal deltagere 15 24 +100 %
Katalog for model til vejledning af Social-
1 1 1009

gkonomiske iveerkszettere og virksomheder %
Antal forretningsplaner 10 6 60 %

Projektet har, jf. ovenstdende tabel, en flot malopndelse ift. outputmalene. Sale-
des havde projektet ved seneste afrapportering naet (og overindfriet) malet om
antal deltagere, mens projektet ogsd havde udviklet vejledningskataloget. Mal-
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opnaelsen ift. antal forretningsplaner var dog ’kun’ 60 %. Forretningsplanerne er
imidlertid endemalet for vejledningsforlgbene, hvorfor maltallet farst vil opnas,
nar alle deltagende virksomheder har afsluttet deres forlgb. Projektledelsen
fremhaever sdledes. at de ved naeste afrapportering, hvor alle virksomheder har
afsluttet deres forlgb, vil have ndet maltallet.
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Indsatsens potenti-
ale for effekter

6 Effektvurdering

I dette afsnit praesenterer vi evaluators samlede vurdering af mulighederne for,
at indsatsen vil skabe de gnskede effekter eller for at n8 specifikke effektmél.
Det primeere grundlag for evaluators vurdering er interviews med deltagere,
men i den samlede vurdering indg8r ogs8 evaluators vurdering af bevillingsmod-
tagers arbejde med - i forbindelse med implementering af indsatsen - at sikre
den storst mulige realisering af indsatsens effektpotentiale.

I forbindelse med evalueringen har vi gennemfgrt et interview med tre delta-
gende virksomheder. Dette interview giver et indblik i savel de forventede som
allerede opnaede effekter blandt deltagerne, og er gennemfgrt, sa det pd bedst
mulig vis adresserer de indmeldte malsaetninger om output og effekter fra an-
sggningsfasen. Det er saledes vigtigt at bemaerke, at interviewet ikke giver en
preecis beskrivelse af indsatsens effektskabelse, men snarere en indikation pa
den forventede effektskabelse.

6.1 Forudseetninger for effektskabelse

Det er ikke muligt pa evalueringstidspunktet praecist at opggre de effekter, som
indsatsen vil skabe efter bevillingsperioden. For alligevel at give et billede af ind-
satsens potentiale for effektskabelse, som er mere retvisende og praecist end
outputindikatorerne alene kan vise, praesenterer vi i dette afsnit, hvordan ind-
satsen konkret har bidraget til at styrke deltagernes forudsaetninger for at om-
saette deres udbytte af indsatsen til de gnskede effekter.

Som tidligere naevnt er projektets primaere gnskede effekt, at der etableres nye
og gkonomiske baeredygtige socialgkonomiske virksomheder, og som en afledt
effekt heraf at der skabes arbejdspladser til borgere pa kanten af arbejdsmarke-
det i disse virksomheder.

En forudsaetning for at realisere disse effekter er fgrst og fremmest, at delta-
gerne opnar kendskab til mulighederne for at blive en socialskonomisk virksom-
hed, samt oplever at dette vil vaere en fordel for virksomheden. De interviewede
virksomheder fremhaever alle, at de er blevet klogere pa dette, og seaerligt den
sakaldte 'mervaerdimodel’ har vaeret med til at zendre deres mindset ift. at soci-
alt ansvar ikke kun kan vaere godt for sjaelen, men ogsa for forretningen.

For det andet er det en forudsaetning, at de deltagende virksomheder gennem
vejledningen bliver afklarede om, hvad der er det rigtige for dem og deres virk-
somhed, samt hvad der skal til for at opna dette. De interviewede virksomheder
fremhaever, jf. afsnit 4, at denne afklaring (herunder afgraensning af forretnin-
gen og inspiration til forretningsplanen) er det primaere udbytte af deres delta-
gelse i projektet. F.eks. er virksomhederne blevet klogere p&, hvilke dele af de-
res forretning som egner sig til socialgkonomi, og hvilke dele der ikke gar.

For det tredje er det en forudsaetning, at deltagerne ogsd har adgang til vejled-
ning relateret til de(n) borgermalgruppe(r), som de pataenker at arbejde med,

og hvilke krav integrationen af borgermalgruppen stiller til de ordinsere medar-
bejdere. Dette har ikke fyldt s& meget i vejledningen, da fokus mere har vaeret
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pad det kommercielle, som en forudsaetning for det sociale. Dog har projektet i
vejledningen trukket pa jobcentrene, nar/hvis det har veaeret ngdvendigt. Det
mere sociale aspekt af vejledningen har da heller ikke vaeret ngdvendigt for alle
deltagerne. Sdledes havde én af de interviewede virksomheder pd forhand et
godt samarbejde med jobcentret, mens én anden af de interviewede virksomhe-
der har stzerkt kendskab til malgruppen af veteraner (som er den gruppe, de vil
arbejde med), da de selv er veteraner. Den sidste interviewede virksomhed er
endnu ikke n3et til disse overvejelser, da deres fokus indtil videre har vaeret pd
at f& den kommercielle del pa plads.

Til sidst er det en afggrende forudsaetning, at deltagerne efter projektafslutning
ved, hvor de kan s@ge yderligere vejledning - f.eks. ift. den konkrete implemen-
tering af deres socialgkonomiske forretningsplan. Projektet har i den forbindelse
arbejdet med at give deltagerne et netveerk pa erhvervskontoret, jobcentret og
blandt gvrige CSR-interesserede virksomheder, som de kan traekke pé’ fremad-
rettet. Det er dog ikke muligt for hverken erhvervskontoret eller jobcentret at
lave en decideret vejledende opfslgning med virksomhederne, sddan som de ef-
terspgrger. Samtidig mangler der ifglge projektledelsen dels programmer i er-
hvervsfremmesystemet med fokus pa de kommercielle aspekter af socialgko-
nomi, dels konsulenter med central viden om netop den kommercielle (og ikke
kun den sociale del) af socialgkonomi. Dette betyder, at de deltagende virksom-
heder i relativt hgj grad star alene med implementeringen af deres socialgkono-
miske forretningsplan. I den forbindelse fremhaever ERST dog, at specialiseret
radgivning af virksomheder - herunder ogsa socialgkonomiske virksomheder -
er en opgave for erhvervshusene.

Samlet set vurderer vi, at projektet har formaet at styrke de interviewede delta-
geres forudsaetninger for at etablere sig som en socialgkonomisk virksomhed og
derigennem skabe arbejdspladser for borgere pa kanten af arbejdsmarkedet. I
det omfang de interviewede virksomheder er repraesentative for de gvrige delta-
gere lover dette altsd godt for projektets effektskabelse. I den forbindelse vil vi
0gsa fremhaeve, at projektet har brugt mange ressourcer pa de enkelte virksom-
heder ift. mange andre udviklingsprojekter. Projektets samlede budget er sale-
des 5,9 mio. DKK, hvilket med 10 vejledningsforlgb giver 590.000 DKK pr. gen-
nemfgrt vejledningsforlgb. Til sammenligning er prisen pr. virksomhed under Re-
gionalfondens prioritetsakse 2 (Flere Vaekstvirksomheder), hvor store dele af
projekterne ogsa er udviklingsprojekter, omkring 400.000 DKK.! Det bgr dog til-
fgjes, at det er vanskeligt at sammenligne udviklingsprojekter 1:1, da udvik-
lingsaktiviteterne kan have forskellig karakter.

6.2 Forventninger til effekter

De interviewede virksomheder fremhaever alle, at de er sikre p3, at de vil fort-
saette arbejdet med at tage socialt ansvar. Konkret har en virksomhed ansat 2
borgere i Igbet af projektet og planlaegger at anszette to yderligere, mens de an-
dre interviewede virksomheder endnu ikke har ansat nogle, men planlaegger at
gore det i nzer fremtid, ndr den socialgkonomiske del af forretningen er oppe at

! MIDTVEJSEVALUERING AF DEN DANSKE REGIONALFOND 2014-2020: https://regio-
nalt.erhvervsstyrelsen.dk/sites/default/files/midtvejsevaluering af regionalfonden 2014-
2020 vi1.1.pdf



https://regionalt.erhvervsstyrelsen.dk/sites/default/files/midtvejsevaluering_af_regionalfonden_2014-2020_v1.1.pdf
https://regionalt.erhvervsstyrelsen.dk/sites/default/files/midtvejsevaluering_af_regionalfonden_2014-2020_v1.1.pdf
https://regionalt.erhvervsstyrelsen.dk/sites/default/files/midtvejsevaluering_af_regionalfonden_2014-2020_v1.1.pdf
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kere. Dette er positive takter, og indikerer at et fokus pa at skabe nye gkono-
misk beeredygtige socialgkonomiske virksomheder kan generere arbejdspladser
til borgere pa kanten af arbejdsmarkedet.

Dog er det vaerd at huske p&, at ovenstdende er et udtryk for virksomhedernes
forventninger. De faktisk realiserede effekter afhanger af en lang reekke forhold
- f.eks. hvor hurtigt der opstar en solid efterspgrgsel efter deres produkter/ser-
vices fra det offentlige og private marked (saerligt i lyset af COVID19-pande-
mien), hvilke konkrete borgere de far ud i virksomheden, hvordan de resterende
medarbejdere reagerer m.m.

Samtidig er det vigtigt at fremhaeve, at ingen af deltagerne pa nuvaerende tids-
punkt planlaagger at registrere sig som socialgkonomisk virksomhed, om end der
fortsat er nogle der overvejer det. S& selvom alle deltagerne - ud fra projektle-
delsens definition af socialgkoniske virksomheder - er socialgkonomiske, er den
forventede effektskabelse pba. socialfondsprogrammets definition begraenset. S&
selvom projektet i relativt hgj grad styrker deltagernes forudsaetninger for at
blive socialgkonomiske, betyder seerligt reglerne for social handtering af over-
skuddet, at deltagerne hellere vil ggre tilnaermelsesvist det samme, som de ville
ggre, hvis de var registrerede, blot uden at registrere sig.

6.3 Indsatsens effektmal

Tabellen nedenfor viser fremdriften mod effektmalene for indsatsen.

Figur 6 Status ift. de opstillede effektmdl pr. 29/2 2020
Malsaetning...
Procent-
efter I
i projektperi- Status vis mal-
projektperi- o
oden opnaelse
oden
Antal deltagere beskaeftiget i socialgkono-
miske virksomheder umiddelbart efter 2 0 2 100 %
deltagelsen
Antal deltagere i beskaeftigelse, herunder
som selvstaendige, umiddelbart efter del- 7 0 8 +100 %
tagelsen
Antal nye etablerede socialgkonomiske 9 P 4 44 %
virksomheder
Antal beskaftigede efter projektperioden 0 130 42 +100 %

Projektet havde ved seneste afrapportering ndet de programfastsatte effektmal
relateret til antal deltagere beskaeftiget i socialgkonomiske virksomheder og an-
tal deltagere i beskaeftigelse umiddelbart efter deltagelsen. Da projektet ikke er
et klassisk inklusionsprojekt med borgere pa kanten af arbejdsmarkedet som
deltagere, er disse effektmal dog ikke de mest relevante for projektets succes.

Det primaere effektmal for projektet er i stedet antal nye etablerede socialgko-
nomiske virksomheder, hvor projektet ved seneste afrapportering havde en
malopnaelse pd 44 %. Projektledelsen forventer dog, at malopndelsen ved nee-
ste og sidste afrapportering vil veere 100 %, da alle deltagerne far
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socialgkonomi som en central del af deres strategi og forretningsgrundlag. Det
er dog vigtigt at understrege, at denne forstelse af socialgkonomi ikke opfylder
socialfondsprogrammets definition, som kun omfatter virksomheder der er regi-
strerede socialgkonomiske virksomheder, eller som har intentionen om at blive
det. Baseret pa deltagerne nuvaerende forventninger om ikke at lade sig regi-
strere som socialgkonomiske virksomheder, vurderer vi sdledes projektets ef-
fektrealisering konservativt. Dette selvom vi ikke er i tvivl om, at projektet har
bidraget til at deltagerne far socialt ansvar som en central del af deres forret-
ningsgrundlag og strategi.

Til sidst vil vi fremhaeve, at projektet ved seneste afrapportering havde bidraget
til, at 42 personer kom i beskzeftigelse, hvilket er betydeligt hgjere end projek-
tets forventning om 0 i projektperioden. Projektet har dog en malsaetning om
130 i beskeaeftigelse efter projektperioden. Det er svaert at vurdere, om projektet
vil nd dette effektmal, da det f.eks. afhaenger af konjunkturudviklingen. Det vir-
ker dog sandsynligt, at tallet vil stige i arene efter projektafslutningen, nar sta-
digt flere af deltagerne far gang i den socialgkonomiske del af deres virksomhed.



COWI

16 SOCIAL@OKONOMISK IVAERKSATTERI

Leeringspunkt 1

Laeringspunkt 2

7 Anbefalinger og laering

Her preesenterer vi de vigtigste anbefalinger? og leeringspunkter, som evaluator
vil pege p8 med baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret reekke-
folge.

Det kommercielle skal vaere udgangspunktet for socialgkonomisk ivaerk-
saetteri. Ifglge projektledelsen og -partnerne bestar en succesfuld socialgkono-
misk virksomhed af bade et kommercielt og et socialt aspekt. Langt de fleste ek-
sisterende socialgkonomiske virksomheder har dog udelukkende fokus pa det
sociale aspekt, hvilket betyder, at deres forretningsgrundlag er afhaengig af
kommunal finansiering. I tider hvor de kommunale gkonomier er pressede, er
det dog vigtigt, at de socialgkonomiske virksomheder i hgjere grad bliver gkono-
misk baeredygtige.

Hvis man skal opna dette, er det en central lzering fra projektet, at det er nem-
mere og mere effektfuldt at tage udgangspunkt i kommercielle iveerksaet-
tere/virksomheder og arbejde med at bygge et socialt aspekt og konkurrencepa-
rameter pa disse, end det er at forsgge at gore eksisterende socialgkonomiske
virksomheder gkonomisk bzeredygtige. Dette skyldes, at sidstnaevnte virksom-
heder ofte er bygget op omkring en idé, som ikke er gkonomisk bezeredygtig. I
forlaengelse heraf er det ogsa en laering fra projektet, at projekter rettet mod
etableringen af socialgkonomiske virksomheder skal forankres i erhvervskonto-
rerne, da det er her ivaerksaetterne/virksomhederne kan fa kommerciel vejled-
ning, og hvor medarbejderne har forudsaetningerne for at vurdere, om en idé er
kommercielt baeredygtig eller ej. Det er dog fortsat vigtigt med en taet kobling til
jobcentrene, s virksomhederne - ndr de har styr pa det kommercielle - kan
modtage vejledning relateret til de(n) borgermalgruppe(r), som de pataenker at
arbejde med, og hvilke krav integrationen af borgermalgruppen stiller til de ordi-
naere medarbejdere.

P& baggrund af denne lzering har badde Jammerbugt og Frederikshavn Kommune
skiftet politik p& omradet, s3 de modsat tidligere anser det kommercielle som
udgangspunktet for socialskonomisk ivaerksaetteri, mens det sociale bygges pa
efterfglgende. Det er ogsa deres anbefaling, at andre kommuner tager denne til-
gang til sig, hvis de ogsa har ambitioner om at f& gskonomisk baeredygtige social-
gkonomiske virksomheder.

Etablerede kommercielle virksomheder er en velegnet malgruppe til
projekter med fokus op socialgkonomi. I arbejdet med socialgkonomisk
iveerksaetteri kan man grundlzeggende arbejde med 3 méalgrupper: start-ups,
etablerede kommercielle virksomheder og etablerede socialgkonomiske virksom-
heder. Projektholder erfarede i opstartsfasen, at malgruppen af start-ups er
sveer, da de sjeeldent har det gkonomiske eller menneskelige overskud til at fo-
kusere pa andet end at fa etableret virksomheden. Samtidig erfarede projektet,
jf. laeringspunkt 1, at det et lettere at fa eksisterende kommercielle virksomhe-
der til at tage socialt ansvar, end det er at fa eksisterende socialgkonomiske
virksomheder til at blive kommercielt baeredygtige. Af denne grund endte pro-
jektet med ogsa at fokusere pd malgruppen af eksisterende kommercielle

2 Anbefalinger formidles kun i forbindelse med midtvejsevalueringer.
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virksomheder, hvor vejen til effekt sandsynligvis ville vaere kortere. Szerligt har
projektet haft fokus pa eksisterende kommercielle virksomheder, hvis produk-
tion ikke er staerkt tidsafhaengig (som f.eks. fgdevareproduktion er), og hvis
kundegrupper kunne teenkes at ville betale en mervaerdi for produkter/services
fra socialgkonomiske virksomheder. Dette fokus har vaeret afggrende for projek-
tets malopnaelse, og har betydet, at projektet gik fra at have rekrutteringsud-
fordringer til at omsaette en relativt stor del af screeningerne til deltagelse i vej-
ledningsforlgbene. En central laering fra projektet er sdledes, at denne mal-
gruppe af eksisterende kommercielle virksomheder er velegnet i projekter med
fokus pa socialgkonomisk ivaerksaetteri. Et opmaerksomhedspunkt i denne sam-
menhaeng er dog, at et fokus pa denne malgruppe er med til at udviske graensen
mellem ivaerksaetteriprojekter og inklusionsprojekter, og at det derfor stiller
store krav til operatgren at bevare fokus pa ivaerksaetteri, hvis man skal forblive
inden for projektets bevillingsramme. En central distinktion i denne sammen-
haeng kan veere, at socialgkonomiske ivaerksaetteriprojekter har forsgrgelses-
grundlaget for bade virksomhed og ansat som det grundleeggende perspektiv,
mens inklusionsprojekter primaert har afsaet i at hgjne livskvalitet for udsatte
borgere og dermed Igfte et samfundsansvar.

Ngdvendigt med klar forventningsafstemning ift. socialgskonomi og so-
cial ansvarlighed. Dette projekt har haft fokus pa at skabe gkonomisk baere-
dygtige socialgkonomiske virksomheder. Det er saledes vigtigt at definere, hvad
der kendetegner en socialgkonomisk virksomhed ift. en virksomhed, som ikke er
socialgkonomisk men tager socialt ansvar, hvis man skal vurdere projektets suc-
ces. I forstaelsen af socialgkonomi og socialt ansvar, kan man med fordel tage
udgangspunkt i tre forskellige virksomhedsperspektiver. For det fgrste er der de
"traditionelle’ socialgkonomiske virksomheder, hvis omsaetning baserer sig pa
salg af beskeeftigelsesrettede ydelser til jobcentrene. I denne type virksomheder
er der kun fa eller ingen faste socialgkonomiske jobs, men i stedet mange mid-
lertidige jobs. For det andet er der den store gruppe af ordinaere kommercielle
virksomheder, som patager sig et social ansvar ved at lave faste jobs til udsatte
borgere. Motivationen for denne type virksomhed er samfundsansvar, og de fa-
ste socialgkonomiske jobs udggr en relativt lille andel af den samlede medarbej-
derstab. For det tredje er der de virksomheder, som kombinerer det gkonomiske
og det sociale i en ‘aegte’ socialgkonomisk virksomhed. Denne type virksomhe-
der er konkurrencedygtige, fordi deres kunder betaler ekstra for, at produktet er
socialt produceret, eller fordi de reinvesterer al fortjeneste i virksomheden
(modsat kommercielle virksomheder som traekker overskud ud). I denne type
virksomheder vil der vaere relativt mange faste socialskonomiske jobs, som ogsa
vil udggre en stgrre andel af den samlede arbejdskraft end i kommercielle virk-
somheder, der blot tager et socialt ansvar.

Det er den sidste type af virksomheder, som dette projekt har haft fokus pa, og
en central laering fra projektet er, at i hvert fald dele af denne malgruppe ikke vil
registrere sig som socialgkonomisk virksomhed med det eksisterende RSV-
maerkat, da dette bl.a. indebaerer, at virksomhederne ikke ma udbetale udbytte
til investorer men i stedet skal have en social hdndtering af overskuddet. Denne
udfordring har betydet, at projektet har haft vanskeligt ved at leve op til social-
fondsprogrammets definition pa socialskonomiske virksomheder, og at projek-
tets effektskabelse ift. denne definition altsd er relativt begreenset. For at give
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Laeringspunkt 4

Leeringspunkt 5

en mere nuanceret vurdering af projektets effektskabelse er man saldes ngdt til
at anvende en alternativ definition af socialgkonomi. Konkret har projektet valgt
at definere socialgkonomiske virksomheder, som virksomheder, der har social-
gkonomi og socialt ansvar som en central del af deres strategi og forretnings-
grundlag. Denne definition er et forsgg pa at udelukke virksomheder, som kun
sporadisk tager socialt ansvar af et godt hjerte, ligesom det er en definition,
som mange kommercielle virksomheder fortsat kan se sig selv i - modsat RSV-
maerkatet. Ud fra denne definition har projektet en god effektskabelse. Denne
definition svarer imidlertid ikke til definitionen i socialfondsprogrammet og er
ikke godkendt af ERST. P& den baggrund er det en central leering fra dette pro-
jekt, at det er vigtigt med en klar og feelles forventningsafstemning ifm. bevillin-
gen ift. hvad der udggr/ikke udggr socialgkonomi inden for socialfondsprogram-
met. Og hvis projekter ikke kan leve op til den relativt stramme definition, ma
projektet enten tilpasses eller ikke modtage stgtte. Ellers ender man i en situa-
tion som denne, hvor projektets veaerdiskabelse ikke helt passer til intentionerne
og kravene i socialfondsprogrammet, hvilket dels er argerligt for et ellers godt
projekt, dels er zergerligt for socialfondsprogrammet.

Udviklingsprojekter skal have plads til en eksplorativ fase. Projektet er et
udviklingsprojekt med fokus pa at udvikle modeller og koncepter til brug i vej-
ledningen af virksomheder med potentiale for og interesse i at blive socialgkono-
miske virksomheder. En laering fra projektet er pa den baggrund, at det er vig-
tigt, at dette udviklingsfokus bygges ind i milepaelsplanerne, s3 man ikke er
bagud fra starten, fordi man ikke far gennemfgrt vejledningsforlgb i de forste
perioder. Samtidig er det ogsa vigtigt med en klar og faelles handlingsplan, hvori
det tydeligt fremgar, hvornar den eksplorative fase i projektet er slut, og man
skal i gang med at afprgve det udviklede materiale i vejledningsforlgb, hvis man
skal kunne leve op til maltallene. Handlingsplanen er seerligt vigtig, nar et pro-
jekts malopndelse afhaenger af flere udfgrende partnere.

Skaleringsprojektet skal afkobles fra udviklingsprojektet. Det er projek-
tets ambition, at metoderne og koncepterne skal udbredes til og forankres i alle
nordjyske kommuner. Projektet har da ogsa oprettet en hjemmeside, ligesom de
treekker p& Nordjyske Erhvervschefers Samarbejdsgruppe (NES). En sddan ud-
bredelse og forankring er dog ofte utroligt ressourcekraevende, da kommuner
har forskellige organiseringer, prioriteringer og historikker, som betyder at der
ikke er noget der hedder one size fits all. Derfor er det ogsa vores vurdering, at
det er utroligt ambitigst, at projektet udover udviklingsfasen ogsa inkluderer
skaleringsfasen, og vi vurderer, at projektet har undervurderet opgaven med
udbrede metoderne og koncepterne til alle nordjyske kommuner. S& selvom pro-
jektet har ndet aktivitetsmalene relateret til udbredelsen - i form af en hjemme-
side og ERFA-delingsmgder - og traekker pa det vellykkede NES-samarbejde tror
vi ikke, at projektet vil lykkes med den bredere forankringsambition inden for
projektperioden. Det mest optimistiske scenarie er i vores optik, at NES-samar-
bejdet skaber synlighed omkring hjemmesiden og metoderne, og at de nordjy-
ske kommuner bruger hjemmesiden som et inspirationskatalog. Der er dog lang
vej fra en sddan inspiration til, at metoderne og koncepterne er forankret i de
gvrige nordjyske kommuner. Vi vurderer derfor ogsd, at det er en lzering, at ud-
viklingsprojekter som dette projekt skal holde sig til at vaere udviklingsprojekter,
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mens en evt. skalering afthaengig af projektets resultater herefter kan bygges
ovenp% i separate projekter.
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OVERORDNET

1. Implementering

2. Malopnaelse

3. Effektvurdering

(afsnit 4)

(afsnit 5)

(afsnit 6)

Bilag A  S3dan scorer Vi

Alle scorer er udtryk for evaluators helhedsvurdering. Vurderingen er baseret pa alle indsam-
lede data, herunder interviews med projekthold, sagsbehandler, partnere og deltagere samt
evt. spgrgeskemadata og statusrapporter m.v. | tilfaelde med st@rre usikkerhed i datagrundla-
get foretager vi typisk et konservativt skgn.

Projektets implementering vurderes pa seks vurderingsparametre med en score fra 1-5, hvilket er praesenteret grafisk i et 'spi-

derweb' i rapportens afsnit 4.1. Den samlede implementeringsscore er baseret pa gennemsnittet af de individuelle scorer for

de seks parametre.

1
Tildeling af scorer for hvert af de seks vurderingsparametre . >am ?t
implementeringsscore
Score Betydning Gennemsnit Trafiklys
5 Implementeringen er nyskabende og en inspiration for andre.
; q . . - . 3,5-5,0 @ [GRON]
4 Implementeringen er meget tilfredsstillende. Fa forbedringspotentialer.
3 Implementeringen er tilfredsstillende. Visse forbedringspotentialer. 2,6-3,4 [GuL]
2 Implementeringen er utilfredsstillende. Store forbedringspotentialer.
. " 1,0-2,5 @ [R@D]
1 Implementeringen er meget kritisabel.

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmal og sekundaert fremdrift ift. aktivitets-

mal. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af projektets malopnaelse, men med udgangspunkt i projektets kvan-
titative malopnaelse pa evalueringstidspunktet. Nedenstaende tabel over sammenhang mellem malopnaelse og trafiklysscore

er vejledende.

Midtvejseva-

Trafiklys Betydning Slutevaluering lueting
@ [GRON] Malopnaelsen er som gnsket eller bedre. 95 % + 45 % +
@ [GRON] Malopnaelsen er lidt under det gnskede niveau. 81-90% 35-44%

[GUL] Malopnaelsen er noget under det gnskede niveau. 65-80 % 25-34%
@ [R@D] Malopnaelsen er meget under det gnskede niveau. 20-64% 15-24%
@ [ROD] Malopnaelsen er ikkeeksisterende eller teet pa. 0-19% 0-14%

Pa baggrund af dataindsamlingen (interviews og sp@rgeskema) fastleegger evaluator en samlet vurdering af muligheden for at
realisere det forventede effektpotentiale.

Trafiklys ‘ Betydning

@ [GRON] Det er tilstraekkeligt sandsynliggjort, at projektet vil kunne realisere de forventede effekter.

Det er ikke i tilstraekkelig grad sandsynliggjort, at projektet nar sine effektmal. Evaluator vurderer
dog, at projektet vil realisere mindst halvdelen af de forventede effekter.

@ [RED] Projektet vurderes ikke at realisere en tilfredsstillende andel af de forventede effekter.

[GUL]
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