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Resumé: Baeredygtige Synergier

Projektets implementering

Qrganisering

& Samarbeide ....
Mal ift.
aktiviteter
Forankm‘ng ....
Maonitorering
og opfaelgning

POEOO®

Malopnaelse

Fremdrift
(aktiviteter)

M3lopn3else ift.
output

Budgetforbrug

Tidsforbrug

Effektvurdering

Procentvis mal-op-
Status P

naelse
Arligt fald i
energiforbrug 11.297 +100 %
(gigajoule)
Arligt fald i
materialeforbr 2.590 +100 %
ug (tons)

Gennemsnitlig score for 4 O
implementering (skala: 0-5) r \

Projektet har en stzerk organisering med et velfunderet
kerneteam og partnere med stort medejerskab.
Projektets mal understgttes af alle aktiviteter, selv om
veerdiskabelsen bliver ungdvendigt utydelig af at
projektholdet ikke har udviklet et klart sprog for
forskellige typer af symbioser eller samarbejder.
Virksomhederne finder projektets tilbud meget relevant
og er ogsa yderst tilfredse med kvaliteten, men nogle
har dog savnet en klar plan for, hvad der skulle ske ved
afslutningen af projektet. Forankring af projektets tilbud
arbejdes der aktivt pa at forfalge - ogsa i
partnerkredsen. Projektholder har arbejdet med at
skabe forankring, men kunne med fordel have haft
mere fokus pa at forberede implementering af
symbioser og styrket symbiose-forankringen pad den
made. En teet og Igbende dialog med virksomheder har
givet overblik og evne til at lave mindre tilpasninger
undervejs.

Projektets har ndet alle sine opstillede mal og overpree-
steret pa flere af dem. Det er mest vaesentligt at
navne, at langt flere virksomheder end planlagt har
veeret involveret i og faet gavn af projektet. Symbiose-
dagsordenen har dermed i endnu stgrre grad end for-
ventet faet fat i Erhvervsnetvaerk 9220 og i Aalborg.

Projektet var allerede i mal med sine effektmalsaetnin-
ger pa midtvejstidspunktet og har lagt oven pa sin
malopnaelse siden.

62 % af virksomhederne forventer, at deres projekt-
deltagelse vil munde ud vi forgget veekst eller beskaef-
tigelse. Blandt de resterende deltager nogle i symbio-
ser, der kommer andre virksomheder til gkonomisk
gavn, men ikke dem selv.
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Overordnet
projektbeskrivelse

2 Fakta om projektet

Dette afsnit indeholder en kort beskrivelse af projektets form8l og baggrund
samt en gengivelse af de vigtigste baggrundsoplysninger for projektet (tekst-
boks). Afsnittet afsluttes med en illustration af projektets 'effektkaede’.

Formalet med projekt Baeredygtige Synergier er at identificere og etablere
grundlaget for 25 virksomheders deltagelse i nye lokale industrielle symbioser i
Aalborg-omradet - hovedsageligt i postnummeret 9220 Aalborg @st, som er et
erhvervsomrade med en stor koncentration af virksomheder og et i forvejen vel-
etableret erhvervsnetvaerk. Projektet er ogsa dbent for at skabe miljggevinster
via andre typer af cirkulaere metoder - fx indfgrelse af leasing — men fokus er pa
symbioser.

Aalborg Havn, som laegger areal til en stor andel af virksomhederne i omradet,
er medinitiativtager til og partner i projektet. Beeredygtige Synergier er designet
til at vaere et delprojekt i et leengerevarende strategisk initiativ ved navn
Miljg++, som sigter efter at ggre grgnne dagsordener til den drivende kraft i ud-
viklingen af de lokale virksomheder og samarbejdet mellem dem. Aalborg Havn
medfinansierer projektet med kontante midler.

Det bagvedliggende formal med at etablere konkrete symbioser og stimulere til
yderligere symbiosetaenkning i erhvervsomradet er at stgtte virksomhederne i at
blive mere energi- og ressourceeffektive — og i forlaengelse heraf mere konkur-
rencedygtige. Indsatsen bestar af fglgende fire spor:

> Aktivitet 1: Kortlaegning af konkrete energi- og ressourcepotentialer i om-
rader, som kan indgd i mulige symbioser.

> Aktivitet 2: Identifikation, screening og rekruttering af virksomheder.

> Aktivitet 3: Udvikling af grgnne forretningsmodeller i form af nye symbio-
semodeller sammen med og for partnervirksomhederne.

> Aktivitet 4+5: Kommunikation og projektledelse.
Projektpartnerne afvikler selv alle aktiviteter med undtagelse af aktivitet 3 som

delvist udfgres af eksterne konsulenter, som virksomhederne i de forskellige
symbioser selv kommer til at udveelge.

Figur 1 Kort info om indsatsen
> Tilskudsmodtager: Aalborg Universitet
> Vaekstforum: Region Nordjylland
> Sagsbehandler: Daniel Ravn Paaske
> Finansieringskilde: Regionalfonden (ERDF)
> Indsatsomrade: Energi- og ressourceeffektive SMVer (ERDF-4)
> Samlet budget: DKK 7,7 mio.
> Bevillingsperiode: 1.8.2017-31.06.2020 (pabegyndtes ved indgangen til 2018)
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2.1 Projektets effektkaede

I dette afsnit beskrives hvilke effekter, det er hensigten at skabe med de bevil-
gede midler, samt hvordan disse effekter skal tilvejebringes. Effektkaeden er ud-
arbejdet p8 baggrund af projektansggningen og efterfalgende tilrettet p§ bag-
grund af interviews med sagsbehandler og projektleder. Figuren nedenfor giver
s8ledes et overblik over indsatsens primaere aktiviteter, output af disse samt de
effekter, som indsatsen p§ laeengere sigt forventes at bidrage til.

Figur 2 Rationalet bag indsatsen illustreret via en effektkaede
> >
> Kortlaegning af konkrete energi- og > Udpegning af potentielle industrielle > (get besparelser ift. energi- og
ressourcepotentialer i omradet symbioser pa tvaers af virksomheder er materialeforbrug samt CO,-
foretaget via kortleegning af lokale res- 2kvivalenter for deltagervirksom-
> Identifikation, screening og sourceflows og potentialer for energi- og heder
rekruttering af virksomheder ressourceeffektivisering i Aalborg @st
> Forbedret konkurrenceevne blandt
> Udvikling af grgnne > Industrielle symbioser er identificeret sma og mellemstore virksomheder
forretningsmodeller for virksomheder indenfor grenne forretningsmodel-
og symbiosegrupper > Grgnne forretningsmodeller er udviklet ler
gennem behovsafdaekning, sparring og
> Kommunikation og formidling analyse af eksisterende forretningsmo-
deller

> Vidensopsamling for udvikling af
grgnne forretningssystemer

~

Kommunikation har sikret formidling af

. . . projektets resultater
> Allokering af viden om matchmaking

ift. symbioser

~

Projektledelse har sikret klarhed over an-
svars- og rollefordeling samt administra-
tion af budget, dokumentation og etable-
ring af partner- og referencegruppe

> Projektledelse

3 Overordnet status

Projektet begyndte fire maneder senere end planlagt pd ansggningstidspunktet.
Undervejs i projektet viste det sig, at disse fire maneder ville vaere ngdvendige
for at nd i mal med at fa faerdigudviklet de sidste symbioser, gennemfgrt de sid-
ste konsulentforlgb, og fa koblet flest muligt at de screenede virksomheder til
konkrete symbioser. Derfor fik projektet ogsa bevilget en forleengelse, der sva-
rede til den oprindelige forsinkelse i opstart.

Projektet har ikke oplevet stgrre barrierer eller udfordringer undervejs, som
kunne udfordre fremdriften. Projektet er derfor ogsa i mal med alle sine aktivite-
ter og milepeele.
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Organisering og
samarbejde

4 Projektets implementering

I dette afsnit praesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra
seks faste evalueringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalue-
ringens konklusioner i forhold til de seks parametre.

Organisering
& samarbejde
Mal ift.
aktiviteter
Forankring ....
Monitorering
og opfelgning

8, Projektet er godt organiseret og har en taet samarbejdsrelation til

8 alle partnere samt et bredt szt af kompetencer at bringe i spil.
Kerneteamet pa AAU bestdr af et bredt team af kompetente medarbejdere,
hvoraf flere er rekrutteret til opgaven. Dette team udveksler erfaringer og
sparrer med hinanden p& daglig basis og sikrer en hgj kvalitet i projektets
leverancer via dette teette, daglige samarbejde. Samarbejdet i partnerkredsen
(som ogsd udggr styregruppen) er staerkt og der er stor deltagelse i og
opbakning til projektet. Personoverlap mellem projektets daglige drift og
styregruppen har tilsyneladende ikke givet udfordringer. Seaerligt Aalborg Havn
har med en stor aktie som bindeled til virksomhederne pd havnen og som
medfinansierende part styrket projektet. Trods meget stort kendskab til
projektets aktiviteter, ville partnerkredsen gerne have haft endnu stgrre
kendskab til veerdiskabelsen, i form af mere viden om de konkrete
symbiosemodeller, for at kunne bidrage endnu mere som ambassadgrer for
projektet.

OOEOO®®

[e]
a

Projektet har ogsd med god effekt etableret en koordineringsgruppe sammen
med to andre nordjyske, regionalfondsfinansierede projekter inden for samme
prioritetsakse. De tre projekter markedsfgrer sig sammen og har indgdet skriftlig
aftale om, hvordan de deler virksomheder mellem sig, for at sikre ikke-
overlappende kontakt.

Projektet har haft tilknyttet en erhvervsph.d. via Aalborg Havn, som vil bruge
projektets erfaringer til at skabe leering om, hvordan en faciliterende rolle, som
den projektet spiller, kan forme industrielle symbioser.
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@ Projektets grundige arbejde med at identificere relevante res-
sourcestrgmme og udvikle forretningsorienterede vaerktgjer giver
en god sammenhang mellem aktiviteterne og malet om gget ressource-
effektivitet. Veerktgjet GAIA, som er udviklet i projektet, bygger bro fra projek-
tets screeninger til den grgnne forretningsmodel, og sikrer at projektaktivite-
terne hviler p3 et grundlag, der let kobler til baeredygtighed og forretning og til
processer i virksomhedens drift. Vi savner dog, at projektet har udviklet et tyde-
ligere sprog om symbiosernes type, som kunne belyse i rapporteringen og kom-
munikationen om symbioserne, om de er skaler- eller replikerbare, forretnings-
skabende/-kritiske, naerheds-afhaengige m.m. Dette kunne i tydeligere grad
have fortalt, hvorndr symbioser bidrager grgnt og/eller ift. konkurrenceevne og
forretning. Vi bemeerker, at dele af denne information kan findes i de enkelte
forretningsmodeller, men ogsa at det ikke er aggregeret til et niveau, der giver
overblik i projektet.

At projektet afvikles i et afgreenset geografisk omrade, hvor der i forvejen er et
tillidsfuldt samarbejde mellem virksomhederne, gger sandsynligheden for, at der
kan identificeres levedygtige symbioser. Denne staerke 'base’ gor det ogsa let-
tere at fa virksomheder uden for omradet med ind i symbioserne.

Ud fra et grundlaeggende fornuftigt rationale, gnskede projektet i starten via
analysen i hovedaktivitet 1 at skabe et steerkt udgangspunkt for rekruttering af
virksomheder og prioritere symbioseomrdder med stgrst forventet potentiale.
Det var taenkt som projektets fase 1. Analysen kunne dog kun delvist bruges til
dette formal pga. dens objektive begraensninger ift. praecision. Heldigvis blev
projektet hurtigt opmaerksomt pa metodens begraensninger og tog derfor ogsd
allerede i projektets fgrste tid - og sidelgbende med kortleegningen - fat i part-
nere og andre nggleaktgrer for at identificere egnede virksomheder ad andre
veje.

Projektet har valgt ikke at tildele konsulenter til alle symbioser, som oprindeligt
var planen, og har i stedet tilknyttet dem primeert der, hvor de eller virksomhe-
derne selv ikke havde kompetencerne eller havde kapacitetsbegransninger i
projektteamet. Vi mener, at denne fleksibilitet har gavnet projektets evne til at
levere det, som virksomhederne havde brug for.

@ Virksomhederne mener generelt, at samarbejdet har vaeret godt
styret, og at projektet har veeret prasget af god forstadelse for de-
res faglige og forretningsmaessige problemstillinger. Virksomhederne har
stor ros til projektholder for grundighed i screeningen og for nysgerrigt at for-
falge flere spor blandt de ressourcemaessige og forretningsmaessige potentialer.
Virksomhederne oplever szerligt, at projektholder har taget virksomhedernes
egne idéer alvorligt og samtidig evnet at udfordre med nye perspektiver. Pro-
jektholder har evnet at kommunikere forstdeligt og jordnaert om bade proces og
indhold. Flere virksomheder fgler sig endda ‘overserviceret’'.

Virksomhederne, som vi har interviewet, er godt tilfredse med de konsulentydel-
ser, de har faet - og fremhaever seerligt dem, hvor de har faet konkret stgtte til
proces- eller Igsningsudvikling eller fAet gennemregnet de miljsmaessige effek-
ter, s& de blev sikre p3, at det, de gjorde, var reelt vigtigt.
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Relevans,
malgruppens
oplevelse

Forankring af
output

Virksomhederne er handlings- og resultatorienterede, og et par stykker af dem
har savnet, at der afslutningsmaessigt var en klar plan over, hvad der nu skulle
ske for at fa en symbiose-relation implementeret. Nogle har ogsd nzaevnt, at de
savnede at mgde de andre virksomheder i symbiosen, hvilket ikke er lykkedes i
alle symbioser. Der, hvor disse anker er reelle, er sandsynligheden for senere
implementering vaesentligt svaekket.

@ Projektet er relevant for virksomhederne - for nogle forretnings-
maessigt, for nogle 'blot’ miljgmaessigt. De fleste virksomheder har i
forvejen et engagement i den grgnne dagsorden, og har ogsd haft blik for de
mest lavthaengende frugter ift. deres affaldsstrgmme. Men de ser stor veerdi i at
have faet blik for en reekke ekstra potentialer som fglge af screeningen.

Nogle af virksomhederne far taget grundlaeggende livtag med deres forretnings-
model og finder det yderst relevant at se, om de kan udvikle helt nye forretnin-
ger (fx inden for genvinding og genbrug af landbrugsplast) eller @endre deres
forretning til at vaere miljgorienteret (fx via leasing-modeller).

Selv de virksomheder, hvor resultatet af screeninger og det efterfglgende dia-
log- og afklaringsforlgb er, at de blot afgiver en mindre restfraktion til en anden
virksomhed og dermed ikke har nogen forretningsmaessig gevinst, ser det som
yderst relevant for dem at tage stgrre og stgrre ejerskab for den grgnne dagsor-
den.

Den konsulentstgtte, som virksomhederne har udsigt til, er generelt ikke afgg-
rende for deres gnsker om at deltage i projektet, og midlerne har derfor ogsa
kunnet anvendes fleksibelt, hvor der var mest nytte af dem.

@ Projektet har en staerk forankring i det lokale erhvervsnetvaerk
9220 - og der er flere spor, der kan fgre til yderligere forankring.
Aalborg Havns engagement i projektet, som er etableret via deres langsigtede
baeredygtighedsprojekt, Miljg++, giver en ramme for at viderefgre et symbiose-
fokus blandt virksomhederne pa havnens areal og dem, der samarbejder med
disse. Formidling om de identificerede symbioser i regi af Erhvervsnetveerk 9220
vil i sig selv kunne hjaelpe til at holde symbioser i gang - ved at det bliver en ak-
tiv del af en storytelling om de involverede virksomheder. Man vil let kunne ud-
vikle veerktgjer til ‘'selvscreening’ blandt virksomheder i hele Aalborg for, om de
passer ind i en af de indgdede symbioser og formidle kontakt til disse.

Der er ikke konkrete planer om sddanne vaerktgjer endnu, men projektpartnerne
drgfter Igbende, hvorvidt projektets koncepter kan omseettes til ydelser, der kan
indlejres i havnens eget arbejde, hos Center for Logistik og Samfund, der er et
videncenter med taet samarbejde med bade havn og universitet, eller i en ny
virksomhed. Projektet har pt. ikke i tilstraekkeligt omfang formaliseret sine ‘ydel-
ser’ i form af screening, baeredygtighedstjek, matchmaking m.m., og det ggr det
alt andet lige vanskeligere at beskrive en model for viderefgrsel. Der er dog ikke
lang vej, da projektet har dokumenteret sine interne koncepter yderst grundigt.
De interviewede virksomheder udtrykker betalingsvillighed ift. at kunne traekke
pa en ekspert- og faciliteringsressource ift. at videreudvikle deres baeredygtig-
hedsprofil ad en cirkulzer vej.
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For de symbioser, som projektet har hjulpet til igangsaettelse eller som er ved at
vaere klar til at ga i gang, har der ikke vaeret mulighed for at stgtte implemente-
ring. Vi oplever, at projektet i visse tilfeelde godt kunne have arbejdet mere mal-
rettet med at ggre symbioserne - ogsd dem, der ikke har en stor kommerciel ef-
fekt - endnu mere klar til implementering pa trods af, at projektet ikke inde-
holdt implementering som aktivitet.

To af projektets ansatte er netop overfgrt til Center for Logistik og Samarbejde
pa Aalborg Havn, som vil sege mader at fgre projektets erfaringer videre pa.
Projektet har arbejdet pd at uddanne centeret i dets koncepter de seneste ma-
neder.

@ Projektet har ikke haft en plan for systematisk opfglgning eller
evaluering, men har alligevel haft et fint Isbende overblik over
fremdrift og de uundgdelige udfordringer, som lgbende er opstaet i
hvert symbioseforlgb. Projektets Igbende interne opfglgning er foregdet pa tre
mader: 1) i den Igbende dialog p& partnermgder, 2) uformelt pd de gentagne
besgg hos virksomhederne og 3) i teamet, som pa ugentlig basis drgfter bade de
enkelte virksomheder, deres forlgb og de veerktgjer, der anvendes i projektet.
Der har vaeret en god opfalgningskultur, som har vaeret fokuseret pd projektets
metoder og dynamikker mellem projekt og virksomheder frem.

Cirka midtvejs i projektet begyndte man at inkludere et evaluerende sigte i mg-
der med virksomhederne for at undersgge deres oplevelser af forlgbene og for at
fa indblik i de forventede effekter i virksomhederne af de grgnne forretningspla-
ner. Projektet har afslutningsvis gennemfgrt et omfattende kvantitativt, survey
til virksomhederne.
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Budget- og
tidsforbrug

5  Fremdrift og malopnaelse

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift i for-
hold til henholdsvis aktiviteter/milepeele og outputmdl p8 evalueringstidspunk-
tet. Nedenst8ende figur praesenterer den overordnede status p8 projektets frem-
drift via fire overordnede indikatorer: fremdrift ift. aktiviteter, tid og budgetfor-
brug (afsnit 5.1) samt m8lopn8else ift. outputmél (afsnit 5.2).

Fremdrift (aktiviteter)

M3lopnaelse ift. output
Budgetforbrug ()
Tidsforbrug ()

5.1 Fremdrift ift. aktiviteter og milepaele

Afsnittet beskriver kort projektets overordnede fremdrift i forhold til de aktivite-
ter og/eller milepeele, som er opsat for projektet.

Status pa evalueringstidspunktet er, at 100 % af de opstillede aktivi-
tetsmal er ndet, beregnet som et simpelt gennemsnit. Status pa opnaelsen
af aktivitetsmalene fremgar af tabellen nedenfor.

Figur 3 Status ift. de opstillede aktivitetsmdl p§ evalueringstidspunktet
Mali Malopnaelse
Aktivitetsmal projekt-perio- Status . P
den i procent
Kortlaegning af kF)nkre.zte enﬂergl- og 50 50 100 %
ressourcepotentialer i omradet
Iqentlflkatlon, screening og rekruttering af 25 54 +100%
virksomheder (se note)
U.dV|kI|ng af grgnne for.retnmgsmodeller for 25 33 +100%
virksomheder og symbiosegrupper
Kommunikation og formidling 15 35 +100 %

Note: Malet galder for antal rekrutterede virksomheder.

Projektet har overpraesteret pa flere af sine malsaetninger. 54 virksomheder er
rekrutteret til at veere del af en symbiose mod forventet 25.

Nedenfor praesenteres projektets budget- og tidsforbrug p8 evalueringstidspunk-
tet.
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Figur 4 Budget- og tidsforbrug p& evalueringstidspunktet
Procentvist
Totalt budget Forbrug d.d. forbrug
Budgetforbrug (mio. DKK) 7,7 7,3 96 %
Tidsforbrug (maneder) 30 29 97 %

Projektet har per udgangen af maj det rapporterede budgetforbrug og forventer
at have brugt hele budgettet ved projektets afslutning.

5.2 Malopnaelse i forhold til output

Afsnittet beskriver kort status i forhold til de outputml, som er opsat for projek-
tet.

P& evalueringstidspunktet er 98 % af de opstillede outputmal ndet, be-
regnet som et simpelt gennemsnit. Status for de enkelte malsaetninger er
gengivet i tabellen nedenfor.

Figur 5 Status ift. de opstillede outputm8l p& evalueringstidspunktet
Status pa
. i . Procentvis
Malsaetning evaluerings-

. malopnaelse
tidspunktet

B1: Antal virksomheder som modtager

2 2 1009
stgtte > > 00%
B2: Private investeringer som matcher
.139. 2.943. 49
offentlig stgtte til virksomheder (kr.) 3.139.808 943.568 94 %
B3: Anslaet arligt fald i
drivhusgasemissioner (tons CO2- 1.179 9.531 +100%
®kvivalenter)
B4: Anslaet arligt fald i energiforbrug
- 4.603 11.297 +100 %
(gigajoule)
B5: Anslaet arligt fald i materialeforbrug
250 2.590 +100 %

(tons)

Projektet er godt i mal med alle sine malsaetninger. Man har veaeret tilgodeset af,
at de gkonomiske midler, som Aalborg Havn har investeret i projektet, har kun-
net anvendes til at lave en bred og dyb undersggende fase med en raekke virk-
somheder - og mange flere end der var brug for partnerskabsaftaler med. Der-
for har man senere - og ret mélrettet - kunne indga partnerskabsaftaler med de
virksomheder, hvor det gav bedst mening, og hvor der var stgrst brug for et til-
knytte en konsulent.
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Antallet af timer registreret hos virksomhederne kunne have veeret hgjere, men
projektet har indgdet partnerskabsaftaler pa et relativt sent tidspunkt og har
fgrst talt virksomhedernes timer med fra dette tidspunkt (se bl.a. anbefaling 6).
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6 Effektvurdering

I dette afsnit preesenterer vi evaluators samlede vurdering af mulighederne for,
at indsatsen vil skabe de gnskede effekter eller for at n8 specifikke effektmél.
Grundlaget for vores vurdering er interview med fem virksomheder, spgrgeske-
madata indsamlet af projektet selv, og data fra projektet om indikatorer.

I forbindelse med evalueringen har projektet udsendt et lzengere spgrgeskema
til de deltagende virksomheder. Der er sendt ud til 25 virksomheder, og 17 virk-
somheder har givet svar pd stgrstedelen af skemaet, dog kun 15 pa de spgrgs-
mal, som vi rapporterer vedrgrende forventet udbytte.

6.1 Forudseetninger for effektskabelse

Det er ikke muligt pa evalueringstidspunktet praecist at opggre de effekter, som
indsatsen vil skabe efter bevillingsperioden. For alligevel at give et billede af ind-
satsens potentiale for effektskabelse, som er mere retvisende og praecist end
output-indikatorerne alene kan vise, praesenterer vi i dette afsnit, hvordan ind-
satsen konkret har bidraget for at styrke deltagernes forudseetninger for at om-
saette deres udbytte af indsatsen til de gnskede effekter.

Nedenstdende tabel viser, i hvilket omfang deltagerne har f3et styrket deres for-
udsaetninger for enten forbedret forretning og/eller for at arbejde videre med
symbioser.

Figur 6 Indsatsens bidrag til at skabe styrkede forudsaetninger for de gnskede ef-
fekter

| hvilken grad...
Andel af virksomhederne, der svarer ‘i hgj eller meget hgj grad’ til fgl-
gende udsagn: ...

Andel
virksomheder

Vi har identificeret potentialer for energi- og/eller ressourceeffekti-

viseringer gennem industrielle symbioser som fglge af vores projekt- 46 %
deltagelse
Vi forventer at arbejde videre med de identificerede symbioser efter 46 %
vores projektdeltagelse ’
Det er klart for os, hvordan vi - efter projektet - kan drive vores nye 38 %
symbiosesamarbejde videre pa egen hand ’
Vi har implementeret eller planlaegger at implementere vores 'nye’ 36 %
(o]

forretningsmodel?

(N=17)

Nogle af de ovenstaende tal forekommer lave, idet projektet har haft symbioser
som sit udgangspunkt. Man skulle tro at flere end 46 % ville have identificeret
potentialer, der kan realiseres via symbioser. Det er dog ikke alle virksomheder,
der har arbejdet med symbioser, men fx med at ggre deres forretningsmodel
mere cirkulzer. Og nogle af dem, som indgdr i en symbiose, men ogs& har udvik-
let deres forretningsmodel pa egen hand (fx en social-gkonomisk virksomhed,
som vi interviewede), har fokus pa det, der har stgrst forretningsmaessig betyd-
ning - og det er den hjzelp, som de har faet til at ggre forretningen mere cirku-
lzer. Det sidste spgrgsmal, som vi har medtaget, peger ogsa i en mere positiv
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retning, idet 86 % forteeller, at de har implementeret deres nye forretningsmo-
del (symbiose-baseret eller €j).

6.2 Forventede effekter

Herunder viser vi en tabel for, om virksomhederne forventer udbytte i form af
gget omsaetning eller konkrete gkonomiske besparelser.

Har virksomheden pa nuvaerende tidspunkt opnaet konkret udbytte i Andel
form af gget omsaetning eller konkrete gkonomiske besparelser? virksomheder
Ja 25%
Nej, men vi forventer at opna et konkret udbytte 38%
Nej, og vi forventer ikke at opna konkret udbytte 38 %
(N=15)

I alt forventer 62 % at opna enten gget omsaetning eller konkrete besparelser.
Det matcher meget godt det billede, vi har af relevansen for virksomhederne,
som vi har interviewet, hvor nogle virksomheder ‘blot’ afgiver en ressource, der
ellers ville blive til affald. Disse virksomheder forventer hverken gget omsaetning
eller besparelser (pa deres matrikel, i hvert fald).

De virksomheder, som angiver en forventning om gget omsaetning, angiver i
gennemsnit en &rlig omsaetningsvaekst pd i gennemsnit 1 million kroner - med
den stgrste gevinst pd 5 millioner og den mindste p& 500 kroner. Kun 2 virk-
somheder har ansl3et arlige besparelser pa mere end 1.000 kroner. Nogle af de
rapporterede belgb, som har udlgst et 'ja’-svar vedrgrende konkret udbytte, er
dermed beskedne eller ubetydelige.

6.3 Indsatsens effektmal

Tabellen nedenfor viser fremdriften mod effektmalene for indsatsen.

Figur 7 Status ift. de opstillede effektmdl p§ evalueringstidspunktet
Malszetning... Procentvis
i projekt-peri- efter projekt- Status mal-opna-
oden perioden else
Arligt fald i energiforbrug (gigajoule) 0 4.603 11.297 +100 %
Arligt fald i materialeforbrug (tons 0 250 2590 +100%

jernaekvivalenter)

Maltal og status ovenfor er jf. indikatorvejledningen identisk med de tal, der
fremgar i output-afsnittet. Projektet er kommet flot i mal pd begge omréder.
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7 Anbefalinger og laering

Her preesenterer vi de vigtigste anbefalinger! og laeringspunkter, som evaluator
vil pege p8 med baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret reekke-
folge.

En faseopdelt projektplanlaagning kan haamme fremdrift og laering. Vi
har omtalt den delvist forsinkende virkning pa rekrutteringen, som gennemfgrs-
len af den indledende analyse havde. Analysen var relevant, men den burde ikke
vaere set som en milepael, der skulle overstds for det gvrige arbejde kunne g3 i
gang. Ideelt set havde man pdbegyndt projektet med offensivt at ga i dialog og
mgde ‘virkeligheden’ s& hurtigt og s& meget som muligt, og sa sidelgbende
skabt grundlaget for at prioritere de sidste dele af rekrutteringen ud fra et mere
objektivt og muligvis mere effektorienteret perspektiv.

I projektets farste faser var der ligeledes tegn pa, at den fasebaserede taenkning
udskgd indgaelse af nogle af de fgrste aftaler med virksomheder. Dermed kom
man senere i gang med at skabe de fgrste erfaringer med koncepter som fx for-
retningsmodellerne, der kunne have haft gavn af at blive prgvet af i et par indle-
dende pilotforlgb eller prgvekgarsler.

Vaerdi, som er tankt til at blive leveret af private radgivere, kan nogle
gange leveres fra projektet i stedet. Projektet har ikke anvendt eksterne
konsulenter ifm. alle symbioserne selv om det oprindeligt var planen. I stedet
har man forsggt at vurdere, hvor man selv kunne levere vaerdien og sa anvendt
konsulenter mest der, hvor der har vaeret brug for at niche-input som fx tekni-
ske eller branchemaessige kompetencer, som projektet ikke selv har haft. I de
tilfaelde, hvor projektet har anvendt konsulenter til at varetage mere facilite-
rende rolle fx pa tvaers af virksomheder i en symbiose, har det veeret vanskeligt
at fa dem bragt tilstraekkeligt godt i spil. Dette skyldes bade, at projektholder
selv havde vidtgdende erfaring med dette og at konsulenterne var vant til kun at
arbejde med én virksomhed - og ikke en gruppe af virksomheder.

I dette og andre projekter kan det altsd give mening at flytte rundt pa de bud-
getterede timer mellem projekt og konsulent, der hvor behov for konsulentydel-
sen ligger taet op ad projektets egne kompetencer eller hvor det er vanskeligt at
finde konsulenter, der har den kraevede erfaring (fx med samarbejde mellem
virksomheder om symbioser).

Afgraensningen fra implementering haemmede projektets evne til at
taenke i forberedelse af implementering og dermed forankring. Projektet
har ikke haft finansiering til at lave implementeringsaktiviteter. Dette har haam-
met projektets fantasi ift. at gennemfgre aktiviteter eller finde veerktgjer, der
kunne ggre senere implementering mere sandsynlig og effektfuld. Der er mindst
to punkter, hvor man kunne have gjort det bedre. Det ene var at arbejde med
en ‘forventet handleplan’ for symbiosen og ggre dette som en del af forretnings-
plansdokumentet. Handleplanen kunne have indeholdt tydelig ansvarsfordeling i
en driftsfase og sikret, at man havde faet sikret de eventuelle aftalemaessige

1 Anbefalinger formidles kun i forbindelse med midtvejsevalueringer.
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Leeringspunkt 4

Leeringspunkt 5

forhold, der skulle pa plads for at en implementering kunne ske. Efter vores op-
fattelse er dette aktiviteter, der hgrer til at udarbejde en levedygtig forretnings-
model - i hvert fald ndr det kommer til symbioser, som notorisk er mere kom-
plekse. Det andet punkt er relateret til det fgrste, og handler om, at (nogle af)
virksomhederne ifm. evaluering efterspgrger, at de var blevet sat mere sam-
men. Det, at nogle af virksomhederne slet ikke har mgdt de andre, som i prin-
cippet er en del af deres symbiose, er en stor barriere for implementering. P3
dette punkt har projektet muligvis haft en blind vinkel, hvor oplagte implemen-
teringsforberedende aktiviteter ikke er blevet gennemfgrt, men fokus fastholdt
pa at formulere symbioserne og udvikle de enkelte virksomheders forretnings-
model p& denne basis.

Den simple, hurtige vej til symbiose-indgdelse af ikke fundet - men kan
maske udvikles pa baggrund af projektet. Projektet har arbejdet intensivt
med virksomhederne ift. at screene, drgfte adskillige symbiosemodeller, finde
mulige partnere i form af andre virksomheder, drgfte den forretningsmeessige
betydning af en symbioseindgdelse m.m. Faciliteringen er en ressourcekraevende
proces, hvilket den ph.d., som er blevet til i Igbet af projektet, ogsa dokumente-
rer. Ressourcerne, der kraeves, er endda ofte ogsa eksterne i form af nogen, der
neutralt kan arbejde pa tvaers af virksomheder, som projektet har gjort det i
dette tilfaelde. Projektet er blevet mere effektivt til at anvende sine egne vaerk-
tgjer, og nogle processer kan gennemfgres hurtigere og med et klarere blik eller
intention nu end fgr. Virksomhederne og projektet er i dag enige om, at projek-
tet ikke har mundet ud i koncepter eller metoder, der kan ggre symbiose-afkla-
ring og -identifikation til en simpel proces.

Vi mener dog, at projektets grundige koncepter og brede erfaring med screening
og en raekke forskellige mulige symbioser, kan og bgr forsgges omsat i et digi-
talt baseret projekt, hvor virksomheder hjzlpes til at tage stgrre ejerskab for
screening og inspireres til at indgd symbioser mere pa egen hand.

Sprog om symbioserne er uklart i projektet og det sveekker forstdelse af
projektets resultater. Vi har pointeret i evalueringen, at det er uklart om sym-
bioseidéerne, der er identificeret (ogsa de mange, der ikke er blevet faerdigud-
vikling i projektet), er skalerbare, forretningsorienterede osv. Dette svaekker
synligggrelsen af projektets resultater - og svaekker ogsa efterfglgende lzering.
Ift. projektets direkte resultater kunne vi forestiller os at man vil kunne skelne
mellem A) potentielle symbioser (alle de relevante symbiosemuligheder, projek-
tet har identificeret), B) etablerede symbioser (situationer, hvor virksomheder er
matchet omkring en konkret symbiosemulighed, og alle kan se en overordnet
forretningsmodel knyttet til denne) og C) en aftalt forretningsmodel (hvor virk-
somheder har aftalt fx priser, maengder eller konkret logistik dermed er klar til
implementering.

Det giver ogsa, som omtalt, mening af kategorisere dem ift. om de er abne/luk-
kede, kopierbare i andre omrader, forretningsorienterede mm. Nogle af disse
sidste kategorier kunne have hjulpet til at identificere hvilke symbioser, der
skulle bruges flere kraefter, eller hvilke, der skulle kommunikeres om (fx dem,
der var lettere at replikere).
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Projektets mulighed for sen indgdelse af partnerskabsaftale med virk-
somheder kan muligvis inspirere andre projekter til at taenke i retning af
et andet flow i rekrutteringen af deltagere. Projektet har med mange af
virksomhederne haft en dialog, der har varet 3-6 maneder fgr der er indgdet en
aftale om deltagelse, hvor projektet forpligtes pa virksomheden og omvendt
(seerligt i form af at virksomheden registrerer timer pa projektet). Det store
kendskab, som projektet har haft mulighed for at opbygge forud for endelig af-
taleindgdelse om deltagelsen, muligggr at man kan vaere meget praecise i tilret-
teleeggelsen af den resterende del af projektforigbet, og at virksomhederne der-
med ved, hvad de siger ‘ja’ til. Via de relativt mange iterationer med virksomhe-
derne, er der ogsa opbygget en stor grad af tillid og gensidig forstaelse som er
en ressource ift. at fa samarbejdet til at flyde i dagligdagen. Det er projektets
store maengde kontante finansiering fra Aalborg Havn, der har gjort det muligt
at udskyde virksomhedernes timemaessige medfinansiering til et relativt sent
tidspunkt.

Andre projekter, som ikke har samme gkonomiske muligheder, kan muligvis
dele deltagelsen op i to bidder, sd en virksomhed fgrst deltager i rekrutte-
ring/screening/’scoping workshop’ med fx 30 timers input fra én medarbejder i
én maned (for at holde administrationen simpel), og derefter deltager i selve
projektet. Det vil ogsd fremme forventningsafstemning ift. et samarbejdes sub-
stantielle indhold, at man indgar aftalen over to omgange. Samtidig kan virk-
somhedens evne til at agere i et EU-finansieret projekt og dedikere sig til delta-
gelsen ogsa testes af.
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OVERORDNET

1. Implementering

2. Malopnaelse

3. Effektvurdering

(afsnit 4)

(afsnit 5)

(afsnit 6)

Bilag A  S3dan scorer Vi

Alle scorer er udtryk for evaluators helhedsvurdering. Vurderingen er baseret pa alle indsam-
lede data, herunder interviews med projekthold, sagsbehandler, partnere og deltagere samt
evt. spgrgeskemadata og statusrapporter m.v. | tilfaelde med stgrre usikkerhed i datagrundla-
get foretager vi typisk et konservativt skgn.

Projektets implementering vurderes pa seks vurderingsparametre med en score fra 1-5, hvilket er praesenteret grafisk i et 'spi-

derweb' i rapportens afsnit 4.1. Den samlede implementeringsscore er baseret pa gennemsnittet af de individuelle scorer for

de seks parametre.

1
Tildeling af scorer for hvert af de seks vurderingsparametre . >am ?t
implementeringsscore
Score Betydning Gennemsnit Trafiklys
5 Implementeringen er nyskabende og en inspiration for andre.
; q . . - . 3,5-5,0 @ [GRON]
4 Implementeringen er meget tilfredsstillende. Fa forbedringspotentialer.
3 Implementeringen er tilfredsstillende. Visse forbedringspotentialer. 2,6-3,4 [GuL]
2 Implementeringen er utilfredsstillende. Store forbedringspotentialer.
. " 1,0-2,5 @ [R@D]
1 Implementeringen er meget kritisabel.

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmal og sekundaert fremdrift ift. aktivitets-

mal. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af projektets malopnaelse, men med udgangspunkt i projektets kvan-
titative malopnaelse pa evalueringstidspunktet. Nedenstaende tabel over sammenhaeng mellem méalopnaelse og trafiklysscore

er vejledende.

Midtvejseva-

Trafiklys Betydning Slutevaluering lueting
@ [GRON] Malopnaelsen er som gnsket eller bedre. 95 % + 45 % +
@ [GRON] Malopnaelsen er lidt under det gnskede niveau. 81-90% 35-44%

[GUL] Malopnaelsen er noget under det gnskede niveau. 65-80 % 25-34%
@ [R@D] Malopnaelsen er meget under det gnskede niveau. 20-64% 15-24%
@ [ROD] Malopnaelsen er ikkeeksisterende eller teet pa. 0-19% 0-14%

Pa baggrund af dataindsamlingen (interviews og sp@rgeskema) fastleegger evaluator en samlet vurdering af muligheden for at
realisere det forventede effektpotentiale.

Trafiklys ‘ Betydning

@ [GRON] Det er tilstraekkeligt sandsynliggjort, at projektet vil kunne realisere de forventede effekter.

Det er ikke i tilstraekkelig grad sandsynliggjort, at projektet nar sine effektmal. Evaluator vurderer
dog, at projektet vil realisere mindst halvdelen af de forventede effekter.

@ [RED] Projektet vurderes ikke at realisere en tilfredsstillende andel af de forventede effekter.

[GUL]
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