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Evalueringsmuligheder og priser

Udgifter til evaluering

For alle projekter, der modtager over 3 mio. kr. i tilsagn, er midtvejsevalueringen obligatorisk.
Tilsagnsmodtager atholder udgiften pa 58.000 kr. til midtvejsevalueringen. Udgiften er stotteberettiget
under kontoen “evaluering” og skal indgé i projektets budget.

Rammeaftalen om felles ekstern evaluator' af erhvervsfremmeprojekter indeholder derudover en reekke
muligheder for tilkeb af ekstra evalueringsydelser. Disse kan tilkebes af Erhvervsstyrelsen eller
tilsagnsmodtager. @Onsker en tilsagnsmodtager at bruge tilkeb, skal der sgges herom (se side afsnit 5 i
”Vejledning til ansegningsskema”). Brug af tilkeb kraver, uanset kontoplan, altid godkendelse fra
Erhvervsstyrelsen. Hvorvidt Erhvervsstyrelsen eller tilsagnsmodtager opkraves for evalueringsydelsen,
athanger af, hvem der har bestilt ydelsen.

o Tilsagnsmodtager betaler, hvis tilsagnsmodtager pd eget initiativ seger om og af
Erhvervsstyrelsen far godkendelse til at bruge tilkeb. Udgiften hertil er stotteberettiget under
kontoen “evaluering”, safremt den indgér i det eksisterende budget, eller der foretages en
budgetendring, hvis tilkebet bestilles undervejs i projektperioden.?

e Erhvervsstyrelsen betaler, hvis Erhvervsstyrelsen i annonceringsmaterialet eller i forbindelse
med udstedelse af tilsagn stiller krav om, at et projekt skal have en udvidet evaluering via tilkab.

Erhvervsstyrelsen vil tage stilling til, om en anseggning om tilkeb er relevant og nedvendig for et projekt
og kan give afslag, hvis det vurderes ikke at veere tilfeeldet. Hvis der gives afslag, kan tilkebsmuligheden
ikke benyttes, og udgiften hertil er dermed ikke stotteberettiget.

Proces for evaluering

Erhvervsstyrelsen indmelder alle projekter, der skal have foretaget en obligatorisk midtvejsevaluering
eller andre evalueringsydelser til evaluator. Indmeldingen af det enkelte projekt sker kort efter
tilsagnsudstedelse. Godkendes en ansegning om brug af tilkeb, informerer Erhvervsstyrelsen ogsa
evaluator herom. 1-2 maneder efter udstedelse af tilsagn vil tilsagnsmodtager blive indkaldt til et
opstartsmede med evaluator og evt. sagsbehandler hos Erhvervsstyrelsen. I forbindelse med indkaldelsen
vil tilsagnsmodtager blive orienteret om den videre proces vedrerende evaluering. P& opstartsmedet
droftes et evalueringsopleg udarbejdet af evaluator, herunder tidspunktet for de aftalte
evalueringsydelser. Evaluator er herefter ansvarlig for at varetage dialogen med projektet og igangsette
evalueringsaktiviteter. Skal et projekt have en udvidet opfelgning eller intern workshop jf. nedenstaende,
aftaler tilsagnsmodtager og evaluator indbyrdes en tidsplan herfor samt afklarer det naermere indhold af
ydelsen. Sagsbehandler skal orienteres om, hvordan tilkebet patenkes anvendt.

Fakturering for evalueringsydelser

Faktureringen for evalueringsydelser foregér direkte fra evaluator til tilsagnsmodtager. Eneste undtagelse
hertil er som navnt tilkeb bestilt af Erhvervsstyrelsen. Faktureringen falder i rater af to (tre, hvis der er
slutevaluering af projektet):

e 1. rate (25 pct.), nér projektets evaluerings- og laeringsdesign er afleveret og godkendt.

e 2. rate (75 pct.), nar midtvejsevaluering er afleveret og godkendt (gaelder kun projekter, der alene
midtvejsevalueres). For projekter, der bade midt- og slutevalueres, udger 2. rate alene 40 pct.

e 3. rate (restrate pa 35 pct.), for projekter, der badde midt- og slutevalueres, nér slutevaluering er
afleveret og godkendt.

Fakturering for et tilkeb finder sted, nér tilkebet er feerdigleveret.

" Pluss & IRIS Group i konsortium er udpeget flles ekstern evaluator for projekter igangsat i perioden 2022-
2025.
2 Vaer opmarksom p4, at et projektets stottegrundlag ikke kan haves efter tilsagn.
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Tilkebsmuligheder
Erhvervsstyrelsen kan stille krav om eller tilsagnsmodtager kan sege om brugen af slutevaluering eller
folgende gvrige tre tilkebsmuligheder.

e Udvidet opfelgning
e Intern workshop
e Udvidet dataindsamling

Eftersom antallet af timer for projektet til brug hos evaluator er relativt begrenset for tilkebet “udvidet
opfelgning”, anbefales det, at der seges om dobbelt brug af denne ydelse, séfremt tilsagnsmodtager
onsker at soge om brug af dette tilkeb. Det samme gor sig geeldende for tilkebet “intern workshop”, hvor
det dog ber overvejes at kombinere en workshop med tilkebet af en udvidet opfelgning”.

Slutevaluering

En evaluering ved projektperiodens slutning kan bidrage til et fyldestgerende billede af projektets
vaerdiskabelse. Bade over for projektets malgruppe og for andre interessenter. Slutevalueringen kan
desuden bidrage til en validering og ‘proof-of-concept’ af selve projektdesignet, hvis projektet enskes
skaleret eller viderefert i anden kontekst. Slutevalueringen folger samme format som
midtvejsevalueringen.

Prisen for at f& en slutevaluering tilfejet til den obligatoriske midtvejsevaluering er 29.000 kr. ekskl.
moms.

Udvidet opfolgning

Med en udvidet opfelgning er det muligt at engagere evaluator yderligere i evalueringen. Tilkebet
indeholder 10 timers sparring med evaluator. Det kan vare sparring med evaluator om implementering
af evalueringens anbefalinger, om projektets udfordringer, om projektets egen dataindsamling m.v.
Evaluator kan sdledes medvirke i projektet som ‘kritisk ven’ for projektledelsen med et eksternt blik og
eventuelt praesentere evalueringen for projektets styregruppe og indga i dialog med denne.

De 10 timer kan anvendes pa forskellige mader afheengigt af tilsagnsmodtagernes behov, og opfelgningen
kan bade vare relevant forud for midtvejsevalueringen og efter midtvejsevalueringen. Timingen og
genstanden for den udvidede opfelgning afklares i dialog med tilsagnsmodtager, men evaluator har selv
fremlagt felgende mader, hvorpa de kan understette projektet via udvidet opfelgning:

1. Lebende at sparre med tilsagnsmodtager om gennemforslen af lebende monitorering og
opfelgning med projektdeltagerne. Her engagerer evaluator sig mere i at understotte, at tilsagnsmodtager
far tenkt en lebende dataindsamling naturligt ind i projektets aktiviteter — fx ved at sparre om, hvad
@ndringer i projektet betyder for setup’et, eller ved at designe skabeloner m.v., som tilsagnsmodtager kan
anvende i opfelgningen.

2. Lebende at sparre med tilsagnsmodtager om, hvilke implikationer indsamlede input har for
projektets aktiviteter. Her bliver indsamlede data fra tilsagnsmodtager og for sa vidt ogsd midtvejs-
og/eller slutevalueringen genstand for feelles refleksion.

3. Lebende at sparre med tilsagnsmodtager om fremdriften i projektet. Her gar evaluator i dialog
med tilsagnsmodtager om udfordringer, nar de opstar. Dette kan fx vere udfordringer relateret til
projektets kritiske succesfaktorer, som det er godt at fa adresseret hurtigt, og hvor tilsagnsmodtager har
brug for sparring.

4. At deltage i udvalgte projektaktiviteter eller partnermeder. Nar evaluator deltager i aktiviteter, far
evaluator en feling med dynamikkerne og kan merke, hvordan de virker. Pa den baggrund far evaluator
fx mulighed for at give tilsagnsmodtager ekstern sparring pa, hvordan en problemstilling i1 partner- eller
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deltagergruppen kan héndteres. Altsa kan evaluator vaere fluen pa vaeggen og give feedback og input til
forbedringer.

5. At sparre med tilsagnsmodtager om implementeringen af konkrete anbefalinger fra
midtvejsevalueringen. Gennem denne sparring fir evaluator mulighed for at gd mere i dybden med
tilsagnsmodtager, end hvad der ellers er muligt. Sparringen kan bl.a. basere sig pé erfaringer fra andre
projekter samt kvalitative input fra interviewede akterer.

6. Deltagelse pa styregruppemeder m.v. Evaluator kan her deltage pa eksempelvis et styregruppemede,
hvor evalueringens resultater fremlagges af evaluator som neutrale parter og dreftes i projektkredsen.

Prisen for en udvidet opfelgning er 15.000 kr. ekskl. moms. Sgges der om dette tilkeb, anbefales det, at
der seges om to gange brug af tilkebet jf. ovenstdende.

Intern workshop

En intern workshop faciliteret af evaluator med fokus pé at tilpasse projektet ud fra anbefalingerne i
evalueringen. Formalet med workshoppen er at skabe en felles forstielse og konsensus hos
projektpartnerne om justeringer af projektet, mens en ekstern facilitator muligger, at projektlederen kan
indgé i dreftelserne pa lige fod med projektpartnerne.

Indholdet af workshoppen athenger af tilsagnsmodtagernes behov og vil mest oplagt blive gennemfort i
kelvandet pa en midtvejs- eller slutevaluering. Selvom bade timingen og indholdet af workshoppen
defineres i dialog med tilsagnsmodtager, foreslar evaluator, at workshoppen fx kan fokusere pa felgende
temaer:

1. Organiseringen og samarbejdet i projektet: Hvad kan tilsagnsmodtager og projektpartnere gere for
at skabe en mere klar rollefordeling og kommunikation i projektet?

2. Rekruttering: Hvad kan tilsagnsmodtager og projektpartnerne gere for at adressere evt.
rekrutteringsvanskeligheder?

3. Virkemidler: Hvilke erfaringer har de enkelte projektpartnere hver isaer gjort sig om, hvad der virker
godt for hvilke dele af malgruppen og under hvilke forhold?

4. Outcome og effekt: Hvad kan tilsagnsmodtager og projektpartnere gore for i hgjere grad at understatte,
at deltagerne omszetter styrkede forudsetninger — fx oget viden og netvark — til konkrete forandringer og
adferdsendringer? Hvordan kan projektaktiviteter tilrettelegges, sd synergi og brobygning til andre
erhvervsfremmeaktiviteter styrkes?

5. Forankringen af projektet: Hvad kan tilsagnsmodtager og projektpartnere gere for at sikre, at de
skabte erfaringer, varktgjer, metoder m.v. bliver viderefert og anvendt fremadrettet?

6. Monitorering og opfelgning: Hvad kan tilsagnsmodtager og projektpartnere gere for i endnu hgjere
grad at indfange aktiviteternes vaerdiskabelse — fx udvikling af en modenhedstrappe m.v.?

Tilkebet af en workshop omfatter et virtuelt mede med tilsagnsmodtager om formél og indhold af
workshoppen, udarbejdelsen af en enkel drejebog (som afklares med tilsagnsmodtager), gennemforsel af
en fysisk workshop af op til tre timers varighed og en kortfattet skriftlig opfelgning pa workshoppen, som
tilsagnsmodtager og evt. partnerkredsen kan arbejde videre med. Tilsagnsmodtager er ansvarlig for
logistikken om lokaler, evt. forplejning og at fa inviteret de relevante deltagere. Hertil kommer
forberedelse, herunder typisk prasentation af pointer fra en evaluering. I forberedelsen vil evaluator
leegge vaegt pa at inddrage erfaring og eksempler pa god praksis fra andre projekter.
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Prisen for en intern workshop er 15.000 kr. ekskl. moms. Sgges der om dette tilkeb anbefales det, at der
ogsa sgges om et enkelt tilkab af udvidet opfalgning” jf. ovenstaende.

Udvidet dataindsamling

Tilkebet indeholder forskellige muligheder for at supplere standardevalueringen med ekstra data. Det kan
vaere via ekstra interviews med deltagere eller andre akterer, men kan ogsd vere en udbygget
spergeskemaundersggelse med ekstra opfelgning, tilkebet kan ligeledes bruges pa inddragelse af
litteratur. De forskellige datakilder kan kombineres.

Velges ekstra interviews kan disse anvendes pa forskellige mader. For det forste kan interviewene bruges
til, at evalueringen baseres pa flere input fra projektets deltagere, end det ellers ville vaere muligt, hvilket
serligt kan bidrage til at styrke grundlaget for at vurdere evalueringsparameteret outcome og effekt. Dette
kan enten ske ved, at evaluator ifm. midtvejs- eller slutevalueringen gennemforer flere interviews, eller
at evaluator overtager en del af den lgbende monitorering og opfelgning med deltagerne fra
tilsagnsmodtager. Sidstnavnte indeberer, at tilsagnsmodtager lebende giver besked, nar en deltager har
feerdiggjort et forleb, hvorefter evaluator gennemferer interviewet. Hvis denne model vealges, skal
tilkebet helst finde sted tidligt i projektperioden.

Flere interviews kan saerligt veere relevant i sterre projekter med mange deltagere, og hvor det er vigtigt
at differentiere vurderingerne pé flere typer af malgrupper. For det andet kan interviewene bruges til at
interviewe relevante eksterne akterer for projektet, bl.a. med henblik pa at understette forankringen af
projektet eller sammenha&ngen til ovrig erhvervsfremme. Hvis den udvidede dataindsamling alene
anvendes til interviews, vil det inden for enhedsprisen for tilkebet vaere muligt at gennemfore op til syv
ekstra fokusgruppeinterviews (med 4-5 deltagere) eller 16 individuelle interviews.

I nogle tilfeelde vil det give mening, at den udvidede dataindsamling ikke udelukkende anvendes til at
gennemfore flere interviews. Fx kan det i nogle projekter give mening, at de ekstra ressourcer anvendes
til i hejere grad at bringe relevant litteratur ind i evalueringen, eller at spergeskemaundersogelsen blandt
projektdeltagerne udbygges. Spergeskemaundersggelsen kan fx udbygges ved at differentiere mellem
forskellige malgrupper, hvis der er behov for dette. Det kan ogsa vere relevant at tilkebe telefonisk
opfelgning, hvis det i nogle projekter er vigtigt med en meget hgj svarprocent. Det sidste kan fx vare
relevant, hvis projektejer ensker en solid belysning af variationer i effekterne pa tvers af forskellige
malgrupper. I disse tilfelde tilrettelegges opgaven i samarbejde med tilsagnsmodtager, sd den kan
rummes inden for den tilbudte enhedspris. Der kan naturligvis ogsé aftales kombinationer af ovenstéende,
da det samlede timeforbrug fastlegges ud fra den gennemsnitlige timepris for evalueringerne. Der
udarbejdes et budget for tilkebet, hvor aktiviteter og timeforbrug fremgér.

Prisen for en udvidet dataindsamling er 20.000 kr. ekskl. moms.
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