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1 Resumé: KOMPETENCEFORSYNINGmidt 2.0
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Veekstrettet kompetenceudvikling (akse 1)
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Malopnaelse ift.
output

Budgetforbrug

Tidsforbrug

Erhvervsfaglige kompetencer (akse 4)

Fremdrift
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Tidsforbrug
Effektvurdering
Andel der har...
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opnaet forgget gennemfert og/eller er
kompetenceniveau i gang med en
(akse 1) erhvervsuddannelse
(akse 4)

Gennemesnitlig score (skala: 0-5) 3,3 =

Projektets organisering og samarbejde har foregdet pa
tvaers af flere forskellige organisationer og geografi, og
vi bemeerker at lokale forhold har haft betydning for
kvaliteten af samarbejdet. Vi vurderer at
virksomhedernes anerkendelse af veerdien af et
strategisk kompetencelgft i hgj grad er afggrende for at
de gnsker at igangseette et forlgb. Det hgje antal kon-
taktede virksomheder, kontra dem der reelt har gnsket
at igangseette et kompetenceudviklingsforlgb, vidner
om, dels at projektets tilbud ikke har veeret relevant for
alle, og dels at det er en laengere proces at motivere
virksomhederne til kompetenceudvikling. Projektets op-
fglgning har foregaet systematisk, og pa flere niveauer.

P& evalueringstidspunktet varierer malopnaelsen for de
to bevillinger, hvilket bl.a. skyldes, at akse 1 projektet
blev afsluttet i 2021 og akse 4 projektet fortsat er i
gang (afsluttes 30. juni 2022). Begge projekter har un-
dervejs i projektperioden faet korrigeret deres maltal
(forskellige op- og nedjusteringer), og har pa evalue-
ringstidspunktet realiseret hovedparten af disse.

Begge bevillinger, og seerligt akse 1 projektet, har et
vaesentligt lavere budgetforbrug sammenlignet med
bade tidsforbruget og de pa nuvaerende tidspunkt gen-
nemfgrte aktiviteter.

Projektet er lykkedes med at indfri de justerede effekt-
mal. P& trods af realisering af maltallene, stiller vi os
dog kritiske overfor om projektets koncept er den mest
kosteffektive made at fa virksomhederne til at erkende
deres kompetenceudviklingsbehov, hvilket er en forud-
saetning for at igangsaette forlgb. Det er vores indtryk
at parterne (jobcentre, kommuner og uddannelsesinsti-
tutioner) har lagt langt stgrre vaerdi i projektets kvalita-
tive effekter snarere end de kvantitative - hvilket for os
indikerer at projektets rammer og rationale har veeret
forkerte.
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Overordnet
projektbeskrivelse

2 Fakta om projektet

Dette afsnit indeholder en kort beskrivelse af projektets form8l og baggrund
samt en gengivelse af de vigtigste baggrundsoplysninger for projektet (tekst-
boks). Afsnittet afsluttes med en illustration af projektets 'effektkaede’.

KOMPETENCEFORSYNINGmidt 2.0 har skulle fortszette det pabegyndte arbejde
fra det etdrige projekt KOMPETENCEFORSYNINGmidt. Her blev der startet et
arbejde, der dels bestod af at Igse et kompetenceforsyningsbehov hos de sma
og mellemstore virksomheder, dels at pabegynde et udviklingsarbejde i form af
at sammentaenke de tre politikomrader (erhverv, beskaeftigelse og uddannelse) i
lokalt koordinerede samarbejder (LKS). Arbejdet i KOMPETENCE-
FORSYNINGmidt er blevet fulgt af CARMA, der har udarbejdet rapporten
Partnerskaber i stobeskeen (2016). Rapporten giver en lang reekke anbefalinger
til fortsaettelsen af projektet.

Projektet byggede pa Regionalt kompetenceudviklingsprogram 2017-2019, hvor
der blev beskrevet tre indsatsomrader for KOMPETENCEFFORSYNINGmidt.
Indsatsomraderne var: 1) Styrkelse af virksomhedernes kompetencestrategier,
2) Tiltreekning og fastholdelse af talenter, og 3) Efter- og videreuddannelse.
Desuden var der for KOMPETENCEFORSYNINGmidt en saerlig indsats vedr.
udvikling af partnerskabet.

Projektet har modtaget to bevillinger og har dermed i praksis veeret delt op i to
indsatser med fokus pa henholdsvis vaekstrettet kompetenceudvikling og
erhvervsfaglige kompetencer.

KOMPETENCEFORSYNINGmidt 2.0 - Vaekstrettet kompetenceudvikling har
bestaet af fem hovedaktiviteter:

e Aktivitet 1: Rekruttering af SMV'er

e Aktivitet 2: Arbejde med kompetencestrategier i virksomheder med
hensigtserklaeringer

e Aktivitet 3: Gennemfgrelse af kompetenceudvikling af medarbejdere

e Aktivitet 4: Gennemfgrelse af kompetenceudvikling af ledere

e Aktivitet 5: Gennemfgrelse af allokering af arbejdskraft til SMV'er

KOMPETENCEFORSYNINGmidt 2.0 - Erhvervsfaglige kompetencer har bestaet af
fire hovedaktiviteter:

e Aktivitet 1: Udvikling af partnerskaber og rekruttering af virksomheder

e Aktivitet 2: Strategiudvikling (virksomheder, der modtager ydelser)

e Aktivitet 3: Kompetenceudvikling af medarbejdere og ledige (erhvervs-
kompetencegivende uddannelse af beskaeftigede og ledige)

Projektets hypotese er, at et styrket samarbejde mellem systemerne giver den
bedste kompetenceforsyning over for virksomhederne.
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De to bevillinger er givet med sigte pa et sammenhangende projekt, og evalue-
res derfor samlet. I denne rapport vil de to bevillinger blive evalueret som et
samlet projekt, men hvor det er relevant og ngdvendigt, har vi fremhaevet for-
skellene mellem de to dele. Nar vi Isbende i evalueringen henviser til projektet,
menes der saledes begge bevillinger. Opggrelsen af bevillingernes maltal (kapi-
tel 5) og effekter (kapitel 6) er dog opdelt p& hver bevilling.

Figur 1 Kort info om indsatsen (Veekstrettet kompetenceudvikling)
Tilskudsmodtager: Erhvervshus Midtjylland
Sagsbehandler: Betina Bredvig Villadsen
Finansieringskilde: Socialfonden (ESF)
Indsatsomrdde: Veaekstrettet Kompetenceudvikling (ESF-2)
Samlet budget: DKK 26,4 mio.
Bevillingsperiode: 16.09.2016 - 31.03.2021

Figur 2 Kort info om indsatsen (Erhvervsfaglige kompetencer)
Tilskudsmodtager: Erhvervshus Midtjylland
Sagsbehandler: Betina Bredvig Villadsen (ERST)
Finansieringskilde: Socialfonden (ESF)
Indsatsomrdde: Erhvervsuddannelse for voksne (ESF-4b)
Samlet budget: DKK 10,0 mio.

Bevillingsperiode: 16.09.2016 - 30.06.2022
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2.1

Projektets effektkaade

I dette afsnit beskrives hvilke effekter, det er hensigten at skabe med de bevil-
gede midler, samt hvordan disse effekter skal tilvejebringes. Effektkaeden er ud-
arbejdet p8 baggrund af projektansggningen og efterfolgende tilrettet p§ bag-
grund af interviews med sagsbehandler og projektleder. Figuren nedenfor giver

s8ledes et overblik over indsatsens primaere aktiviteter, output af disse samt de
effekter, som indsatsen p§ laeengere sigt forventes at bidrage til.

Figur 3

tenceudvikling)

Hovedaktiviteter

Udvikling af partnerskaber
og rekruttering af virksom-
heder gennem lokalt koor-
dinerende samarbejde

Strategiudvikling i veekst-
virksomheder: Styrkelse af
virksomhedernes kompe-
tencestrategier. Herunder
styrkelse af HR arbejde i
SMV’er

Kompetenceudvikling: Ef-
ter- og videreuddannelse af
medarbejdere og ledere

Tiltreekning og fastholdelse
af talenter i SMV'er

Output

Flere arbejder strategisk
med kompetenceudvik-
ling (mere, bedre)

Klare vaekst- og kompe-
tence(forsynings)strate-
gier. Vaekststrategier i
folgeskab med kompe-
tenceforsyningsstrate-
gier. Bedre kompetence-
match. Bedre konkurren-
ceevne

Mere kompetente ledere
og medarbejdere. Delta-
gere med forgget kompe-
tenceniveau i beskaefti-
gelse

Styrket samarbejde mel-
lem de tre grupper af ak-
torer

Rationalet bag indsatsen illustreret via en effektkeede (Veekstrettet kompe-

Effekter

Hgjere produktivitet

@Pget veerdiskabelse,
herunder flere jobs og
undgaede fyringer

Figur 4

kompetencer)

Hovedaktiviteter

Output

Rationalet bag indsatsen illustreret via en effektkeede (Erhvervsfaglige

Effekter

Opsggende arbejde med at
kontakte og screene SMV'er

Strategiudvikling i virksom-
heder

Screening og vejledning af
medarbejdere — Real Kom-
petence Vurdering (RKV)

Dannelse af netvaerk

Kompetenceudvikling af
medarbejdere

Kompetenceforsyning af ef-
terspurgt arbejdskraft (le-
dige).

Flere virksomheder har
arbejdet strategisk med
kompetenceudvikling.

Virksomheder har udar-
bejdet vaekst- og kompe-
tenceforsyningsstrate-
gier.

Styrket samarbejde mel-
lem de tre grupper af ak-
torer.

Deltagere har forbedret
kompetencer.

Pget jobskabelse

@get produktivitet i
virksomheder

@get employability hos
medarbejdere.
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3 Overordnet status

P& evalueringstidspunktet er projektet "Vaekstrettet kompetenceudvikling" (akse
1) afsluttet, og de justerede mal er realiseret. Projektet "Erhvervsfaglige kompe-
tencer" (akse 4) er fortsat i gang, hvor hovedparten af de justerede mal aktuelt

er realiseret.

M3lopnaelsen skal ses i lyset af at projektet er blevet korrigeret undervejs i for-
Igbet, sdvel op- som nedjusteret. Projektet har samlet set haft sveert ved at re-
kruttere virksomheder til projektet, hvorfor projektets maltal er blevet regule-
ret!. Derudover er begge projekters budgetter ligeledes blevet nedskrevet fra
hhv. 31 mio. og 14 mio. til 26,4 mio. og 10 mio.

Begge projekter har veeret udfordret af COVID-19 situationen, der grundet di-
verse restriktioner, har gjort det sveert at komme ud og besgge virksomhederne.
Derudover pavirker hgjkonjunkturen arbejdsmarkedet, hvilket ifslge projekthol-
der ogsa har pavirket virksomhedernes ressourcer og kapacitet til at prioritere
udviklingsaktiviteter.

Dertil bemaerker vi, at begge projekter har veeret pavirkedes af forskellige politi-
ske forhold som projektet har beskaeftiget sig med i regi af de etablerede Lokalt
Koordinerede Samarbejder (LKS) - bl.a. reformer pa erhvervsuddannelsesomra-
det, omorganisering af VEU-centrene mv. Dette har skabt en vis usikkerhed i
projektets udfgrelse og samarbejde pa tvaers af kommuner.

1 For projektet "Vaekstrettet kompetenceudvikling" (akse 1) blev maltallene re-
guleret pr. 15 oktober 2020. Maltal for projektet "Erhvervsfaglige kompetencer"
(akse 4) blev reguleret pr. januar 2022.
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Organisering og
samarbejde

Lokalt Koordinerede
Samarbejder (LKS)

4 Projektets implementering

I dette afsnit praesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra
seks faste evalueringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalue-
ringens konklusioner i forhold til de seks parametre.

Organisering
& samarbejde
Mal ift.
aktiviteter
o [
-
s [N
Monitorering
og opfelgning

PREOOO®

8, Projektets organisering og samarbejde har foregdet pa tveers af
‘8 flere forskellige organisationer og geografi, og vi bemaerker at

lokale forhold har haft betydning for kvaliteten af samarbejdet. Projektet
er blevet varetaget af Erhvervshus Midtjylland, der har haft det overordnede an-
svar for koordinering af og fremdrift pd projektets aktiviteter. P& baggrund af in-
terviews med forskellige repraesentanter fra styre- og arbejdsgruppen konklude-
rer vi, at der overordnet set har veeret tilfredshed med Erhvervshuset ledelse af
projektet.

[e]
a

Repraesentanterne i styregruppen fremhaver, at der lgbende har vaeret check-
ins hos de forskellige partnere, og de vurderer, at Erhvervshuset har sikret god
og kontinuerlig dialog i hele projektperioden. Dette finder vi positivt, da vi fra
andre projekter ved, at en stabil og jeevnlig kommunikation er vigtig, og ikke
mindst afggrende, for sikring af fremdrift sdvel som tilpasninger, i store og kom-
plekse projekter.

Samarbejdet mellem de tre politikomrﬁder, erhverv, uddannelse og
beskaeftigelse, er blevet praktiseret via de etablerede LKS'ere, som et nyt
samarbejdsfelt. Interviewene med projektledelsen, styregruppen, koordinatorer
og konsulenterer viser, at der har vaeret stor forskel p& hvor velfungerende de
enkelte LKS'ere har vaeret. Nogle er blevet nedlagt undervejs pga. manglende
engagement. Det samlede indtryk blandt informanterne er, at lokale forskelle
har haft betydning for udfaldet af samarbejdet.

P3 tvaers af interviewene finder vi, at der hvor LKS'erne er lykkedes, har der
veeret en solid ledelsesmaessig opbakning, samt i flere tilfeelde et forudgdende
kendskab og samarbejde mellem de tre institutioner (kommune, skole og
jobcenter). Der hvor LKS'erne i mindre grad har haft succes finder vi, at der
blandt aktgrerne har manglet engagement samt ledelsesmaessig forankring og



Koordinatorer

Sammenhaeng
ml. aktiviteter og
mal

Kompetencelgft
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opbakning, og dernzest har det haft betydning, om jobcenteret har gnsket at
indgd i samarbejdet og om der har vaeret en uddannelsesinstitution i omradet
(se laeringspunkt 1).

Der har veeret tilknyttet tre koordinerende partnere (Uddannelsescenter Holste-
bro, Mercantec og Learnmark) til projektet. Partnerne har ageret koordinatorer
for hver sit geografiske omrade med LKS'ere (Midt-Vest, @st og Midt-@st). P&
baggrund af interviews med konsulenter fra LKS'erne, og som ogsa blev frem-
havet i midtvejsevalueringen, har koordinatorrollen i de succesfulde LKS'ere
sikret opfglgning pa opgaverne, fordelingen heraf, oversigt over virksomheder,
sikring af rette dokumentation mv.

Vi vurderer dog samtidig at der har vaeret forskel pd, hvor velfungerende LKS'-
erne har veeret i de forskellige omrader, og herunder ogsd koordinatorernes va-
retagelsen af opgaven. Konsulenterne vurderer, at koordinatorrollen kraever en
struktureret person, der kan sikre overblik og fremdrift af processer, og ikke
mindst sikre mgdekontinuitet samt projektadministration. Vi vurderer, at denne
uddelegering af koordination og ansvar har vaeret fornuftig, da den muligggr op-
fglgning samt hensyntagen til lokale forhold og problemstillinger, og kan bidrage
til at forpligte og engagere koordinatorerne/partnerne. Samtidig vurderer vi, at
koordinationsomradernes succes er betinget af hvor mange succesfulde og ak-
tive LKS'er der har vaeret i det enkelte omradde, men ogsa den enkelte koordina-
tors kompetencer og dedikation i rollen, hvilket kan ggre det sarbart, da det har
betydning for LKS'erne i det pagaeldende omrade.

Samlet set vurderer vi, at der p& tvaers af de to bevillinger ikke har vaeret mar-
kant forskel pa organiseringen og samarbejdet. Dertil har b&de projektledelsen,
styregruppen, koordinatorer samt konsulenter opfattet projektet som et "samar-
bejdsprojekt", der har givet nye samarbejdsrelationer, styrkede relationer samt
indsigter pa tvaers af de tre politikomrdder. Dette fglger vi op pa under 'kvalitet'.

@ Virksomhedernes anerkendelse af vaerdien af et strategisk kom-
petencelgft vurderes at have pdvirket sammenhangen mellem
projektets aktiviteter og mal. Projektets primaere formal har vaeret at Igse et
kompetenceforsyningsbehov hos de sma og mellemstore virksomheder i Region
Midtjylland, og som led heri at bygge videre pa de etablerede samarbejder
(LKS'erne) inden for de tre politikomrader: Erhverv, uddannelse og
beskeeftigelse.

Vi vurderer, at projektets formal om at forsyne sma og mellemstore virksomhe-
der med kompetencer, har vaeret aktuelt - szerligt set i lyset af virksomhedernes
behov for kvalificeret arbejdskraft. En kritisk succesfaktor er dog, at virksomhe-
derne prioriterer kompetenceudvikling i en travl hverdag. Dette har vaeret iden-
tificeret som en mulig barriere helt fra opstart af projektet. Og projektet har
netop haft svaert ved at rekruttere deltagervirksomheder. Som ogsa fremgar af
afsnit 5, har der i alt vaeret 2.902 rekrutteringsforsgg, hvoraf der er indgaet af-
taler med i alt 177 virksomheder. Det vil sige at 16 % af besggene er resulteret i
en aftale pa tidspunktet for evalueringstidspunktet.
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Samarbejdet mel-
lem de tre aktgrer

Kvalitet,
malgruppens
oplevelse

En central arsag til, hvorfor det har vaeret svaert at f& en hgjere konverterings-
rate af besggene, som stort set alle interviewede aktgrer fremhaever, er at kom-
petenceudvikling hos virksomhederne er noget der sker over tid, og at man der-
for ikke kan forvente at virksomhederne er klar til at indgad forlgb lige efter besg-
get eller kontakten er taget. De beskriver det alle som 'langsigtede frg der saet-
tes', og har i flere tilfelde oplevet, at der kan g8 et ar, eller mere, fra man har
haft en samtale med virksomheden til der reelt set kommer en aktivitet ud af
det. Med disse aspekter taget i betragtning kan projektets effektkaede synes
ambitigs i forhold til projektperioden. Vi vurderer, at ssammenhangen mellem
projektets aktiviteter og mal er betinget af virksomhedernes anerkendelse af,
hvilken veerdi de kan fa ud af at kompetenceudvikle en medarbejder.

De interviewede aktgrer vurderer dernaest, at projektets additionalitet ligger i
samarbejdet, da de oplever at LKS'erne har veeret med til at hgjne
serviceniveauet samt tilgodeset virksomhederne. I den forbindelse vurderer de,
at samarbejdet har vaeret et middel til malet, men samtidig ogsa et mal i sig
selv. Vi anerkender, at samarbejdsgrundlaget har betydning for resultaterne og
den koordinerede indsats ud til virksomhederne, men vi forholder os kritiske
overfor projektets preemis, da den store indsats, med sambesgg, ikke synes at
have ledt til overbevisende direkte resultater (se laeringspunkt 2). Gennem
interviews, er det tydeligt for os, at der har vaeret en del kvalitative effekter,
som styrket samarbejde og relation pa tvaers af kommune, jobcenter og
uddannelsesinstitutioner, som ikke indgdr i projektes kvantitative malsaetning,
men som i hgj grad har veeret incitament for partnernes deltagelse pa projektet.

P& baggrund af ovenstdende vurderer vi, at virksomhedernes parathed, og be-
vidsthed om et strategisk kompetencelgft, pavirker sammenhangen mellem
projektets aktiviteter og mal. Vi stiller os i den forbindelse kritiske overfor, om
projektets format med ressourcekraevende sambesgg har veeret den mest effek-
tive made at fa virksomhedernes parathed til kompetenceudvikling gget. Samti-
dig vurderer vi, at projektets vaerdiskabelse slgres, nar LKS'erne bade betragtes
som et middel til malet, men ogsa som et mal i sig selv, da der ikke er opstillet
malbare kriterier herfor.

@ Virksomhederne har i nogen grad oplevet et koordineret samar-
bejde, og oplever det som positivt, at blive orienteret om mulig-
heder. Som tilsvarende lignende projekter pa erhvervsuddannelsesomradet,
skal det bemeaerkes, at det ogs§ i forbindelse med denne slutevaluering har vee-
ret sveert for deltagervirksomhederne at skelne mellem den opsg@ggningsindsats
der ligger i skolernes drift, og den opsggningsindsats der ligger i projektets
(f.eks. LKS'ernes sambesgg). Dette vurderer vi ikke ngdvendigvis som et pro-
blem i forhold til virksomhederne, men det kan derimod udfordre pavisning af
projektets additionalitet.

De interviewede deltagervirksomheder, er overordnet set enige om, at det er
veerdiskabende at blive kontaktet og orienteret om, hvilke muligheder der er,
samt at fa hjzelp til at mangvrere i systemernes forskellige regler og ordninger.
En forudsezetning for at virksomhederne har lyst til at tage en snak er, ifglge flere
virksomheder, at samtalen tager udgangspunkt i virksomhedens konkrete behov
og ikke bliver for generelt og dbent. Enkelte af de interviewede virksomheder



Relevans,
malgruppens
oplevelse

COWI
KOMPETENCEFORSYNINGMIDT 2.0 9

pdpeger, at de pga. sambesgget blev gjort opmaerksom pa behov, som de ikke
vidste de havde, og andre pointerer, at den opsggende indsats er meningsfuld,
safremt den tager hgjde for branchespecifikke saesonforskelle ift. travihed, sale-
des at bes@g og opkvalificeringsmuligheder er tilpasset herefter.

Enkelte virksomheder pdpeger ogs3, at de i perioder har oplevet det som en be-
lastning, da de er blevet opsggt for intenst og for ukoordineret. Virksomhederne
vurderer, at det er vigtigt de har én indgang til systemet, og at denne er koordi-
neret pé’l tvaers af systemet.

De interviewede konsulenter fra LKS'erne oplever, at virksomhederne har taget
godt imod de koordinerede sambesgg, og at samarbejdet i LKS, for konsulen-
terne, har skabt indblik i hver af de tre aktgrers omrader, hvilket ggr, at de
bedre kan servicere virksomhederne. Konsulenterne papeger dog, at de tre om-
rader er politisk tunge, hvorfor det er vigtigt at man har respekt for hvert om-
rade og de regler/politikker der ggr sig gaeldende.

@ Det hgje antal kontaktede virksomheder, kontra dem der har gn-
sket at deltage i kompetenceudviklingsforlgb indikerer dels at
projektets veerditilbud ikke har vaeret relevant for alle, og dels at det er
en laengere proces at motivere virksomhederne til kompetenceudvikling.
Overordnet set er de adspurgte virksomheder enige om, at kompetenceudvikling
er et vigtigt element i at udvikle virksomheden og fastholde kvalificeret arbejds-
kraft. Aktuelt er konkurrencen hdrd p& markedet - bade hvad angar salg af va-
rer/ydelser og kampen om den kvalificerede arbejdskraft, hvorfor projektets op-
kvalificeringsdagsorden er hgjaktuel.

I nogle tilfeelde har projektets sambesgg hos virksomhederne, vaeret sammen-
faldende med, at virksomheden skulle i gang med at kompetenceudvikle eller ef-
teruddanne medarbejdere, hvorfor projektets koordinerede indsats har bidraget
til at fremskynde og igangsaette denne proces. I andre tilfaelde har det ikke pas-
set ind i virksomhedernes dagsorden, men som bade virksomheder og projekt-
deltagere forteeller, er det en indirekte effekt at virksomhederne s3 efterfglgende
vidst, hvem de skulle henvende sig til, nar behovet opstod. Dette har enkelte af
de adspurgte deltagervirksomheder benyttet sig af.

Pa trods af at opkvalificeringsdagsordenen er hgjaktuel, vurderer vi at der er
blevet lagt disproportionalt mange ressourcer i den opsggende kontakt hos virk-
somhederne, set pa andelen af besgg og kontakter som reelt set er mundet ud i
et aftalt kompetenceudviklingsforlgb pd virksomheden (hhv. 18 % og 12 %).
Det skal bemaerkes at projektet samlet set er kommet fint i mal pa de justerede
maltal. Vi stiller os dog fortsat kritiske overfor om projektets koncept er den
mest kosteffektive made at fa virksomhederne til at erkende deres kompetence-
udviklingsbehov, hvilket er en forudsaetning for at igangsaette forlgb. Vi aner-
kender fuldt ud projektleder og @gvrige informanters udsagn om at projektet har
haft mange indirekte effekter (som videndeling internt i kommunen, langsigtede
relationer til virksomhederne mv.). Det er vores indtryk at parterne har lagt
langt stgrre vaerdi i projektets kvalitative effekter (samarbejde pa tvaers) sna-
rere end de kvantitative (etablering af kompetenceudviklingsforlgb) - hvilket for
os indikerer at projektets rammer og rationale har vaeret forkerte.
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Forankring af
output

Monitorering og
opfalgning

@ Forankringspotentialet er svaert at vurdere blandt virksomhe-
derne, og pa et organisatorisk niveau synes det fragmenteret. Det
er pad nuvaerende tidspunkt ikke muligt at papege, hvorvidt de samarbejdsrelati-
oner der er opstdet undervejs i projektforigbet vil bestd efter afslutning af pro-
jektet.

De forskellige interview indikerer, at i de LKS'er, hvor samarbejdet har fungeret,
er et gnske blandt aktgrerne om at fortsaette samarbejdet, da man har kunnet
se vaerdien og potentialet i samarbejdet. Ifglge projektledelsen, forventes nogle
af de samarbejder, der har vaeret velfungerende, at blive inkorporeret i den pa-
geldende kommunes strategi, mens de i andre kommuner forventes at fort-
saette i et mere uformelt format. Sidstnaevnte vurderer vi er sarbart, da vi fra
andre projekter ved, at ad hoc og relations drevne samarbejder med tiden vil
blive opla@st, og seerligt er udsat ved personudskiftning.

Interview med virksomhederne viser, at det kan vaere sveert at holde pd medar-
bejderne, samt at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft, hvorfor det er en udfor-
dring at beholde samt omseette det ggede kompetenceniveau. Hvorvidt virksom-
hederne fremadrettet vil efterspgrge kompetenceudvikling i regi af en vaekst-
dagsorden eller en fastholdelsesstrategi er uvist. Som tidligere naevnt er det en
dagsorden der kreever tid at rodfaeste, hvorfor det ikke kan udelukkes, at pro-
jektet, med LKS, har faet saet nogle langsigtede frg herom, i de enkelte virk-
somheder. Interview med virksomhederne indikerer, at der er sandsynlighed for
at deres bestillerkompetencer er blevet gget, da nogle af dem har henvendt sig
til systemet efterfglgende, som fglge af deres deltagelse.

@ Projektleders opfalgning pa LKS'erne har vaeret systematisk og
inddragende, men mere indholdsmaessig videndeling kunne have
styrket projektet, jf. dets stgrrelse og kompleksitet. Projektleder har Ig-
bende fulgt op pa de opstillede indikatormal, hvilket, som tidligere naevnt, har
fort til justering af maltal samt budget for hvert af projekterne siden midtvejs-
evalueringen (nermere herom i afsnit 5).

Projektleders opfglgning og monitorering er foregdet via de tre koordinationsom-
rader (Midt-Vest, @st og Midt-@st), hvorfor koordinatorerne har haft den direkte
opfalgning med de respektive LKS'er, der har indgaet i deres omrade. Koordina-
torerne har i den forbindelse arbejdet efter lokalt opstillede maltal, hvilket de
vurderer har veeret et godt redskab, da det har gjort det muligt at falge omra-
dets udvikling og potentialer taet. Fra andre projekter ved vi, at dette ellers kan
vaere svaert i store og administrativt tunge projekter.

Samtidig vurderer vi, lige s& vel som i midtvejsevalueringen, at konstellationen
med de tre koordinationsomrader i midten af samarbejdet, ggr, dels at projekt-
leder har haft et armslaengdeprincip til LKS'erne dels at styringen er blevet lokal.
Dette har potentiale for at styrke forankring af projektet, samtidig med at det,
efter vores opfattelse, stiller store krav til videndeling i alle led og pa tvaers af
samarbejdet, seerligt grundet projektets stgrrelse og kompleksitet. Projektleder
har som afslutning pa projektet udarbejdet en intern evalueringsrapport, der
samler op pa viden og leering fra de to projekter (‘Afsluttende rapport vedr.
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KOMPETENCEFORSYNINGmidt 2.0"), hvori vi finder flere spaendende og rele-
vante indsigter til fremtidige projekter p& omradet.

Foruden projektleder og koordinatorernes Igbende opfglgning og monitorering
har Center for Arbejdsmarkedsforskning (CARMA) ved Aalborg universitet bedre-
vet fglgeforskning af projektet, hvorfor der herigennem ligeledes er sket en sy-
stematisk opsamling og analyse af projektets erfaringer. I trdd med midtvejs-
evalueringen vurderer vi fortsat, at dette har givet en god mulighed for i fremti-
den at kunne drage nytte af den viden, der er skabt i projektet, og for at kunne
videreudvikle samarbejdsmodellen. Fglgeforskningen har saerligt belyst, hvordan
LKS'er dannes i forskellige lokale kontekster, og hvilke lokale forhold og overve-
jelser, man bgr veere opmaerksomme pa (for naermere indblik i resultaterne hen-
vises til CARMA's fglgeforskning).
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5

Fremdrift og malopnaelse

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift i for-
hold til henholdsvis aktiviteter/milepeele og outputmdl p8 evalueringstidspunk-
tet. Nedenst8ende figur praesenterer den overordnede status p8 projektets frem-
drift via fire overordnede indikatorer: fremdrift ift. aktiviteter, tid og budgetfor-
brug (afsnit 0) samt m8lopn8else ift. outputmél (afsnit 0).

Figur 5

Figur 6

Fremdrift (Vaeksterettet kompetenceudvikling)

Fremdrift (aktiviteter)
M3lopn delse ift. output
Budgetforbrug

Tidsforbrug

Fremdrift (Erhvervsfaglige kompetencer)

Fremdrift (aktiviteter)

Malopnelse ift.
output

Budgetforbrug

Tidsforbrug




Budget- og
tidsforbrug

5.1 Fremdrift ift. aktiviteter og milepaele
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Afsnittet beskriver kort projektets overordnede fremdrift i forhold til de aktivite-
ter og/eller milepaele, som er opsat for projektet.

Status pé evalueringstidspunktet er, at henholdsvis 100% (akse 1) og
69 % (akse 4) af de opstillede aktivitetsmal er ndet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status pa opndelsen af aktivitetsmalene fremgar af ta-

bellerne nedenfor.

Figur 7 Status ift. de opstillede aktivitetsm8l p& evalueringstidspunktet (Vaekstret-

tet kompetenceudvikling)

Aktivitetsmal Mali Status Malopnaelse

projektperio- i procent
den

Rekruttering gennem lokalt 2.247 2.344 +100 %

koordineredende samarbejde

Arbejde med kompetencestrategier i 131 131 100 %

vaekstvirksomheder med hensigtserklaering

Gennemfgrelse af kompetenceudvikling af 540 692 +100 %

medarbejdere

Gennemfgrelse af kompetenceudvikling af 42 74 +100 %

ledere

Gennemfgrelse af allokering af arbejdskraft 3 6 +100 %

til SMV'er

Figur 8  Status ift. de opstillede aktivitetsm8l p8 evalueringstidspunktet (Erhvervsfaglige

kompetencer)
Aktivitetsmal Mal i Status Malopnaelse
projektperio- i procent
den
Opsggende arbejde 528 558 +100 %
Virksomheder, der modtager en ydelse fra 50 46 92 %
projektet
Kompetenceudvikling af medarbejdere 53 45 85 %
Kompetenceudvikling af efterspurgt 0 0 0%
arbejdskraft

P& evalueringstidspunktet er akse 1 projektet "Vaekstrettet kompetenceudvik-
ling" afsluttet og dette med en malopnaelse pa 100 % pa alle aktivitetsmal.

P& evalueringstidspunktet for akse 4 projektet "Erhvervsfaglige kompetencer"
ses det, at projektet har ndet mélet pd det opsggende arbejde, og er hhv. 92 %
og 85 % i mal pa de nedjusterede maltal ift. at fa igangsat et forlgb hos virk-
somheden. Indsatsen for at fa opkvalificeret ledige i jobcentret er blevet nedlagt

til fordel for de gvrige indsatser.

Det skal bemaerkes, at der har veeret en del justeringer pa méltallene pa begge
projekter i Igbet af projektperioden, hvilket ogsa er medvirkende til at projek-

terne er kommet i mal.

Nedenfor praesenteres projekternes budget- og tidsforbrug p8 evalueringstids-

punktet.
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Figur 9 Budget- og tidsforbrug p& evalueringstidspunktet (Vaekstrettet kompeten-
ceudvikling)
Total budget Forbrug d.d. Procentvist
forbrug
Budgetforbrug (mio. DKK) 26,4 18,5 70 %
Tidsforbrug (maneder) 54 54 100%
Figur 10 Budget- og tidsforbrug p& evalueringstidspunktet (Erhvervsfaglige kompe-
tencer)
Total budget Forbrug d.d. Procentvist
forbrug
Budgetforbrug (mio. DKK) 10,0 8,4 84 %
Tidsforbrug (maneder) 69 67 97 %

Begge projekter har pa evalueringstidspunktet haft et mindre forbrug af midler.
For akse 1 projektet, der er afsluttet i 2021, ggr det sig gaeldende, at omkost-
ningerne for aktiviteterne har veeret markant mindre end forventet pa ansgg-
ningstidspunktet. Akse 4 projektet er pa evalueringstidspunktet endnu ikke af-
sluttet, men projektholder vurderer, at de resterende midler vil blive anvendt i

det resterende af perioden.
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5.2 Malopnaelse i forhold til output

Afsnittet beskriver kort status i forhold til de outputm4l, som er opsat for projek-
tet.

P3 evalueringstidspunktet er 100% (akse 1) og 90% (akse 4) af de op-
stillede outputmadl ndet, beregnet som et simpelt gennemsnit. Status for
de enkelte malsaetninger er gengivet i tabellerne nedenfor.

Figur 11 Status ift. de opstillede outputm8l p& evalueringstidspunktet (Vaekstrettet
kompetenceudvikling)
Status pa
. Procentvis
Malszetning evaluerings-

. malopnaelse
tidspunktet

Malopnaelse for programindikatorer

Antal mikrovirksomheder og sma og mel-

lemstore virksomheder, som har modtaget 131 131 100 %

stptte

Antal deltagere 582 766 +100 %
Figur 12 Status ift. de opstillede outputm8l p& evalueringstidspunktet (Erhvervsfag-

lige kompetencer)

Status pa i
. ) . Procentvis
Malszetning evaluerings- . .
i malopnaelse
tidspunktet

Malopnaelse for programindikatorer

Antal deltagere 63 50 79 %

Malopnaelse for supplerende indikatorer

Antal opsggte virksomheder 527 558 +100 %

Antal virksomheder, der modtager ydelser 50 46 92 %

Pa evalueringstidspunktet er akse 1 projektet "Vaekstrettet kompetenceudvik-
ling" afsluttet og dette med en malopnaelse pa 100 % pa alle outputmal. Virk-
somhederne har haft flere medarbejdere og ledere igennem et vaekstrettet kom-
petenceudviklingsforlgb, end hvad man oprindeligt havde forventet og malsat.

Pa evalueringstidspunktet for akse 4 projektet "Erhvervsfaglige kompetencer"
ses det, at antal personer der har faet en erhvervsuddannelse i perioden (bade
ansatte, hgjtuddannede og ledige) aktuelt er lavere end det malsatte niveau.
Projektet er imidlertid ikke afsluttet pa evalueringstidspunktet, hvorfor malopna-
elsen potentielt kan blive hgjere.

Det skal bemaerkes, at der har veeret en del justeringer pa méltallene pa begge
projekter i Igbet af projektperioden, hvilket ogsa er medvirkende til at projek-
terne er kommet i mal.
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Indsatsens potenti-
ale for effekter

6 Effektvurdering

I dette afsnit praesenterer vi evaluators samlede vurdering af mulighederne for,
at indsatsen vil skabe de gnskede effekter eller for at n§ specifikke effektmél.
Det primeere grundlag for evaluators vurdering er interview, men i den samlede
vurdering indg8r ogs§ evaluators vurdering af bevillingsmodtagers arbejde med
- i forbindelse med implementering af indsatsen — at sikre den stgrst mulige re-
alisering af indsatsens effektpotentiale.

I forbindelse med evalueringen har vi, i stedet for at udsende survey til virksom-
hederne, gennemfgrt interviews med 15 virksomheder, der i regi af projektet
har faet kompetencelgftet deres medarbejdere2. Disse interviews giver et indblik
i sdvel de forventede som allerede opndede effekter blandt virksomhederne, og
er gennemfgrt, s& det pa bedst mulig vis adresserer de indmeldte malsaetninger
om output og effekter fra ansggningsfasen.

6.1 Forudseetninger for effektskabelse

For at give et billede af projektets potentiale for effektskabelse, som er mere
retvisende og preecist end output-indikatorerne alene kan vise, praesenterer vi i
dette afsnit, hvordan projektet konkret har bidraget for at styrke virksomheder-
nes forudsaetninger for at omseette deres udbytte af projektet til de gnskede ef-
fekter.

For flere af de interviewede virksomheder gaelder det, at det er laenge siden at
de har haft en medarbejder i et kompetenceudviklingsforlgb - mens andre er
usikre pd hvilke medarbejdere de har haft af sted. Da vi ikke i alle tilfselde har
haft oplysninger pd@ medarbejderen og dermed har kunne spgrge ind til det kon-
krete tilfeelde, har vi i stedet stillet nogle lidt overordnede spgrgsmal om kompe-
tenceudvikling i virksomheden.

Vi har derfor interviewet 15 deltagervirksomheder om:

> Hvordan virksomhederne oplever at kompetenceudvikling kan hjzelpe dem
ift. deres behov for kvalificeret arbejdskraft.

> Hvordan et kompetenceudviklingsforlgb bedst saettes i stand? Herunder de-
res oplevelse af at deltage i sambesgg.

> Hvilke barrierer der kan veere for kompetenceudvikling i virksomhederne,
og disse bedst handteres?

Stgrstedelen af virksomhederne giver udtryk for at efteruddannelses- og opkva-
lificeringsdagsordenen er meget relevant for dem. Grundet den store mangel pa
kvalificeret arbejdskraft, er det svaert at hente ny arbejdskraft ind i

2 7 virksomheder som har deltager pa akse 1 projektet, og 8 virksomheder der
har deltaget pd akse 4 projektet.
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virksomheden, hvilket betyder at man i hgjere grad ma bygge oven pa de kom-
petencer som virksomheden i forvejen har.

Ligeledes giver stgrstedelen af de adspurgte virksomheder udtryk for at de saet-
ter pris pd at skolerne og jobcentret er proaktive og tager kontakt til dem for at
indgad dialog om kompetenceudvikling. I en travl hverdag kan det vaere svaert at
sikre inspiration og langsigtet udvikling i virksomheden. Virksomhederne pape-
ger dog seerligt to forudsaetninger for kontakten:

1 At kontakten fra jobcentrene og kommunen er koordineret og at de ikke bli-
ver overrendt af henvendelser. Mange virksomheder har laerlinge, og har i
den forbindelse en kontakt til den lokale uddannelsesinstitution som de ofte
tager fat i hvis de har et gvrigt behov for kurser og efteruddannelse.

2 At dialogen og pitchet fra aktgrerne tager udgangspunkt i virksomhedernes
konkrete behov, og dermed ikke bliver for generelt. Det skal hurtigt i forlg-
bet veere tydeligt for virksomhederne hvad veerditilbuddet er, hvis de skal
fortseette dialogen.

I forhold til at igangsaette kompetenceudviklingsforlgb, fortzeller enkelte virk-
somheder at det er vigtigt at forlgbet kan tilpasses driften i virksomheden.
Manglen pa arbejdskraft og travlhed generelt taget i betragtning, ggr at virk-
somhederne sjeeldent har mulighed for at tage medarbejdere ud af deres ar-
bejdsopgaver. Og hvis dette er ngdvendigt, er det som naevnt ovenfor afggrende
at virksomhederne kan se business caset i at investere i efteruddannelsen. Det
er forholdsvist nemt for dem at se vaerdien i de klassiske AMU-kurser som truck-
kgrekort, sikkerhedskurser, stilladskurser eller gvrige certifikater mv., men flere
giver udtryk for at de skal have inspiration og hjeelp til at forstd behovet for at
sende medarbejdere i kurser i blgdere kompetencer som f.eks. samarbejde, bae-
redygtighed eller fejls@gning.

P& baggrund af disse input fra virksomhederne vurderer vi at virksomhederne
som udgangspunkt efterspgrger den proaktive kontakt, som projektet har haft
som hovedaktivitet. Dog heaefter vi os ved forudsaetningen om at besgget og dia-
logen med virksomhederne skal tage konkret udgangspunkt i virksomhedernes
behov og ikke vaere for generelt. Da virksomhedsbesgg med flere forskellige ak-
tgrer (fra hhv. kommune, jobcenter og uddannelsesinstitution), kan risikere at
spaende bredt over flere forskellige tilbud til virksomheden, rejser vi her et op-
maerksomhedspunkt til fremtidige lignende projekter: Det er en forudsaetning, at
det tveerg8ende pitch til den opspgende dialog med virksomhederne tager ud-
gangspunkt i virksomhedernes konkrete behov og dermed ikke bliver for gene-
relt.
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6.2 Indsatsens effektmal

Tabellerne nedenfor viser fremdriften mod effektmalene for de to indsatser.

Figur 11 Status ift. de opstillede effektm8l p8 evalueringstidspunktet (Vaekstrettet
kompetenceudvikling)
. . Malsaetning Procent-
Malszetning .
efter pro- vis
i projektpe- . . Status B
. jektperio- malop-
rioden .
den naelse
Antal deltagere med forgget kompeten- 527 0 652 +100 %
ceniveau umiddelbart efter deltagelsen
Flere arbejder strategisk med kompeten- 131 0 131 100 %
ceudvikling
Bedre kompetenceforsyning 3 0 6 +100 %
Figur 12 Status ift. de opstillede effektmdl p8 evalueringstidspunktet (Erhvervsfag-
lige kompetencer)
. . Procent-
Malszetning Malszetning X
vis
i projektpe- efter pro- Status .
. . . malop-
rioden jektperioden .
naelse
Programspecifikke indikatorer
Antal deltagere, der er i gang med en
uddannelse eller erhvervsuddannelse 26 0 26 100 %
umiddelbart efter deltagelsen
Antal deltagere, der har fuldfgrt
erhvervsuddannelse umiddelbart efter 15 0 15 100 %
deltagelsen
Antal deltagere, der har fuldfgrt
videregaende uddannelse umiddelbart 0 0 0 0%
efter deltagelse
Projektspecifikke indikatorer
Flere arbejder med strategisk 39 0 35 90 %
kompetenceudvikling
Flere igangsaetter strategisk a4 0 24 539%

kompetenceudvikling

Projektets effektopnaelse indikerer, at de deltagende virksomheder bredt set har
faet gget deres kompetenceniveau som fglge af projektet. De deltagende virk-
somheder har sdledes arbejdet strategisk med medarbejdernes kompetenceud-
vikling. Dog viser malopndelsen for akse 4 projektet, at det kun er lidt over
halvdelen, som effektuerer en udarbejdet uddannelsesplan p& baggrund af den
strategiske indsats. Det kan bl.a. indikere enten at virksomhederne afklares i
deres kompetencer og pa den baggrund ikke gnsker at igangsaette forlgb med
kompetenceudvikling, eller som projektledelsen og forskellige aktgrer, giver ud-
tryk for, at det er en laengere proces at dagsordensaette kompetenceudvikling i
virksomhederne.
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7 Anbefalinger og laering

Her preesenterer vi de vigtigste anbefalinger? og laeringspunkter, som evaluator
vil pege p8 med baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret reekke-
folge.

Hvad kan projektet lzere os om det gode tveergdende samarbejde mel-
lem de tre politikomrader? Projektet har sggt at styrke sammenhangen mel-
lem offentlige systemerne, ved at sammentaenke de tre politikomrader (erhverv,
uddannelse og beskeeftigelse) i lokalt koordinerede samarbejder (LKS). Som
tidligere naevnt har der veeret stor forskel pd hvor velfungerende de enkelte
LKS'ere har veeret, og at forskellige lokale kontekster har haft betydning for
samarbejdet. Der hvor LKS i mindre grad har vaeret en succes, eller sdgar er
blevet nedlagt, har det bl.a. skyldtes aktgrernes manglende forudgaende
kendskab til hinanden, manglende engagement og ledelsesmaessig opbakning.
Dernaest har det ogsa haft betydning, om jobcenteret har gnsket at indg3 i
samarbejdet, og om der har vaeret en uddannelsesinstitution i omradet.
Samarbejdet, og ikke mindst sammenhangen, mellem de tre systemer, har
saledes veeret betinget at flere aspekter.

P& baggrund af projektets erfaringer vurderer vi, at falgende aspekter skal vaere
til stede og/eller taget hgjde for, i fremtidige projekter, der sgger at skabe et
koordineret og lokalt samarbejde mellem de tre systemer:

> Et tydeligt og jeevnbyrdigt engagement fra og blandt aktgrerne, da det har
betydning for samarbejdets dynamik og virke. I den forbindelse skal det
veere tydeligt for den enkelte aktgr, hvilken veerdi samarbejdet kan til-
fgre/bibringe den enkelte organisation.

> Hensyntagen til den lokale kontekst, og de betingelser, som dette kan stille
for gennemfgrslen af samarbejdet.

> Hurtig igangsaetning af aktiviteter, for at f& samarbejdet op at std. Safremt
opstartsprocessen pa samarbejdet treekkes i langdrag, vil forventninger til
samarbejdet, og ogsa dets resultater, bliver pavirket negativt heraf.

> En koordinator/tovholder, med sans for struktur og overblik, er gunstig for
samarbejdet og aktiviteternes fremdrift.

Metodens omkostningseffektivitet har betydning for vejen til kompeten-
ceforsyning. Projektets hypotese har vaeret, at et styrket samarbejde mellem
systemerne giver den bedste kompetenceforsyning over for virksomhederne.
Den opsggende indsats, med rekrutteringsforsgg blandt virksomheder, synes
imidlertid stor (2.902 kontakter) kontra det egentlige antal indgdede aftaler
(177). Som tidligere bemaerket er der mange kvalitative effekter forbundet med
projektet (som f.eks. styrket samarbejde), og dernaest er det en leengere proces
at dagsordensatte kompetenceudvikling i virksomhederne. Vi anerkender fuldt
ud at projektet er ndet de justerede maltal tilfredsstillende. Dog vurderer vi,

3 Anbefalinger formidles kun i forbindelse med midtvejsevalueringer.
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Leeringspunkt 3

som laering til fremtidige lignende projekter, at der kan stilles spgrgsmalstegn
ved metodens omkostningseffektivitet, og hvorvidt den har veeret den hurtigste
vej til opkvalicering og dermed kompetenceforsyning i de midtjyske SMV'er. Den
relativt ressourcetunge indsats ggr samtidig at der kan stilles spgrgsmalstegn
ved; 1) har de midtjyske SMV'er reelt haft et kompetenceforsyningsbehov jf.
projektgrundlaget, 2) om projektet reelt set har haft fat i de virksomheder, der
har haft et erkendt kompetenceforsyningsbehov, eller 3) om projektet snarere
har fungeret som en oplysnings- og samarbejdskampagne.

Med disse aspekter in mente er det derfor vigtigt, at det dels sikres at et
projekts tilbud er relevant og rammer ind i den erkendelsesudfordring som
virksomhederne kan have, men samtidig ogsa at rekrutteringsstrategien er
malrettet og omkostningseffektiv. Hvad angar sidstnaevnte finder vi det saerligt
vigtigt, at eksempelvist erhvervshusenes omrade- og virksomhedskendskab
bringes i spil, til at skabe tydelige overgange og sammenhang mellem gvrige
indsatsomrader. Dertil vil synergien mellem SMV'ernes vaekst- og
uddannelsesplaner blive styrket og ikke mindst mere sammenhangende.

En bred intention om kompetencelgft- og udvikling, pa tveers af bran-
cher, er svaert for virksomhederne at forholde sig til og kgbe ind pa. Som
tidligere naevnt har projektet haft sveert ved at rekruttere virksomheder, hvilket
er den primaere 3rsag til justering i maltallene og budgetmaessig nedskrivning
undervejs. Dels har COVID-19 situationen, grundet div. restriktioner og nedluk-
ninger, gjort det sveert at komme ud og besgge virksomhederne, og efterfgl-
gende har arbejdsmarkedet vaeret pavirket af fuld beskaeftigelse. Projektets
kompetenceforsyningsdagsorden har derfor haft sveert ved at vinde indpas i
virksomhedernes travle og udfordrede hverdag. Dette er et vilkar som gaelder
alle projekter pa kompetenceomradet.

Projektet har sggt at ramme de midtjyske virksomheder med et bredt og abent
udgangspunkt for kompetenceudvikling. Fra andre projekter ved vi, at des mere
konkret et tilbud er, des nemmere er det for virksomhederne at forholde sig til. I
og med kompetenceforsyning, -udvikling og Igft i sig selv er bredt, kan projek-
tets tilbud derfor vaere sveert for virksomhederne at forholde sig til pa tvaers af
brancher. Projektet har tidligere forsggt sig med branchespecifikke tilbud (inden
for transport og hotel- og restauration), i omrader med mangel pa arbejdskraft,
hvor man forsggte at tage ledige ind, og afdeekke hvad de havde brug for af ud-
dannelse. Ifglge projektleder har det veeret dbent for partnerne at vurdere, hvad
der har veeret behov for, men de branchespecifikke forlgb har de oplevet som
gode.

P& baggrund af projektets erfaringer vurderer vi, at en mere temabaseret
tilgang til kompetenceudvikling ville have vaeret fremmende for projektets
rekruttering af virksomheder. Baseret pa disse erfaringer bgr man derfor i frem-
tidige kompetenceorienterede projekter sgge at sikre fglgende:

> Afdaekke i hvilke brancher og/eller omrader der er et kompetenceforsy-
ningsbehov blandt SMV-segmentet. Dette vil alt andet lige hgjne relevansen
af tilbuddet om kompetenceudvikling, i den enkelte virksomhed, og dermed
sikre, at de opsggende kreefter bruges mest ressourceeffektivt.
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> Afdaekker hvilke temaer, der ud fra tidens trends og arbejdsmarkedets be-
hov, kunne veere relevant at malrette kompetenceudvikling inden for (eks.
grgn omstilling, baeredygtighed, digitalisering mv.)

Geografiske forskelle har betydning for projektets vaerdiskabelse. Blandt
de tre koordinationsomrader har der vaeret stor forskel pa hvorledes projektets
tilbud er blevet modtaget og anvendt. Ifglge projektets koordinatorer, har det
vaeret nemmere at rekruttere virksomheder i Vestjylland end i @stjylland. I den
gstjyske region finder vi en tendens til, at virksomhederne enten ikke er interes-
seret i opkvalificering af medarbejdere eller tilrettelaagger opkvalificeringen selv,
hvilket har gjort det vanskeligt at rekruttere virksomheder til projektet fra denne
del af regionen. Ifglge repraesentanter fra erhvervsskolerne er dette en kendt
kulturelgeografisk udfordring, som er svaer at komme med en forklaring pa.
Dette vil alt andet lige skabe nogle forskellige resultater, pa tveers af geografien,
og deraf sammenhaenge mellem projektets aktiviteter og mal. Strukturelle savel
som kulturelle forskelle (eks. erhvervsstrukturer og repraesentationen af virk-
somheder) har sdledes haft betydning for, hvor tilbuddet har passet bedst ind og
skabt vaerdi. Leeringen heraf er, at 'one size doesn't fit all', men at forskellige lo-
kale betingelser kan betinge en indsats virke og effekt, og endda kalde pa for-
skellige lgsninger.
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Overordnet

1. Implemente-
ring (afsnit 4)

2. Mélopndelse
(afsnit 5)

3. Effektvurdering
(afsnit 3)

Bilag A Sadan scorer vi

Alle scorer er udtryk for evaluators helhedsvurdering. Vurderingen er baseret pa alle indsamlede

data, herunder interviews med projekthold, sagsbehandler, partnere og deltagere samt evt. spgrge-

skemadata og statusrapporter m.v. | tilfaelde med st@rre usikkerhed i datagrundlaget foretager vi ty-

pisk et konservativt skgn.

Projektets implementering vurderes pa seks vurderingsparametre med en score fra 1-5, hvilket er

praesenteret grafisk i rapportens kapitel 4. Den samlede implementeringsscore er baseret pa gen-

nemsnittet af de individuelle scorer for de seks parametre.

- . Samlet implemente- | Trafiklys
Tildeling af scorer for hvert af de seks vurderingsparametre . 'mp b
ringsscore
Score | Betydning Gennemsnit Trafiklys
. S [ ]
5 Implementeringen er nyskabende og en inspiration for andre. 3,5-5,0 [GR@N]
4 Implementeringen er meget tilfredsstillende. Fa forbedringspo-
tentialer.
Implementeringen er tilfredsstillende. Visse forbedringspotenti-
3 2,6-3,4
aler. [GUL]
Implementeringen er utilfredsstillende. Store forbedringspoten- o
2 ) 1,0-2,5
tialer. [R@D]
1 Implementeringen er meget kritisabel.

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmal og sekundeert

fremdrift ift. aktivitetsmal. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af projektets malop-

ndelse, men med udgangspunkt i projektets kvantitative malopnaelse pa evalueringstidspunktet. Ne-

denstdende tabel over ssmmenhang mellem malopnaelse og trafiklysscore er vejledende.

Midtvejseva-

Trafiklys Betydning Slutevaluering e
® [GRON] Malopnaelsen er som gnsket eller bedre. 95 % + 45 % +
® [GRON] Malopnaelsen er lidt under det gnskede niveau. 81-90% 35-44%

[GUL] Malopnaelsen er noget under det gnskede niveau. 65—-80% 25-34%
@ [ROD] Malopnaelsen er meget under det gnskede niveau. 20-64 % 15-24%
@ [ROD] Malopnaelsen er ikkeeksisterende eller taet pa. 0-19% 0-14%

Pa baggrund af dataindsamlingen (interviews og spgrgeskema) fastlaegger evaluator en samlet vur-

dering af muligheden for at realisere det forventede effektpotentiale.

Trafiklys Betydning
® [GRON] Det er tilstraekkeligt sandsynliggjort, at projektet vil kunne realisere de forven-
tede effekter.
Det er ikke i tilstraekkelig grad sandsynliggjort, at projektet nar sine effektmal.
[GUL] Evaluator vurderer dog, at projektet vil realisere mindst halvdelen af de forven-
tede effekter.
Projektet vurderes ikke at realisere en tilfredsstillende andel af de forventede ef-
® [R@D] fekter
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