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1 Resumé: Kompetencelgft for sma- og mellemstore
virksomheder i Region Sjaelland

Projektets implementering
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M3lopnaelse

Fremdrift...
Mélopnaelse...
Budgetforbrug

Tidsforbrug

Qrganisering
& samarbejde
mal ift.
aktiviteter
Monitorering
og opfelgning

Effektvurdering
Projektets effektmal Malsetning efter | o, 0
projektperioden
Antal deltagere med for-
gget kompetenaceniveau 100 112

umiddelbart efter deltagel-
sen

Projektet er lykkedes med at skabe et velfungerende
samarbejde pa tveers af DTU og en raekke lokale er-
hvervscentre, hvor hver aktgrs ekspertise er kommet
projektet til gode. Projektet har endvidere bidraget til
kompetencelgft hos deltagerne, gennem tilfgrsel af red-
skaber, vaerktgjer og input der styrker virksomhedernes
konkurrenceposition og jobfastholdelse. P trods af en
reekke forskelligartede kompetenceudviklingsforlgb er
deltagervirksomhederne yderst tilfredse med deres for-
Igb og DTU’s VIP- og lead personale roses isaer for den
gode sparring og erhvervsmaessige erfaring. Kompeten-
ceudviklingsforlgbene har bibragt virksomhederne et
stort udviklingsmaessigt potentiale, som virksomhe-
derne vurderer, at de ikke ville have opndet uden deres
deltagelse. Projektets erfaringer og viden har potentiale
til at blive viderefgrt gennem et nyt projekt og virksom-
hedernes leering er allerede eller gnskes implementeret.
Sidst har opfelgningen med virksomhederne foregdet
via en uformel dialog og gennem evalueringsskemaer,
men vi vurderer, at der har vaeret potentiale for en
mere systematisk tilgang til opfglgningen.

Gennemsnitlig score (skala: 0-5) 4,0

P& evalueringstidspunktet har projektet indfriet og
overpraesteret pd samtlige af de opstillede aktivitets-
og outputmal. Projektet har endvidere haft et forvente-
ligt forbrug af midler, hvorfor aktivitetsomkostninger
har vaeret som budgetteret.

P& evalueringstidspunktet har projektet medvirket til at
112 virksomhedsdeltagere har forgget deres kompeten-
ceniveau. Hertil angiver projektholder, at dette tal reelt
er hgjere end hvad tabellen viser, da samtlige slutske-
maer fra virksomhederne endnu ikke er opgjort. Pa
baggrund af interview med deltagervirksomhederne fin-
der vi det sandsynligt at indsatsen vil fgre til jobska-
belse, hvorfor vi samlet finder en hgj effektskabelse af
projektet, og dermed giver en grgn score
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Overordnet
projektbeskrivelse

2 Fakta om projektet

Dette afsnit indeholder en kort beskrivelse af projektets form8/ og baggrund
samt en gengivelse af de vigtigste baggrundsoplysninger for projektet (tekst-
boks). Afsnittet afsluttes med en illustration af projektets 'effektkeede’.

Formalet med projektet har veeret at Igfte sma og mellemstore virksomheders
ingenigrfaglige kompetencer og derved styrke deres konkurrenceposition pa det
danske og globale marked. @nsket har vaeret at 50 sjeellandske virksomheder
gennemfgrte skreeddersyede kompetenceudviklingsforlgb og anvendte de nye
kompetencer i virksomhedens drift, hvor mindst 100 medarbejdere i de delta-
gende virksomheder fik et forgget kompetenceniveau umiddelbart efter projek-
tets afslutning. Det har ogsa vaeret en forventning, at de deltagende virksomhe-
der er blevet mere konkurrencedygtige efter projektdeltagelse, og at de derfor
fastholder flere arbejdspladser.

Projektet har haft fire hovedaktiviteter:

> Virksomhedsrekruttering og kompetencebehovsafklaring, hvor lokale
erhvervscentre, i samspil med DTU, etablerede dialog med virksomhederne,
identificerede kompetencebehov hos disse og beskrev en plan for et skraed-
dersyet kompetenceudviklingsforlgb.

> Kompetenceudviklingsforlgb, hvor kompetencer hos medarbejdere blev
udviklet sammen med faglige eksperter fra DTU i form af traening, work-
shops, afprgvning og online undervisning. Typen af kompetenceudviklings-
forlgb der har veeret tilbudt i virksomhederne har varieret fra generelle
kompetenceforbedringer, procesforbedringer, forbedring af eksiterende pro-
dukt, bedre udnyttelse af eksisterende produkt pd et nyt marked, udvikling
af nyt produkt til forretningsudvikling.

> Forankring af nye kompetencer i virksomheden, hvor DTU faciliterede
processer der understgttede anvendelse af nye kompetencer i virksomhe-
den med formal om at forankre dem i virksomhedens daglige virke efter
deltagelse i projektet.

> Leeringsopsamling og projektledelse, der indeholder projektledelse
samt lzeringsopsamling og sparring med virksomhederne omkring deres vi-
dere muligheder for samarbejder med universiteter og andre erhvervsfrem-
meaktgrer.

Projektet er blevet varetaget af Danmarks Tekniske Universitet (DTU) i et sam-
arbejde med lokale erhvervscentre i Region Sjaelland: Naestved Erhverv, Busi-
ness Faxe, Stevns Erhvervsrad og Sorg Erhverv.
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Figur 1 Kort info om indsatsen
FAKTA-BOKS
Tilskudsmodtager: Danmarks Tekniske Universitet
Sagsbehandler: Camilla Trothe Mygind
Finansieringskilde: Socialfonden (ESF)
Indsatsomrdde: Vaekstrettet Kompetenceudvikling (ESF-2)
Samlet budget: DKK 7,8 mio.
Bevillingsperiode: 17.06.2020 - 30.12.2022

2.1 Projektets effektkaede

I dette afsnit beskrives hvilke effekter, det er hensigten at skabe med de bevil-
gede midler, samt hvordan disse effekter skal tilvejebringes. Effektkaeden er ud-
arbejdet pd baggrund af projektansggningen og efterfglgende tilrettet p8 bag-
grund af interviews med sagsbehandler og projektleder. Figuren nedenfor giver
s8ledes et overblik over indsatsens primaere aktiviteter, output af disse samt de
effekter, som indsatsen p8 leengere sigt forventes at bidrage til.

Figur 2 Rationalet bag indsatsen illustreret via en effektkaede
Hovedaktiviteter -> Output -> Effekter
° Virksomhedsrekrutte- ° Virksomhederne har . @get konkurrence-

ring og kompetencebe-
hovsafklaring: DTU
etablerer dialog med
virksomheder, kortlaeg-
ger kompetencebehov
og skraeddersyr pro-
gramoplaeg til kompe-
tenceudviklingsforlgb
for den enkelte virk-
somhed.

Kompetenceudviklings-
forlgb: Gennemfgrelse
af kompetenceudvik-
lingsforlgb med DTU al-
lokeret medarbejdere
med speciale i det
valgte fagomrade.

Forankring af nye kom-
petencer i virksomhe-
den: Gennemgang af
virksomhederne med
udarbejdelse af forslag
til forankring af nye
kompetencer.

Leeringsopsamling og

projektledelse: Doku-
mentering og publice-
ring af generisk viden

om projektet.

faet afdaekket deres
kompetencebehov.

Medarbejdere har
udviklet kritiske kom-
petencer indenfor ud-
valgt fagomrade.

Virksomhederne har
faet en forstaelse for,
hvor og hvordan nye
kompetencer kan for-
ankres.

DTU har indsamlet vi-
den, der kan anven-
des i eksisterende ef-
teruddannelse af
SMV'er samt opdate-
ring af metoder for
universitets-SMV
samarbejder vedr.
kompetenceudvik-
ling. Langsigtet virk-
ning, der vil komme
virksomhederne til
gode.

dygtighed i SMV'er,
der giver grundlag
for at ekspandere.

@get jobfasthol-
delse i SMV'er.

Jobskabelse i delta-
gende SMV’erne 2
ar efter deltagelsen
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3 Overordnet status

P& evalueringstidspunktet er samtlige aktivitets- og outputmal realiseret. Projek-
tet har i nogen grad veeret pavirket af Covid-19 situationen, hvilket ifglge pro-
jektholder har resulteret i rekrutteringsvanskeligheder med virksomhederne.
Dette skyldes ifglge projektholder, at virksomhederne ikke havde ressourcerne
til at deltage i et kompetenceudviklingsforlgb, da deres fokus i stedet var rettet
mod drift. Derudover har projektholder oplevet afholdelse af aktiviteter som
vanskelige grundet Covid-19 situationen, herunder bade i relation til informati-
onsmgder og konkrete projektaktiviteter. Sidst har projektet, saerligt i forbin-
delse med Covid-19, vaeret pavirket af ressourcetilgeengeligheden blandt DTU’s
medarbejdere. Projektholder har til tider oplevet, at de interne DTU VIP’ers res-
sourcetilgeengelighed som udfordrende, hvilket har resulteret i nogle mere lang-
sommelige aktivitetsprocesser.

P3 trods af ovenstdende udfordringer har projektet alligevel oplevet stor og posi-
tiv interesse for kompetenceudviklingsforlgbene, saerligt i den sidste del af pro-
jektperioden, hvorfor projektholder ogsa oplyser, at der ikke er foretaget nedju-
steringer af hverken maltal eller budget eller en projektforlaengelse.
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4 Projektets implementering

I dette afsnit praesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra
seks faste evalueringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalue-
ringens konklusioner i forhold til de seks parametre.

0Organisering
& samarbejde
Mal ift.
aktiviteter
Monitorering
og opfalgning

OOEOO®®

8, Projektets organisering har skabt gode rammer for projektet,

8 hvor hver aktgrs ekspertise har tilfgrt projektet veerdi. Projektet
har vaeret drevet i et samarbejde mellem DTU og en raekke lokale erhvercentre i
Region Sjeaelland. DTU har stdet for den administrative projektledelse, den
Igbende dialog med deltagende virksomheder og i nogen grad rekruttering af
virksomheder til indsatsen. Desuden har der i DTU vaeret tilknyttet to faglige
leads, som har haft ansvar for koordinering, opsaetning og afholdelse af
kompetenceudviklingsforlgbene samt koordinering med DTU’s VIP personale, der
har varetaget de forskellige kompetenceudviklingsforlgb. B&de de faglige leads
og VIP’erne har vaeret medarbejdere, der ifglge projektholder, har veeret
kendetegnet ved at have bade stor teoretisk viden om- og praksiserfaring inden
for ingenigrfaglige virksomheder. Dette vurderer vi har veeret med til at sikre en
god ramme-satning for udformning af kompetenceudviklingsforlgbene.
Ligeledes har DTU haft et bredt katalog af kompetencer, hvilket vi vurderer har
vaeret en fordel, da DTU herigennem har kunne tilbyde virksomhederne en bred
palette af kompetence-forlgb, som har matchet virksomhedernes behov. De
lokale erhvervscentre har vaeret ansvarlige for rekruttering og kontakt til
virksomhederne i Region Sjeelland. Ifglge projektholder har samarbejdet kunnet
karakteriseres som positivt, da Erhvervshuset har haft et staerkt kendskab til de
lokale virksomheder i naeromradet, hvilket har gjort rekruttering af
virksomhederne nemmere. Samlet set vurderer vi, at projektet har vaeret
karakteriseret af et godt samarbejde mellem de forskellige aktgrer, og har baret
praeg af en tydelig rolle- og ansvarfordeling partnerne imellem, hvilket har bragt
hver aktgrs ekspertise og faglighed i spil.

[e]
a

@ Projektet har bidraget til kompetencelgft gennem tilfgrsel af red-
skaber, veerktgjer og input der styrker virksomhedernes konkur-
renceposition og jobfastholdelse. Vi vurderer, at projektet bygger pa et
velargumenteret rationale, hvilket kommer til udtryk gennem seerligt to
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Kvalitet,
malgruppens
oplevelse

Relevans,
malgruppens
oplevelse

parametre. Fgrst angiver de interviewede virksomheder, at deres deltagelse i
kompetenceudviklingsforlgbene har bidraget til en hurtigere tilpasning eller
bedre mulighed for at kunne arbejde videre med de veaerktgjer, input og redska-
ber de har fdet gennem deres forlgb. Dette vurderer virksomhederne bidrager til
en hurtigere udvikling, men ogsa til opkvalificering af medarbejdere, hvilket de
vurderer styrker arbejdspladsens attraktivitet, hvorfor jobfastholdelsen styrkes.
Samtidig har hver virksomhed haft individuelt tilrettelagte forlgb med afsaet i
den enkelte virksomheds behov. Hver virksomhed er pd den made blevet tilbudt
et forlgb, der ikke har vaeret en hyldevare, men et specialiseret forlgb, hvilket
der ifglge de interviewede virksomheder har gjort laeringen mere relaterbar og
nemmere at implementere i virksomheden p% sigt (se Iaeringsmfil 2). Derneest
bemaerker vi, at de interviewede virksomheder, gennem forlgbene, har faet til-
fgrt ny viden, de allerede er i gang med at omsazette, eller forventer at omsaette
p§ sigt i form af nye initiativer i virksomheden. Initiativer som virksomhederne
mener bade styrker konkurrencedygtighed og jobfastholdelse i virksomheden.
Samlet set vurderer vi derfor, at forlgbene har skabt kompetenceudvikling i virk-
somhederne og gode forudsaetninger for malsaetningen om, at gge virksomhe-
dernes konkurrenceposition, jobskabelse og jobfastholdelse, hvorfor vi finder
projektets rationale staerkt og overbevisende.

@ P3a trods af forskelligartede kompetenceudviklingsforigb er virk-
somhederne yderst tilfredse med deres forlgb, og roser szerligt
VIP- og lead personale for god sparring og branchekendskab. De inter-
viewede virksomheder er yderst positivt stemte overfor deres kompetenceudvik-
lingsforlgb, og udtrykker stor tilfredshed med deres udbytte. De interviewede
virksomheder har deltaget i meget forskellige kompetenceudviklingsforlgb med
fokus pd alt fra forretningsudvikling, procesforbedringer, kundeforstdelse, mate-
rialekendskab og gget teknisk viden. Derfor varierer de tilfarte eller styrkede
kompetencer sdledes ogsa. Feelles for virksomhederne er, at der er bred enighed
om, at forlgbene har vaeret kendetegnet ved et hgjt fagligt niveau og med dyg-
tige undervisere. Seerligt roses DTU’s VIP- og lead personale, som virksomhe-
derne oplever har veeret i gjenhgjde med dem ved at kunne saette sig ind i deres
hverdag, veeret lyttende til deres specifikke behov, men samtidig ogsa har ud-
fordret dem og abnet deres gjne for nye tiltag eller forlgb, der kunne styrke de-
res virksomheder yderligere pa sigt. Desuden roses DTU’s personale af virksom-
hederne for deres branchekendskab, hvilket virksomhederne mener har styrket
bdde sparring ift. valg af forlgb, der matchede virksomhedernes kompetence-
maessige behov og deres laering gennem forlgbene, samt implementering af den
leering de har opndet gennem kompetenceudviklingsforlgbene i virksomhederne
efterfglgende (se laeringspunkt 1).

@ Kompetenceudviklingsforlgbene har bibragt virksomhederne et
stort udviklingsmaessigt udbytte, som de ellers ikke ville have op-
ndet. P trods af de forskelligartede kompetenceudviklingsforlgb tilkendegiver
samtlige af de interviewede virksomheder, at de gennem deres deltagelse, har
faet styrket deres kompetencer, eller har faet tilfgrt nye kompetencer. Virksom-
hederne mener, at de er blevet praesenteret for redskaber, vaerktgjer og input,
der har veeret seerligt relevante for deres videre arbejde i virksomheden. Disse
elementer vurderer virksomhederne bl.a. har kunne hjalpe til optimering af in-
terne processer, udvikling af nye eller optimering af eksisterende produkter,
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indsigt i eksisterende og nye markeder og frigivelse af ressourcer i virksomhe-
derne. Faktorer de tilsammen vurderer, bdde har styrket deres konkurrenceevne
pa det respektive marked, deres virksomhed henvender sig til, men ogsa til
vaekst og herigennem jobskabelse. Virksomhederne vurderer, at de uden forlg-
bet ikke ville have opndet adgang til den viden, udvikling og kompetencer, som
de gennem DTU'’s projekt har opnaet. De har sdledes udviklet sig hurtigere og i
et stgrre omfang, end hvad de ellers ville have gjort. Eksempelvis angiver en
virksomhedsejer, at virksomheden ikke var blevet hverken startet op og eskale-
ret uden forlgbet hos DTU. Dette tydeligggr, at projektet har haft en uundveerlig
rolle, i at hjeelpe virksomhederne til b&de udvikling og kompetenceforsyning,
hvilket har haft betydning for, hvor de er som virksomhed i dag, og forventer at
veere fremadrettet.

N\
Sorg Erhverv ‘s¢
. . o™\
) .
— . . ®e

e

L] L) o ) 2

< h 1)

® #egiciness Faxe . * | Stevns Erhvervsrad
e e ,"5_ 4

Ligeledes vurderer vi, at relevansen af projektets kompetenceudviklingsforlgb og
tydeligggrelsen af projektets vaerditilbud over for virksomhederne, kan ses af-
spejlet i den brede deltagelse af virksomheder pa tvaers af Region Sjaelland. Fra
andre projekter i den sjaellandske region ved vi, at en bred geografisk fordeling
af deltagere kan vaere sveer at opnd. Vi vurderer, at szerlig samarbejdet med -
og inddragelsen af de mange lokale erhvervscentre har vaeret et godt element til
at brede budskabet ud til virksomhederne i regionen. Fordelingen af disse virk-
somheder fremgar af nedenstdende billede.

@ Projektets erfaringer og viden gnskes viderefgrt til nyt projekt, og
virksomhedernes leering er allerede eller gnskes implementeret.
De interviewede virksomheder vurderer, at den viden de har opndet gennem
projektets kompetenceudviklingsforlgb enten allerede er blevet implementeret
eller gnskes implementeret pa sigt. Ifslge virksomheder har den lzering de har
faet, bidraget til, at de er blevet mere nytaenkende ift. produktudvikling, pro-
duktoptimering og effektivisering, samt givet inspiration til, hvordan de kan ar-
bejde mere strategisk med disse elementer for at understgtte en gget konkur-
rencedygtighed pa markedet, gget vaekst og herigennem skabe flere jobs. Vi
vurderer saledes, at virksomhedernes udbytte af kompetenceudviklingsforlg-
bende er velforankret, idet det har skabt forudsaetninger for bade jobskabelse
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Monitorering og
opfalgning

og gget konkurrencedygtighed. Desuden har projektholder arbejdet med en ny
version af naervaerende projekt gennem fondsansggninger til Industriens Fond.
Hertil udtrykker projektholder et gnske om at udbrede indsatsen til et nationalt
plan. P8 den baggrund vurderer vi, at der er potentiale for at projektets erfarin-
ger og metode viderefgres. Sidst udtrykker de interviewede virksomheder, at de
fortsat gnsker at veaere i kontakt med bade de lokale erhvervscentre og DTU til
sparring om andre tilbud eller generelt muligheder for kompetenceudviklingsfor-
Igb. Dette vurderer vi som positivt, da erhvervscentrene samt DTU herigennem
vil kunne understgtte virksomhedernes fremtidige brug og prioritering af kompe-
tenceudviklingsforlgb.

@ Opfglgning med virksomhederne er sket gennem en uformel dia-
log og evalueringsskemaer, men der er potentiale for en mere sy-
stematisk tilgang til opfglgningen. Projektholder har fulgt op pa virksomhe-
derne gennem en uformel dialog med virksomhederne efter forlgbene. Disse til-
bagemeldinger vurderer vi, at de aktivt har brugt til justeringer undervejs i pro-
jektet, eksempelvis ift. @&ndring af deres kommunikationsindsats udadtil til re-
kruttering af virksomhederne. Den uformelle dialog vurderer vi dog ikke har gi-
vet et fuldstaendigt indblik i virksomhedernes udbytte og oplevede kvalitet af ak-
tiviteterne, projektet igennem. Dette skyldes, at den efterfglgende dialog ikke er
foregdet blandt samtlige deltagere. Ifglge projektholder har gnsket vaeret en di-
alog med samtlige virksomheder, men dette har ikke veeret muligt grundet res-
sourcemangel i virksomhederne. Dette anerkender vi, men vi ma samtidig kon-
statere, at der har veeret plads til en mere systematisk tilgang til opfalgning.
Sidst er der i projektet udarbejdet et spgrgeskema, som er udsendt til de delta-
gende virksomheder efter deres deltagelse i projektet. Det er dog i mindre grad
vores indtryk, at denne viden aktivt er blevet anvendt af projektholder til indblik
i virksomhedernes tilfredshed og udbytte af forlgbene samt til justeringer af ind-
satsen i relation til dette. Samlet set vurderer vi, at der med fordel kunne have
vaeret opsat en mere struktureret monitoreringproces med virksomhederne, da
det i hgjere grad ville have sikret, at projektholder kunne inddrage virksomhe-
dernes oplevelse og udbytte i beslutninger undervejs i projektet.
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5  Fremdrift og malopnaelse

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift i for-
hold til henholdsvis aktiviteter/milepaele og outputmdl p8 evalueringstidspunk-
tet. Nedenst8ende figur praesenterer den overordnede status p§ projektets frem-
drift via fire overordnede indikatorer: fremdrift ift. aktiviteter, tid og budgetfor-
brug (afsnit 5.1) samt m8lopn8else ift. outputmdl (afsnit 5.2).

Fremdrift...
Malopnaelse...
Budgetforbrug

Tidsforbrug

5.1 Fremdrift ift. aktiviteter og milepzele

Afsnittet beskriver kort projektets overordnede fremdrift i forhold til de aktivite-
ter og/eller milepeele, som er opsat for projektet.

Status pa evalueringstidspunktet er, at 100 % af de opstillede aktivi-
tetsmal er ndet, beregnet som et simpelt gennemsnit. Status pa opnaelsen
af aktivitetsmalene fremgar af tabellen nedenfor.

Figur 3 Status ift. de opstillede aktivitetsm8l p8 evalueringstidspunktet
Aktivitetsmal Mal i Status Malopnaelse
projektperio- i procent
den
Al: V|rksomhe§srekrutter|ng og kompeten- 50 53 +100 %
cebehovsafklaring
A2: Kompetenceudviklingsforlgb 50 51 +100 %
A3: Forankring af nye kompetencer i virk- 50 51 +100 %
somheden
A4: Leringsopsamling og projektledelse 50 51 +100 %

NOTE: Projektets mdlopndelse er indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager 19.01.2023. Bevillingsmodta-

ger er ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt

P& evalueringstidspunktet er alle aktivitetsmal realiseret, og det er endda lykke-
des at overpraestere pa samtlige. Vi bemaerker, at der i indsatsen er rekrutteret
en stgrre andel af virksomheder end forventet, hvilket vi vurderer vidner om
bdde projektets relevans for regionens virksomheder, samt en effektiv rekrutte-
ringsstrategi.

Nedenfor praesenteres projektets budget- og tidsforbrug p8 evalueringstidspunk-
tet.
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Figur 4 Budget- og tidsforbrug p8 evalueringstidspunktet
Total budget Forbrug d.d. Procentvist
forbrug
Budgetforbrug (mio. DKK) 7,8 7,6 97 %
Tidsforbrug (maneder) 30 30 100 %

NOTE: Projektets mdlopndelse er indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager 30.01.2023. Bevillingsmodta-

ger er ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt

P& evalueringstidspunktet har projektet haft et forventeligt forbrug af midler.
Ifglge projektholder er det oplyste forbrug dog ikke helt retvisende for det reelle
forbrug, da nogle udgifter fortsat mangler at blive opgjort. Ligeledes oplyser
projektholder en forventning om, at forbruget ved den sidste opggrelse vil vaere

som budgetteret.

5.2

Malopnaelse i forhold til output

Afsnittet beskriver kort status i forhold til de outputmdl, som er opsat for projek-

tet.

P& evalueringstidspunktet er 100 % af de opstillede outputmal naet, be-
regnet som et simpelt gennemsnit. Status for de enkelte malsaetninger er

gengivet i tabellen nedenfor.

Figur 5 Status ift. de opstillede outputmé8l p8 evalueringstidspunktet
Malsaetning Status pa Procentvis
evaluerings- | malopnaelse
tidspunktet
B1: Antal mikrovirksomheder og sma og
mellemstore virksomheder (herunder an-

0,
delsvirksomheder og socialgpkonomiske >0 >1 +100%
virksomheder), som modtager stgtte
B2: Antal deltagere 100 159 +100 %

NOTE: Projektets mdalopndelse er indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager 19.01.2023. Bevillingsmodta-

ger er ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt

P& evalueringstidspunktet er samtlige outputmal realiseret. Sammenholdt med
midtvejsevalueringen har projektet dermed haft en god fremdrift, hvilket pro-
jektholder seerligt tilskriver indsatsens sidste projektperiode, hvor projektholder
har haft et gget fokus p& kommunikation af indsatsens tilbud til virksomhederne.
Dette kan vi konstaterehar medfgrt, at projektet har indfriet og overpraesteret

pa de opstillede outputmal.




Om spgrgeskemaet

Indsatsens potenti-
ale for effekter
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6 Effektvurdering

I dette afsnit praesenterer vi evaluators samlede vurdering af mulighederne for,
at indsatsen vil skabe de gnskede effekter eller for at n specifikke effektml.
Det primeere grundlag for evaluators vurdering er spgrgeskemadata, men i den
samlede vurdering indg8r ogs§ evaluators vurdering af bevillingsmodtagers ar-
bejde med - i forbindelse med implementering af indsatsen — at sikre den storst
mulige realisering af indsatsens effektpotentiale.

I forbindelse med evalueringen har vi udsendt et elektronisk spgrgeskema til
deltagerne i indsatsen (via e-mail-liste fra projektholder). Besvarelserne af spgr-
geskemaet giver et indblik i sdvel de forventede som allerede opndede effekter
blandt deltagerne, og er udformet, s det pa bedst mulig vis adresserer de ind-
meldte mélsaetninger om output og effekter fra ansggningsfasen.

Undersggelsen er sendt ud til 30 virksomhedsejere hvoraf 27 respondenter har
besvaret spgrgeskemaet, hvilket giver en svarprocent pd 90 %. S8ledes udger
data fra spgrgeskemaundersggelsen ikke en praecis beskrivelse af indsatsens ef-
fektskabelse, men giver en indikation af den forventede effektskabelse.

6.1 Forudsaetninger for effektskabelse

Det er ikke muligt pa evalueringstidspunktet praecist at opggre de effekter, som
indsatsen vil skabe efter bevillingsperioden. For alligevel at give et billede af ind-
satsens potentiale for effektskabelse, som er mere retvisende og preaecist end
output-indikatorerne alene kan vise, praesenterer vi i dette afsnit, hvordan ind-
satsen konkret har bidraget for at styrke deltagernes forudsaetninger for at om-
saette deres udbytte af indsatsen til de gnskede effekter.

Nedenstdende tabel viser, i hvilket omfang deltagerne har f3et styrket deres for-
udsaetninger for at skabe gget konkurrencedygtighed, jobfastholdelse og jobska-
belse.

Figur 6 Indsatsens bidrag til at skabe styrkede forudsaetninger for de gnskede ef-
fekter

Hvordan og i hvilket omfang har indsatsen skabt et udbytte for delta- Andel
gerne, der styrker deres forudsatninger for at skabe effekter? virksomheder
Andel af virksomhederne, der angiver at...
at de tilfgrte kompetencer kan anvendes i virksomhedens daglige 64 %
opgavelgsning
de tilfgrte kompetencer kan styrke virksomhedens 55 %
konkurencedygtighed

Konnen til hgjre afspejler andelen af respondenter, der har afgivet de to mest positive svar
pd en 5-punktsskala. (n=27)

Af ovenstdende tabel fremgar det, at en stor andel af virksomhederne vurderer,
at deres deltagelse har medfgrt nye kompetencer, som kan anvendes i virksom-
hedens daglige opgavelgsning. Dog angiver kun omkring halvdelen, at de tilfgrte
kompetencer har styrket virksomhedernes konkurrencedygtighed. Dette vurde-

rer vi, kan skyldes, at styrkelsen af virksomhedernes konkurrencedygtighed kan



12

COWIL

KOMPETENCEL@FT FOR SMA- OG MELLEMSTORE VIRKSOMHEDER I REGION SJ/AELLAND

afhange af virksomhedernes stgrrelse. Ifglge projektholder er erfaringen fra
naervarende projekt, at effekten af et kompetenceudviklingsforlgb ift. konkur-
rencedygtighed, er stgrre blandt de mere etablerede virksomheder, da deres fo-
kus i hgjere grad vender sig mod udvikling frem for kun drift. Da omkring halv-
delen af de virksomheder, som har besvaret spgrgeskemaet, er virksomheder
med mindre end 5 ansatte, kan det derfor veere et forklarende element til, hvor-
for flere ikke har angivet, at de tilfgrte kompetencer har styrket virksomheder-
nes konkurrencedygtighed. P trods af dette er der blandt de interviewede virk-
somhederne dog bred enighed om, at deres deltagelse har medvirket til en styr-
ket position, p& det marked de henvender sig til. Derfor finder vi det sandsyn-
ligt, at deltagelsen kan fgre til en styrket konkurrencedygtighed blandt virksom-
hederne, men at den styrkelse i hgjere grad ses blandt mere etablerede virk-
somheder.

6.2 Indsatsens effektmal

Tabellen nedenfor viser fremdriften mod effektmalene for indsatsen.

Figur 7 Status ift. de opstillede effektm8l p§ evalueringstidspunktet
Malszetning i | Malsatning Status Procent-
projektperi- efter pro- vis
oden jektperioden malopna-
else
C1: Antal deltagere med forgget kompe-
tenceniveau umiddelbart efter deltagel- 100 0 112 +100 %

sen

C2: Jobskabelse i deltagende virksomhe-
der 2 ar efter deltagelsen (antal fuldtids- 0 1.000 B -
jobs)

Note 1: - angiver, at projektholdet endnu ikke er begyndt at samle data ind pa denne indikator.
Note 2: Projektets malopnaelse er indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager 19.01.2023. Bevillingsmod-
tager er ansvarlig for, at maltallene er indrapporteret korrekt

P3 evalueringstidspunktet har projektet medvirket til, at 112 virksomhedsdelta-
gere har faet gget deres kompetenceniveau efter deres deltagelse. Ifglge pro-
jektholder forventes dette tal at vaere hgjere ved projektets afslutning, da samt-
lige slutskemaer enten ikke er opgjort eller er indberettet endnu. Effektmalet
henvendt til jobskabelse (C2) kan pa evalueringstidspunktet ikke opggres, da
det ligger efter projektperioden. P& baggrund af udsagn fra de interviewede virk-
somheder, vurderer vi det dog sandsynligt, at indsatsen vil medfgre jobskabelse.
Dette skyldes, at de interviewede virksomheder udtrykker, at deltagelsen alle-
rede har fort til nye anseettelser eller forventes at ggre det pa sigt.
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7 Anbefalinger og leering

Her praesenterer vi de vigtigste leeringspunkter, som evaluator vil pege pd med
baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret reekkefolge.

Brugen af aktgrer med erhvervspraktisk erfaring samt teoretisk forsta-
else bidrager til mdlrettede og relevante forlgb og sparring. Som tidligere
bemaerket har DTU’s VIP'er og lead personale vaeret karakteriseret af bade et
staerkt branchekendskab og en god teoretisk forst3else indenfor de omrader,
som virksomhederne har faet kompetencelgft inden for, bl.a. ingenigrfaglige
kundskaber. Dette udtrykkes blandt de interviewede virksomheder som et posi-
tivt element i indsatsen. Szerligt i relation til bade virksomhedernes udbytte af
kompetenceudviklingsforigbene og sparring ift. match af et kompetenceudvik-
lingsforlgb. Bade projektholder og de interviewede virksomheder udtrykker, at
sparringen har veeret styrket saerligt grundet DTU personalets engagement, initi-
ativ og komplimenterende baggrunde (bade teoretisk og praksis). Samtidig vur-
derer projektholder og de interviewede virksomheder, at vejledningen og op-
startsmgderne med DTU’s personale har sikret, at de forlgb virksomhederne del-
tog i, var matchet til kompetencebehovet i den enkelte virksomhed, samtidig
med, at de blev udfordret til ogsa at sgge nye forlgb til styrkelse af deres virk-
somhed.

Erfaringen med dette element fra projektet vurderer vi, kan opdeles i fglgende
aspekter. Lignende aspekter, vi har set, ggr sig ogsd gaeldende i andre projek-
ter, der fokuserer pa kompetencelgft blandt virksomheder:

1 Naer vejledning: Fgrst kan brugen af aktgrer med erhvervspraktisk erfa-
ring tilbyde virksomheder en naer og steerk faglig sparring. Ved at anvende
aktgrer med stort kendskab til branchen, vil virksomhederne med stor
sandsynlighed blive mgdt af engagerede, opsggende og initiativrige aktgrer,
der vil have en naturlig interesse for at hjeelpe og fremme virksomheder in-
den for samme omrade. P8 den made tilgds virksomhederne af aktgrer, der
er motiveret til at hjaelpe virksomhederne videre, hvilket vi vurderer, kan
motivere virksomheder til at komme i gang med et kompetenceudyviklings-
forlgb. Ligeledes vil virksomhederne kunne opleve at aktgrernes store kend-
skab til branchen, kan give en tryghed i, at de guides og vejledes i en ret-
ning, der med stgrre sandsynlighed vil vaere relevant for dem og for den
branche de er inden for.

2 Afdeekning af og bedre match til behov: Ved brugen af aktgrer med
stort erhvervspraktisk erfaring, vil de ligeledes kunne hjalpe med at skabe
en god dialog med virksomheder indenfor samme branche, til bedre eller
hurtigere at kunne afdaekke, hvad det er for kompetencer virksomheden
mangler eller kan opkvalificere. Herved sikres det, at virksomhedernes
kompetenceudviklingsforlgb malrettes de elementer, som kan styrke virk-
somhedernes udvikling. Endvidere kan et stgrre branchekendskab bidrage
til at kompetenceudviklingsforlgb matches bedre til virksomhedernes behov,
da disse aktgrer kan hjeelpe virksomhederne til at tilga eller rette dem hen
mod kompetenceudviklingsforlgb, som er malrettet specifikt mod virksom-
hedens behov.
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Leeringspunkt 2

3 Teoretisk forstdelsesramme: Sidst kan brugen af undervisere med en
stor teoretisk forstdelsesramme inden for specifikke emner styrke virksom-
hederne i, at de forlgb der tilbydes, bunder i et staerkt fagligt fundament. P&
den made sikres det, at virksomhederne guides og vejledes i en faglig ret-
ning, der er relevant for dem. Ligeledes kan brugen af aktgrer med bade en
teoretisk og praksis erfaring veere bidragende til at tydeligggre overfor del-
tagerne, hvad de konkret kan anvende den tillzerte viden/kompetencer til i
deres egen virksomhed, da disse aktgrer kan tale virksomhedernes sprog i
den verden som virksomhederne agerer i, med de muligheder og udfordrin-
ger, dette indebaerer.

Vi vurderer at projektet har demonstreret veerdien af at koble aktgrer med bade
erhvervspraktisk indsigt og en teoretisk forstdelsesramme. Dette vurderer vi har
skabt et grundlag for sammenhangende kompetenceudyviklingsforlgb, hvorfor
man i fremtidige kompetenceudviklingsforigb bgr ggre sig overvejelser om vaer-
dien af anvendelsen af aktgrer med erhvervspraktisk erfaring i en kobling til en
god teoretisk forstaelsesramme.

Kompetenceudviklingsforlgb skal vaere individuelt tilpassede og rettet
mod virksomhedernes behov. Som tidligere bemaerket har brugen af de indi-
viduelt tilpassede kompetenceudviklingsforlgb ogsa vaeret et positivt element i
indsatsen. Overordnet ser vi, at det har fungeret godt med individuelle forlgb for
virksomhederne bade i relation til sikring af, at de forlgb der, udbydes matcher
virksomhedernes reelle behov, men ogsa3 ift. tillid og tryghed mellem virksomhe-
derne og projektholder. Vi vurderer, at brugen af individuelt rettede forlgb kan
tilbyde virksomheder kompetenceudviklingsforlgb, der med stgrre sandsynlighed
matcher deres interesser og behov. P& den made kan virksomhederne, gennem
forlgbene, fa rettet blikket mod netop de udfordringer eller potentialer, de finder
vigtige for deres virksomhed, hvilket vi vurderer ligeledes motiverer virksomhe-
derne til at komme i gang med et kompetenceudviklingsforlgb. Samtidig kan de
individuelt rettede forlgb ggre lseringen mere handgribelig og relaterbar, hvilket
sandsynligggr en positiv udvikling i virksomhederne efter deres forlgb. Dog fin-
der vi det vigtigt, at virksomhederne samtidig udfordres ift. behovet for hvor i
virksomheden, det kan gavne med et kompetencelgft. Dette vurderer vi kan
saette tingene i perspektiv for virksomhederne, hvilket kan styrke virksomheds-
potentialet pd sigt, og give deltagerne indblik i uudnyttede potentialer i virksom-
hederne. Derfor bgr man i fremtidige kompetenceudviklingsforlgbsrelaterede
indsatser ggre sig overvejelser om veerdien af anvendelsen af individuelt tilpas-
sede forlgb rettet mod virksomhedernes behov. Dette vurderer vi vil styrke virk-
somhedernes udbytte og implementering af leeringen efterfglgende.



Overordnet
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ring (afsnit 4)

2. Mélopndelse
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(afsnit 3)
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8  Bilag A: Sadan scorer Vi

Alle scorer er udtryk for evaluators helhedsvurdering. Vurderingen er baseret pa alle indsamlede
data, herunder interviews med projekthold, sagsbehandler, partnere og deltagere samt evt. spgrge-
skemadata og statusrapporter m.v. | tilfeelde med stgrre usikkerhed i datagrundlaget foretager vi ty-

pisk et konservativt skgn.

Projektets implementering vurderes pa seks vurderingsparametre med en score fra 1-5, hvilket er
praesenteret grafisk i rapportens kapitel 4. Den samlede implementeringsscore er baseret pa gen-

nemsnittet af de individuelle scorer for de seks parametre.

let impl - Trafik-
Tildeling af scorer for hvert af de seks vurderingsparametre Sam e.t impiemen rafi
teringsscore lys
; . Trafik-
Score | Betydning Gennemsnit r;;
u
5 Implementeringen er nyskabende og en inspiration for andre. 3,5-5,0 [GR@N]
4 Implementeringen er meget tilfredsstillende. Fa forbedrings-
potentialer.
Implementeringen er tilfredsstillende. Visse forbedringspo-
3 : 2,6-3,4
tentialer. [GUL]
Implementeringen er utilfredsstillende. Store forbedringspo- L
2 . 1,0-2,5
tentialer. [R@D]
1 Implementeringen er meget kritisabel.

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmal og sekundaert

fremdrift ift. aktivitetsmal. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af projektets malop-
naelse, men med udgangspunkt i projektets kvantitative malopnaelse pa evalueringstidspunktet. Ne-

denstdende tabel over sammenhaeng mellem malopnaelse og trafiklysscore er vejledende.

Trafiklys Betydning Slutevaluering :c::‘;f::-g
= [GR@N] Malopnaelsen er som gnsket eller bedre. 95 % + 45 % +
= [GR@N] Malopnaelsen er lidt under det gnskede niveau. 81-90% 35-44%
[GuL] Malopnaelsen er noget under det gnskede niveau. 65—-80 % 25-34%
= [R@D] Malopnaelsen er meget under det gnskede niveau. 20-64% 15-24%
= [R@D] Malopnaelsen er ikkeeksisterende eller teet pa. 0-19% 0-14%

Pa baggrund af dataindsamlingen (interviews og spgrgeskema) fastlaegger evaluator en samlet vur-

dering af muligheden for at realisere det forventede effektpotentiale.

Trafiklys Betydning

Det er tilstreekkeligt sandsynliggjort, at projektet vil kunne realisere de forven-

= [GRON
[GRON] tede effekter.

Det er ikke i tilstraekkelig grad sandsynliggjort, at projektet nar sine effektmal.
[GuL] Evaluator vurderer dog, at projektet vil realisere mindst halvdelen af de forven-
tede effekter.

Projektet vurderes ikke at realisere en tilfredsstillende andel af de forventede ef-

" [RED] fekter
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