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1 Resumé

Status pa projektets indikator @

Projektet har indtil nu opnaet 84 % af outputmalene,
og er sdledes naet langt. Dog er der kun gennemfert
fa forleb med Det Grgnne Rejsehold, hvilket delvist Aktiviteter  Ingen aktivitetsmal
skyldes en barsel i projektteamet. Projektholder har

planlagt afviklingen af forlab i resten af perioden og
vurderer selv, at malene kan nas. Malopnaelse vil Output
dog kraeve en markant hgjere rate af afholdelse end

hidtil. Endvidere kan malopnaelsen for én indikator

vaere besvaerliggjort af, at den afhaenger af antallet af Effekt 739
surveybesvarelser. 100% af deltagerne har oplevet

forretningsmaessig veerdi af deltagelse efter seks ma-

neder, svarende til en malopnaelse pa 73%. Den hgje Note: Ovenstdende fremdrift er ift. projektets totale mdital.
malopnaelse skyldes dog primaert Book en mark, da

der kun er afholdt fa Det Grgnne Rejsehold forlgb.

Input @ ‘ Rekruttering @

Projektpartneres netvaerk i branchen har gavnet Der har veeret et godt samarbejde mellem projekthol-
rekrutteringsprocessen, i en branche som ellers kuni  der og projektpartnere om rekrutteringen. Rekrutte-
lav grad er organiseret i fag- og brancheforeninger. ringsprocessen til Det Grgnne Rejsehold er struktureret
Begge projektets hovedaktiviteter bygger ligeledes vi-  og medvirker til klar forventningsafstemning. Det er vo-
dere pa erfaringer fra tidligere Book en mark arran- res vurdering, at det er lykkedes at rekruttere relevante
gementer og pa projektet Det Gastronomiske Rejse- deltagere til begge aktiviteter. Dog er de rekrutterede
hold, og aktiviteterne, samt planleegning og budgette- deltagere til Det Grgnne Rejsehold primaert motiverede
ring deraf, er dermed gennemprovet. af at fa assistance med at professionalisere driften af

deres spisested og fa generel inspiration mens fokus pa
udvikling inden for "det granne kekken"” typisk kun er

sekundeert.

Virkemidler ® Outcome & effekt
Vivurderer, at aktiviteternes grundlaeggende virke- Deltagerne i Book en mark har enkelte forbedringsfor-
midler fungerer godt, og at de opleves som bade re- slag, men har generelt faet stort udbytte af projektet.
levante og unikke af malgruppen. Sammenhangen Deltagelse har for en stor del fort til konkrete aftaler.
mellem projektets aktiviteter og det gnskede effekt- Deltagere i Det Grenne Rejsehold viser generelt ogsa
mal om gget omsaetning for deltagende virksomhe- stor tilfredshed med deres deltagelse og har gennem
der er dog endnu lidt uklar. Dette papeger projekt- projektet blandt andet opnaet inspiration, kokketricks,
holder ogsa selv. Det er dog ofte tilfzeldet, at effekt- opskrifter mv. Det er dog uklart, i hvor hgj grad delta-
keaeder er en anelse uklare. gernes udbytte knytter sig til "gren mad”.

Forankring Monitorering @

Efter deltagelse sker der ikke opfelgning eller henvis-  Det er vores vurdering, at projektholder har en god |-
ning til andre initiativer. Der er dermed potentiale for bende monitorering af projektets aktiviteter samt fore-

at styrke deltagernes forankring. Projektholder har tager de ngdvendige justeringer undervejs. Der sker
overvejet viderefgrsel af projektaktiviteterne efter dog ikke opfelgning med tilfredse deltagere, hvilket der
projektperioden, hvilket vi vurderer er relevant pga. med fordel kunne ggres for at @ge deres forankring af
efterspergsel fra malgrupperne samt mulig udsigt til udbyttet.

&ndringer i erhvervsstgtte for turismeprojekter.
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2 Fakta om projektet

Dette afsnit indeholder en kort beskrivelse af projektets formal og baggrund samt en gengivelse
af de vigtigste baggrundsoplysninger for projektet (tekstboks). Afsnittet afsluttes med en opsam-
ling af projektets 'effektkcede’ og en kort beskrivelse af evalueringens datagrundlag.

Projektet Gran velsmag som sund forretning bestar af to hovedaktiviteter: Book en mark og
Det Grgnne Rejsehold.

= AKTIVITET 1 - BOOK EN MARK: Book en mark 2024 er et business-dating arrange-
ment, hvor mindre producenter af lokale eller gkologiske ravarer og aftagere af dem
kan mgdes. Arrangementet bestar af en introduktion af alle deltagere, speed-dating
samt tid til at netvaerke og lave aftaler. Der holdes Book en mark arrangementer flere
steder i landet, og arrangementet gennemfgres nu pa sjette ar.

= AKTIVITET 2 - DET GRONNE REJSEHOLD: Det Grgnne Rejsehold er et tilbud til spise-
steder, hvor en erfaren kok kommer ud pa det deltagende spisested og bidrager med
sparring og inspiration til at udvikle spisestedet i en mere "gren” retning. "Grgn” skal
her forstas bredt, og indbefatter bl.a. at maden bliver mere grentsagsholdig, indehol-
der mindre kad eller er lavet af flere lokale ravarer. Det Grgnne Rejsehold kan ogsa
assistere med at forbedre kgkkenprocesserne, sa flere ingredienser genbruges og
madspild mindskes, eller med konceptudvikling og markedsfering, sa spisestedet kan
tiltreekke flere grgnne forbrugere.

Begge aktiviteter bygger pa erfaringer fra tidligere projekter. Book en mark har veeret af-
holdt i fem ar, afholdes af Food Organisation Denmark og Landbrug og Fedevarer i samar-
bejde. Andre partnere, fx DI Fgdevarer, HORESTA, Danske Restauranter og Cafeér, bidrager
med netvark. Det Granne Rejsehold er basereret pa tilbuddet Det Gastronomiske Rejse-
hold, som blev gennemfart fra 2019-2022 med stotte fra Strukturfondsmidler. Det Grgnne
Rejsehold gor grundlaeggende brug af samme aktiviteter og virkemidler som det tidligere
tilbud, men adskiller sig ved at have fokus pa at assistere spisestederne med at forbedre og
gge deltagernes granne udbud og processer, frem for generelt at hgjne spisestedernes ga-
stronomiske niveau. Tilbuddet bygger pa et samarbejde mellem Food Organisation Den-
mark, kommuner og destinationsselskaber.

Baggrunden for projektet er, at grenne tilbud eftersparges af flere og flere turister - szerligt
blandt tyske turister, som udger den st@rste gruppe udenlandske turister i Danmark.
Denne grenne malgruppe er ligeledes en central prioritet i National Strategi for Baeredygtig
Vaekst i Dansk Turisme samt decentrale turismestrategier. Projektet bidrager saledes til at
adressere dette erkendte behov og potentiale, men adskiller sig fra andre projekter ved at
tage sit udgangspunkt i mad og mditider, som projektet beskriver som vaerende en meget
vasentlig del af det samlede danske turismeerhverv. Malet med projektet som helhed er at
styrke spisestedernes udbud ift. grenne malgrupper, og at gare det med udgangspunkt i
lokal mad og producenter, for at skabe autentiske madoplevelser af hgj kvalitet.
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FAKTA-BOKS

Tilskudsmodtager FOOD ORGANISATION OF DENMARK F.M.B.A
Sagsbehandler Mette Hoff Jakobsen

Finansieringskilde DEM (Decentrale Erhvervsfremmemidler)
Indsatsomrade Turisme (TUR)

Samlet budget DKK 6,0 mio.

Bevillingsperiode 25-03-2022 - 25-12-2025

2.1 Projektets effektkeede

Projektets effektkcede er sammenfattet i tabellen herunder. Evalueringen har iscer fokus pd out-
come, som er bindeleddet mellem projektets umiddelbare output/leverancer og resultaterne/ef-
fekterne pa lengere sigt, hvilket er ncermere udfoldet i afsnit 4.4.

Tabel 1: Projektets effektkaede

Indhold Aktiviteter

»=  Samlet projektbudget: 6 mio. kr.

*  Enlang raekke projektpartnere: Danske Restauranter og Caféer, HORESTA,
Dansk Erhverv, Destination Kystlandet, Visit Lolland-Falster, Destination
Aarhus, Destination Fjordlandet, Norddjurs Kommune, Syddjurs Kommune,
Bornholms Kommune, Kgbenhavns Kommune, Aarhus Tech, Hotel- og
Restaurantskolen, Destination Nordvestkysten, Destination Sjeelland, Kost og
ernzringsforbundet, Landbrug & Fedevarer og @kologisk Landsforening.

= Medvirken af kokke med hgijt fagligt niveau

*  Rejsehold med fokus pa gren gastronomi
(TSR MM - Businessdating arrangementer, hvor lokale producenter og aftagere mades
teter =  Lokale workshops for spisesteder om maltidsudvikling

=  Symposier, plantetopmegder og anden formidling

= Nye grgnne maltider pa de lokale spisesteders menuer
Output =  Nye aftaler mellem producenter og aftagere

] Omtaler i danske medier

Outcome Se afsnit 4.4

= Qget omsatning hos de deltagende spisesteder

Resultater
(GiEED)

=  @get omsatning hos de deltagende producenter af ravarer

= Styrket dansk gastronomisk brand

2.2 Evalueringens datagrundlag

Evalueringen er grundlaeggende baseret pa semistrukturerede interviews med projekthol-
der, inkl. to kokke fra Det Grgnne Rejsehold, og udvalgte projektdeltagere. Vi har gennem-
fort interviews med to deltagere i Book en mark og repraesentanter fra fem spisesteder,
der har gjort brug af tilbuddet om Det Grgnne Rejsehold.
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| forbindelse med evalueringen har vi ogsa udarbejdet et elektronisk spgrgeskema, som er
distribueret af projektholder via e-mail til deltagerne i Det Grgnne Rejsehold. Spargeske-
maet er sendt ud til 14 spisesteder, dvs. antallet af spisesteder, som har deltaget for mini-
mum seks maneder siden. Af disse har 9 spisesteder besvaret spergeskemaet, hvilket giver
en svarprocent pa 64 %.

Ifm. evalueringen af Book en mark har projektholder endvidere foretaget telefoninterviews
med 136 deltagere seks maneder efter deres deltagelse. Dette data er blevet rapporteret til
Erhvervsstyrelsen i PRV-Light, og vi har modtaget et skriftligt resume af dette data fra pro-
jektholder.

Bade spergeskema og interviews giver et indblik i sdvel det forventede som allerede opna-
ede udbytte blandt deltagerne, men udger ikke en praecis beskrivelse af indsatsens effekt-
skabelse.

2.3 Scoring af fremdrift ift. projektmal

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmal og se-
kundaert fremdrift ift. aktivitetsmal. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af
projektets malopnaelse, men med udgangspunkt i projektets kvantitative malopnaelse pa
evalueringstidspunktet. Nedenstaende tabel over sammenhang mellem mélopnaelse og
trafiklysscore er vejledende.

Tabel 2: Vejledende sammenhceng mellem mdlopnéelse og trafiklys

Trafiklys Malopnaelsen er Midtvejseva-  Slutevalue-
luering ring

Gron ... som gnsket eller bedre 45 % + 95 % +

Gren ... lidt under det gnskede ni- 35-44 % 81-90 %
veau

Gul ... noget un@er det gnskede 24-34 % 65-80 %
niveau

Rod ... meget un('jer det gnskede 15-24 % 20-64 %
niveau

Rod ... ikke eksmtepréende eller teet 0-14 % 0-19 %
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3 Projektstatus

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift. Vi indleder med en kort
overordnet status. Derncest faiger en status pa henholdsvis projektets aktivitetsmal (afsnit 3.2),
projektets outputmdl (afsnit 3.3) samt projektets effektmal (afsnit 3.4) som angivet i projektets
eget indikatorskema, der er aftalt med Erhvervsstyrelsen.

3.1 Overordnet status

Projektet er er kommet langt med rekrutteringen af deltagere og dette mal er 63 % opnaet.
Der er forventet afvikling af forlgb for 190 deltagere per 31.03 2024, hvilket er mere end
malsatningen pa nuvarende tidspunkt, som var 130. Langt stgrstedelen af de rekrutte-
rede deltagere deltager i Book en mark, og altsa ikke i Det Grenne Rejsehold. Der er pé nu-
vaerende tidspunkt afholdt 26 forleb med Det Grgnne Rejsehold. De fa afholdte forlab med
Det Granne Rejsehold skyldes bl.a. at en af projektets tilknyttede kokke har varet pa bar-
sel. Projektholder har dog lagt en plan for, hvordan méalsatningen om samlede antal forlgb
skal nas i resten af projektperioden.

89 % af deltagerne, som har deltaget i Det Grgnne Rejsehold indikerer, at de har sendret i
menukortet pba. deltagelsen - det er dog usikkert, om dette er andringer i retning af mere
"gren” mad eller e]. Fordi malopnaelsen af malet om aendringer i menukort afhaenger af at
der afholdes 100 forleb med Det Granne Rejsehold, er den forelgbige malopnaelse dog
kun 8%.

78 % af deltagerne i Book en mark har lavet aftaler om samhandel pba. deltagelse i arran-
gementet. Samtlige deltagere i Book en mark og Det Grgnne Rejsehold indikerer, at delta-
gelsen har skabt konkret vaerdi for deres virksomhed. Fordi malopnaelsen af denne indika-
tor om konkret vaerdiskabelse afhanger af, at der afholdes minimum 200 virksomhedsfor-
lgb, er 73 % af effektmalet indfriet.

Projektholder har allerede indfriet malet om medieomtaler, og har skabt naesten dobbelt
sa mange som malsat.

Alt i alt er projektet kommet langt med indfrielse af sine malsaetninger. Ydermere virker det
- med fa undtagelser, der skyldes maden hvorpa indikatorerne opgeres - generelt reali-
stisk at na malsaetningerne i projektperioden.

3.2 Status pé aktiviteter

Der er ikke opstillet mal for aktiviteter.

3.3 Status pa output

Pa evalueringstidspunktet er 84 % af de opstillede outputmal naet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status for de enkelte outputmal er gengivet i tabellen nedenfor.
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Tabel 3: Status pd de opstillede outputmdl per 21.02.2024

Output Maltal Status Malopnaelse
i procent

Antal deltager virksomheder i heraf 1?? WI b med

rojektets aktiviteter (b&de Book eraf 26 til forlob me
proj Kk 02 Det G ( Rei 300 Det Grgnne Rejsehold 63 %
en mark og Det Grgnne Rejse- og 164 til Book en
hold) mark
Antal deltagende virksomheder, g2
som udbyder nye, baeredygtige '

Y Y yels 100 heraf 89 % af delta- 8%

tilbud efter deltagelse i Det
Grgnne Rejsehold

Antal nye aftaler om samhandel
mellem lokale spisesteder, pro-

gere i suveyen

2 0,
ducenter og aftagere efter delta- 100 8 78%
gelse i Book en mark
Medieomtaler, der szetter fokus 20 371 100 %

pa gren gastronomi

Note: Projektets malopndelse of indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er

ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt.

T Projektholders egen forecast de forventede realiserede tal i perioden 2024 (31/3-2023 til 31/3-2024)

2 Realiserede tal per 31/3-2023, dvs. der er ikke forecastet for perioden 2024 (31/3-2023 til 31/3-2024)

3 Mdit gennem survey i spargsmalet “Hvilken veerdi har forlebet skabt for din forretning?”, for respondenter
som svarer " meget hgj grad”, "I haj grad” eller “I nogen grad” til muligheden “"Konkrete cendringer i vores

menukort”

Projektet har opsat outputmal om, at 300 virksomheder deltager i projektets to aktiviteter i
alt. 1 2023 deltog 136 virksomheder i Book en mark, og per 31/3 2024 forventes det at yder-
ligere 28 virksomheder har deltaget - i alt 164 virksomheder per 31/3 2024. For Det Grgnne
Rejsehold har 14 virksomheder deltaget i 2023, og det forventes at yderligere 12 vil have
deltaget per 31/3 2024, altsa i alt 26 deltagere per 31/3/2024. Dette giver samlet en malop-
ndelse pa 63 % per 31/3 2024. Da der er er mere end 1,5 ar tilbage af projektperioden
virker der realistisk, at dette mal bliver opnaet.

Der er ikke opstillet et mal for antal deltagere i hhv. Det Grgnne Rejsehold og Book en Mark
- men altsa kun det farnaevnte samlede mal pa 300 deltagere for begge aktiviteter. Men da
der er opstillet et mal om, at 100 virksomheder, som deltager i Det Grgnne Rejsehold, skal
udbyde nye, baeredygtige tilbud efter deltagelse, kraever opnaelsen af denne malsaetning
naturligvis, at 100 virksomheder faktisk deltager i tilbuddet. Dermed er der et indirekte mal
om minimum 100 deltagere i Det Grgnne Rejsehold.

Pa nuvaerende tidspunkt har der vaeret 26 deltagere i Det Grenne Rejeshold, hvilket er et
fatal af de 190 samlede deltagere. Pga. aktiviteternes natur, er det logisk og uproblematisk,
at Det Grgnne Rejsehold bidrager med fzerre deltagere til det samlede mal end Book en
mark. Men de relativt fa afholdte forleb med Det Grenne Rejsehold skyldes ifglge
projektholde ogsa, at en af projektets kokke har vaeret pa barsel i en del af projektperioden
indtil nu. Derefor er der afholdt feerre Det Grgnne Rejsehold forlgb end farst planlagt, og
projektteamet har i stedet prioriteret andre opgaver i perioden, herunder afholdelse af
Book en mark arrangementer. Projektholder oplyser endvidere, at kokken kommer tilbage
fra barsel i Q2, og at der er lavet en klar plan for, hvordan malene nas inden projektets
afsutning. Projektholder mener altsa selv, at malet om at 100 deltagere udbyder nye,
baeredygtige tilbud efter deltagelse, kan nas inden for projektperioden.
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Pa baggrund af, at der er lagt en klar plan for afholdelse af forlgbene i resten af
projektperioden, vurderer vi, at det er rimeligt at antage, at projektet nar sine mal om at
have 300 deltagere totalt, hvoraf min. 100 af disse kommer fra Det Grgnne Rejsehold. Det
sidstnaevnte mal kraever dog en intens indsats fra projektteamets side, da der skal afholdes
minimum 74 forlgb med Det Grgnne Rejsehold, og endda sandsynligvis mere end 74
forlgb, da ikke alle deltagere antageligt kommer til at udbyde nye, baeredygtige tilbud efter
deltagelse. Opnaelsen af malet bevaerliggares ogsa yderligere af, at indikatoren er baseret
pa svar fra surveyen. Dermed skal min. 100 detlagere principielt ogsa deltage i surveyen for
at output malet kan opnas. Pa nuvaerende tidspunkt er surveys svarrate 64 %, og med en
svarrate under 100% kan malopnaelsen virke lavere, end den reelt er.

Generelt kan det diskuteres, om projektet kunne have gavnet af, at malsaetningerne var
opsat anderledes. Herunder, at malene om antal deltagere i hver af de to aktiviteter ikke
hang sammen med malet om deltagernes udbytte. Malene om udbytte, altsd hvor mange
som udbyder nye, granne tiltag, kunne endvidere vaere stillet op som et realtivt mal, dvs.
som en andel af dem, som besvarer surveyen. Pa den made spiller malet om antal
deltagerer ikke ind, og der blivet taget hgjde for, at ikke alle deltagere svarer pa surveyen.
Hvis man opstiller dataen pa denne made, har 89% af deltagerne per d. 31.03 2024 have
indfert nye, baeredygtige tilbud efter deltagelse.

Disse udfordringer med malindikatorens form har ikke vaeret til stede for den fjerde
indikator som knytter sig til Book en mark. Dette skyldes, at svarraten er markant hgjere
for Book en mark, fordi projetktholder fglger op med alle deltagere telefonisk efter
deltagelse. Der er i skrivende stund lavet 78 aftaler mellem deltagere i Book en mark,
hvilket svarer til 78 % malopnaelse. Med halvandet ar tilbage af projektperioden virker det
meget sandsynligt, at malsaetningen nas.

Projektet er allerede nu, i midten af projektperioden, lykkedes med at skabe naesten dob-
belt sa mange medieomtaler som malsat. Denne malsatning er dermed allerede naet.

3.4  Status pa effektforventninger

Pa evalueringstidspunktet er 73 % af de opstillede effektmal naet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status for de enkelte effektmal er gengivet i tabellen nedenfor.

Side 9 af 21
PlussRISETOUP



Tabel 4: Status pad de opstillede effektmal per 31.03.2024 (forecastet)

Maltal i 2 . Status Malopnaelse
Maltal efter projekt- P

Indikator projekt-
perioden

perioden i procent

Antal virksomheder som del-

tager i enten Det Grgnne Rej- 145*

sehold eller Book en mark, Svarende til

som et halvt ar efter delta- 200 - 100% de 73%
gelse vurderer, at projektet deltagere,

har skabt konkret veerdi for som har

deres forretning besvaret

Virksomheder som deltager i

Det Grgnne Rejsehold ople-

ver, at nye retter/tilbud gger -
omsaetningen med 15% efter

tre ar (egenvurdering)

Producenter, som deltager i

Book en mark oplever at del- 60% af virksomheder

+15% i omsaetning (hos

spisesteder, som udby-  Endnuin-  Endnuingen
der nye, baeredygtige gen data data
tilbud efter deltagelse)

. : Endnu in- Endnu ingen

tagelsen giver gget omsaet- - som deltager i Book en &
. . gen data data
ning efter tre ar (egenvurde- mark
ring)
Et styrket dansk brand som .
R Igen mal- . .

fedevaredestination i bred- tal Igen maltal - Ingen maltal

den

Note: Projektets malopndelse of indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er
ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt. - angiver, at projektholdet endnu ikke er begyndt at
samle data ind pa denne indikator. ‘Mdlopndelse i procent’ er beregnet pba. mdltallene for den samlede pro-

jektperiode.

* Mdlt gennem survey i spargsmdlet “Er det jeres vurdering, at forlobet med Det Grenne Rejsehold samlet
har skabt veerdi for jeres forretning?”, for respondenter som svarer "I meget haj grad”, "I hej grad” eller "I no-

gen grad”.

For det farste effektmal gaelder den samme problematik som beskrevet ovenfor i afsnit 3.3:
Der opgelges med deltagere i Det Gregnne Rejsehold gennem en survey, som ikke alle
deltagere besvarer. Da indikatoren er absolut og ikke relativ, fx en andel af deltagerne, kan
malopnaelse virke lavere, end den reelt er. Ser man pa det relativt, har 136 ud af 136
deltagere i book en mark berettet, at deltagelse har skabt konkret vaerdi for deres
forretning. Blandt deltagere i surveyen om Det Gr@gnne Rejsehold, har ni ud af ni deltagere
svaret, at det har givet dem konkret, foretningsmaessig vaerdi - dvs. 100 %. Af de ni
delagere har tre deltagere svaret "l hgj grad” og 5 har svaret "l meget hgj grad”.

Der er endnu ikke insamlet data pa indikatorene om @get omsatning efter tre ar, da
projektet kun har veeret i gang i cirka halvandet ar. Men da effektmaene om gget
omsaetning efter tre ar er baseret pa observationer fra tidligere pilotprojekter, er disse
effektmal antageligt realistiske at na.
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4 Projektets implementering

| dette afsnit preesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra seks faste evalu-
eringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalueringens konklusioner i forhold til
de seks parametre. En gron score indikerer en tilfredsstillende implementering, evt. med nogle fé
forbedringspotentialer; en gul score indikerer et behov for at adressere visse udfordringer og en
rad score indikerer, at der er ét eller flere forhold, som ikke er tilfredsstillende.

Figur 3 Tildeling af scorer for de seks evalueringsparametre

o /o~ T — - o
( -t-,'m’u-\:) ( @?\) ( f‘;\\) ( E-Q\) ($2) -/.‘_’\)
N AN \/ o/ &/ \_/
Input Rekruttering  Virkemidler Outcome Forankring  Monitorering
o L J o L J
Forklaring af scorer:

@' Grenscore  Projektimplementeringen er tilfredsstillende. Fa forbedringspotentialer.
Gul score Et eller flere elementer i projektimplementeringen ber have fokus.
() Rad score Kritiske forhold i projektimplementeringen. Vieesentlige forbedringspotentialer

| de folgende afsnit uddyber vi vurderingerne af projektet under de enkelte parametre.

41 Input

Formelle og uformelle partnerskaber har gavnet rekrutteringsprocessen, og
gor det muligt at rekruttere i en branche, der ellers er uorganiseret. Projekt-

holders branchekendskab har ogsa styrket planlaegningen. Projektholder beskriver, at
det generelt er udfordrende at rekruttere i restaurationsbranchen: Kun en lille andel, om-
kring 10 %, af branchen er organiseret i fagforeninger, og typisk er restaurationer meget
travle og ikke store brugere af e-mail. Pa trods af disse udfordrende vilkar er det lykkedes
for projektet at na rekrutteringsmal, hvilket til dels skyldes projektets brug af formelle og
uformelle samarbejdspartnere eller partnerskaber.

Book en mark er arrangeret i samarbejde med projektholder og Landbrug & Fgdevarer. |
tilleg bidrager kommuner og brancheorganisationer (b.la. DI Fegdevarer og HORESTA) med
netveerk til relevante deltagere. Partnerne har kunne bidrage med kontakter inden for hver
sit omrade, hhv. sma producenter, store detailaftagere, spisesteder mv., hvilket har mulig-
gjort bred og dyb rekruttering. Her har projektholder kunne bidrage med kontakter til re-
staurationsbranchen. Efter projektholder har publiceret rekrutteringsmateriale, har andre
akterer i branchen ogsa delt materialet i deres netvaerk og med relevante spisesteder,
selvom de ikke er formelle partnere. Dette gaelder fx turist- og erhvervsdirekteren pa £rg,
som har delt projektets materiale og tilbud med spisestederne pa Are, samt med andre
Sydfynske Kommuner.

Som tidligere naevnt har Book en mark vaeret afholdt flere gange forinden, og Det Gastro-
nomiske Rejsehold har dannet grundlag for Det Grgnne Rejsehold. Dermed er begge aktivi-
teter efterprevede. Projektholder har forud for projektet kart et pilotprojekt for Det
Gregnne Rejsehold, og dermed opbygget viden og erfaring, der muligger, at de har
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budgettere og planlaegge projektaktiviteter pa realistisk vis. Endvidere har projektholders
solide branchekendskab vaeret med til at sikre god planlaegning. Fx har projektholder plan-
lagt rekruttering og aktiviteter ud fra, hvornar spisestederne og de tilknyttede kokke havde
mindre travle perioder.

4.2 Rekruttering

Rekruttering og screeningsproces i Det Gronne Rejsehold er velfungerende -

spisestedernes motivation for deltagelse er dog typisk kun i lille grad at for-
bedre sig inden for “det groanne kokken". Rekrutteringen af deltagere til Det Granne Rej-
sehold er primeaert sket gennem projektets partnere. Specielt destinationsselskaberne har
vaeret baerende i rekrutteringen af spisesteder. De har bade oplyst om tilbuddet i deres ny-
hedsbreve og til lokale netvaerksarrangementer, og har endvidere kontaktet spisestederne
direkte for at fortzelle om tilbuddet. Gennem interview ses det ligeledes, at flere af spiseste-
derne er blevet opmarksomme pa tilbuddet gennem destinationsselskabers arrangemen-
ter eller gennem en direkte henvendelse fra dem. Nogle partnere, bl.a. nogle kommuner,
har dog ikke haft et stort overblik over relevante spisesteder i deres omrade, og har der-
med kun i mindre grad kunne bidrage til rekrutteringen. Alt i alt har partnerskaberne, bade
de formelle og mindre formaliserede, vaeret gavnlige i rekruttering i projektet, og har sdle-
des bidraget til at projektet har naet 63 % af sine rekrutteringsmal (Se Tabel 3).

Efter et spisested har vist interesse for at deltage, foretager projektholder en telefonisk
screeningsamtale for at afgere om tilbuddet er relevant for spisestedet. Hvis dette vurde-
res, foretages der efterfglgende en telefonsamtale med en af rejseholdets kokke for at af-
klare spisestedets situation og udviklingsbehov. Projektteamet har udtrykt bekymring om,
at der i nogle tilfaelde sker et mismatch mellem kokkens og spisestedets forventninger til
spisestedets type, gastronomiske niveau og behov. Men dette er ikke fundet i evalueringen
- i stedet er der fundet, at behovsafdaekningen fungerer godt, og at der netop er god for-
ventningsafstemning.

Der er foretaget 26 forlgb med Det Grgnne Rejsehold per 31/3/2024, og det er vores vurde-
ring, at de rekrutterede spisesteder er relevante. Det er dog klart fra interviewene, at de re-
krutterede deltagere ikke primaert motiveres af at forbedre sig indenfor "gren mad"” og for-
gge udbuddet af granne retter, som ellers er projektets formal. Deltagerne er i hgjere grad
motiveret af at fa inspiration, opskrifter og professionel hjeelp generelt. Ofte er ejerne af
spisestederne ikke udlzaerte kokke, og har derfor brug for en lang raekke "kokketricks”, fx om
indkeb, kekkenstyring, menusammensaetning osv. Spisestederne forholder sig dog til fokus
pa "det granne”, og ser det som positivt, og i mange tilfelde som et fokus, der passer godt
til deres spisested i forvejen. Men motivationen om at udvikle sig indenfor “grgn mad” er
sekundzer. Dette er en vigtig pointe i evalueringen, fordi et af projektets centrale formal
netop er at fremme mere grenne retter hos de deltagende spisesteder.

Rekrutteringen af deltagere til Book en mark sker som tidligere beskrevet i samarbejde
med partnere, og det er projektholders oplevelse, at denne rekrutteringsmetode giver ad-
gang til et bredt udsnit af aftagere og producenter. Der er pa nuvaerende tidspunkt rekrut-
teret 164 deltagere. Projektholder beskriver, at de i rekrutteringen har fokus pa at skabe en
ligelig balance mellem producenter og aftagere, samt en passende fordeling mellem store
og sma aftagere og producenter. Dette er afgarende for at skabe forretningsforbindelser.
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Hvis projektholder vurderer, at balancen bliver for skav, kontakter man de relevante leve-
randerer og aftagere med "cold canvas calling”. Pa trods af denne indsats fra projekthol-
ders side, giver de interviewede deltagere udtryk for, at der er for mange offentlige afta-
gere, og at dette er problematisk, da det er sveert for sma producenter at levere til denne
type aftagere pga. udbudsregler.

4.3 Virkemidler

Deltagerne oplever stor nytte af deltagelse i indsatsen med Det Grenne Rej-
sehold, men deltagelsens pavirkning pa spisestedets omsatning er endnu

ikke helt klar. For bade Det Grgnne Rejsehold og Book en mark gaelder det, at deltagerne
opfatter tilbuddet som meget relevant, givende og unikt. Deltagerne i Book en mark beskri-
ver, at arrangementet giver mulighed for at komme i kontakt med sma leveranderer og af-
tagere, som man ellers ikke ville have truffet, eller som man ikke i forvejen vidste, ville vaere
relevante at samarbejde med. De beskriver endvidere arrangementet som unikt og langt
mere givende end alternativet, som ifalge dem er store fedevaremesser, som bade kan
vare dyre at deltage i og sjaeldent er givende for sma producenter. Spisestederne, som har
haft besgg af Det Grgnne Rejsehold, beskriver tilbuddet som "en gave”, og understreger, at
de aldrig ville kunne have faet assistance fra en professionel kok uden tilbuddet.

Projektholder giver selv udtryk for, at de ikke med sikkerhed kan sige, at indsatsen direkte
forer til gget omsaetning. Det er dog generelt vanskeligt at afggre sammenhaengen mellem
indsatser og gget omsaetning: omsatningen er drevet af mange eksterne faktorer, fx antal-
let af turister, vejret, gkonomien mm, det er derfor vanskeligt for virksomhederne selv at
vurdere, hvorfor deres omsaetning evt. er vokset. De indikatorer, der er opstillet i evaluerin-
gen males forst tre ar efter deltagelse, og kan derfor endnu ikke vaere med til at besvare
spergsmalet. Dog mener samtlige deltagere i Book en Mark og Det Grgnne Rejsehold, at
deltagelsen har skabt forretningsmaessig vaerdi for dem, hvilket blev beskrevet i afsnit 3.4.
Det kan indikere, at der kan skabes eller allerede vaere skabt gget omsaetning. Projektet
bygger dog pa en antagelse om, at nyt, grent udbud hos spisesteder vil fare til eget omsaet-
ning. Men en gget omsaetning kan lige sa godt skyldes, at spisestedet, som fglge af indsat-
sen, har forbedret sit udbud generelt, er blevet bedre til at markedsfere sig el.lign. | naeste
afsnit, afsnit 4.4., vil effektskabelsen blive uddybet yderligere.

4.4  Qutcome & effekt

@ Deltagerne er tilfredse med deltagelse i begge aktiviteter - men udbyttet af

Det Gronne Rejsehold relaterer sig ikke primaert til “det grenne”. Deltagerne i
Det Grgnne Rejsehold oplever i allerhgjeste grad at have faet inspiration og brugbare vaerk-
tejer. Samtlige deltagere oplever ifglge vores survey at have faet dette udbytte i meget hgj
grad eller i hgj grad. | interviews fremhaever deltagerne ligeledes, at de netop var motive-
rede til at deltage for at fa inspiration og vaerktgjer, og at det er her de oplever, at deltagel-
sen har givet dem det stgrste udbytte. Ud fra surveyresultaterne, som ses i Tabel 5, er det
ikke tydeligt, om inspirationen og veerktgjerne knytter sig saerligt til "gren” mad eller er
mere generel inspiration og generelle vaerktgjer. Interviewede deltagere beretter fx om at
have faet tricks til at drive kekken, sparring til, hvilke retter der er tidsmaessigt realistiske at
lave, hjeelp til at indfere smarrebrgd pa menuen - altsa ikke udbytte, der relaterer sig til det
grenne. Interviewene peger altsa pa, at deltagernes udbytte er mere generelt, frem for fo-
kuseret pa "det grgnne” input.
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De andre indikatorer for forudsaetninger har lavere opnaelse, szrlig de to, der vedrarer
styrkede og nye relationer. Dette er ligeledes ikke noget, som deltagerne fremhaever i inter-
views - fokus er som tidligere naevnt pa inspiration og varktgjer.

Tabel 5: Det Granne Rejseholds bidrag til at skabe styrkede forudscetninger for de snskede resul-
tater

Forudsaetninger I meget hej | hojgrad I nogen I mindre Slet ikke

grad grad grad

Inspiration og brugbare
. 63 % 38 % 0% 0% 0%
vaerktgjer

En styrket forstaelse for
lokale ravarer (saeson, 22 % 22 % 44 % 1% 22%

anvendelse, mm.)

Styrkede/nye relationer
med andre lokale spise- 0% 22 % 22% 22 % 33%
steder

Styrkede/nye relationer
med producenter, sam- 0% 11 % 44 % 22 % 22 %

arbejdspartnere mm.

En styrket forstaelse af
udbud og efterspeargsel 11 % 22 % 44 % 22 % 0%

efter grenne maltider

Note: (n=8 for "Inspiration og brugbare veerktajer” og n=9 for resten)

Pa trods af relativt lav malopnaelse pa en del af de opstillede indikatorer, star det klart, at
langt sterstedelen af deltagerne oplever et stort udbyttet af deltagelse i Det Grgnne Rejse-
hold. 89 % angiver, at de har vaeret meget tilfredse eller tilfredse med planlaegningen af for-
labet, og 89 % har vaeret meget tilfredse eller tilfredse med kekkendagen, madlavningen og
kokken. Ligeledes oplever 100 % i hgj eller meget hgj grad at have faret fornyet inspiration
og lyst til at videreudvikle forretningen. Endvidere indikerer alle deltagerne, at de kunne
vaere interesseret i et forleb mere, hvis muligt. Alt i alt vidner det om stor tilfredshed med
Det Grgnne Rejsehold, men, baseret pa surveyen og interviews, skyldes tilfredsheden pri-
meaert generel inspiration, hjzelp til professionalisering, opskrifter mv., og ikke primeaert "det
grenne” input.

Af udviklingspunkter naevner nogle deltagere, at de ikke oplevede, at de ndede rundt om
alle de emner, de gerne ville have hjeelp til med kokken i Det Grgnne Rejsehold. En anden
deltager havde gnsket at have en pause mellem de to kekkendage, som andre deltagere
havde haft. Begge af disse tilbagemeldinger kan vare udtryk for en styrke, som Det Grgnne
Rejsehold har: Indsatsen kan tilpasses til det enkelte spisested. Bagsiden af dette er dog, at
deltagerne kan forvente, at de "far” alt, hvad aktiviteten kan tilbyde. Derfor er forventnings-
afstemning afgerende. Dette har dog generelt ikke vaere beskrevet som et stort problem,
og deltagerne udtrykker generelt stor tilfredshed med deltagelsen.

Tabel 6 nedenfor viser, at der er sket 15 udviklende samtaler, dvs. erfaringsudveksling og
networking, efter Book en mark arrangementet.
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Tabel 6: Book en marks bidrag til at skabe styrkede forudscetninger for de gnskede resultater
seks mdneder efter deltagelse

Cirka seks maneder efter deltagelse i Book en mark...

Antal udviklende samtaler (parterne har mgdt hinanden og udvekslet erfaringer og 15
drgftet behov for fremtidige samarbejder)
Note: (n=136)

For at opna de @nskede resultater vil deltagerne ofte skulle omsaette deres styrkede forud-
seetninger til konkrete adfeerdsaendringer eller tiltag (forandringer). Eksisterende vaner
samt organisatoriske og skonomiske forhold kan ofte forhindre, at deltagerne i selv vellyk-
kede indsatser efterfalgende far omsat deres viden i praksis.

Nedenstaende tabel viser andelen af respondenter, som cirka seks maneder efter delta-
gelse i Det Grgnne Rejsehold har opndet forandringer som falge af deltagelsen. Her ses
det, at 55 % af deltagerne i hgj grad eller meget hgj grad har lavet konkrete sendringer i de-
res menukort. Blandt de interviewede deltagere virker andelen dog vaesentligt hgjere, og
de fleste interviewede deltagere har lavet a&ndringer. Det er dog vigtigt at notere, at de &n-
dringer i menukortet, som de interviewede personer beretter om, ikke ngdvendigvis flere
eller mere granne retter, men i stedet enten bedre retter generelt eller bedre grantsagsele-
menter i eksisterende retter. Fx bestar nogle af de interviewede deltageres menuandringer
af endringer i retterne pa en frokostplatte, indfgrsel af tapasretter og indfgrsel af smarre-
bred pd menukortet. Det er uklart om sddanne menuzendringer, som ikke kan siges at vaere
flere eller mere grenne retter, falder inden for projektets formal eller ej.

Pa den ene side oplever de interviewede spisesteder generelt, at besgget lafter niveauet
for deres mad, herunder deres brug af grantsager. Med et lgftet gastronomisk niveau er
spisestederne antageligt mere konkurrencedygtige og attraktive, og kan dermed tiltraekke
flere kunder og @ge omsaetningen - uanset om det er de tidligere beskrevne "grgnne” turi-
ster/kunder. Dermed kan man argumentere for, at et kvalitetslgft kan fare til gget omsaet-
ning og til at ggre Danmark til en mere attraktiv gastronomidestination. Men pa den anden
side kan projektet ikke siges at gare spisestederne, og Danmark som helhed, mere attrak-
tivt overfor "grenne” forbrugere uden direkte at understgtte spisestederne i at tilfgje mere
eller bedre grean mad til deres menukort. Dette diskuteres yderligere i afsnit 5.

Tabel 7: Det Grenne Rejseholds bidrag til at skabe forandringer hos deltagerne seks mdneder ef-
ter deltagelse

Forandringer I meget hej | hoj grad I nogen I mindre Slet ikke

grad grad grad

Konkrete aendringer i

22 % 33% 33% 0% 0%
vores menukort
Styrket dialog med lo-
kale leveranderer af ra- 6% 17 % 44 % 1% 22 %

varer

Note: ( n=8 for "Konkrete cendringer i vores menukort, n=9 for "Styrket dialog med lokale leverandarer of ré-

varer”)

Nedenstaende tabel viser andelen af respondenter, som cirka seks maneder efter delta-
gelse i Book en mark har gennemfeart nye tiltag som fglge af deltagelsen. Her ses det, at der
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er foretaget 47 konkrete aftaler, og at der er 29 aftaler i proces. Dette er baseret pa de 136
deltagere, som projektholder har interviewet seks maneder efter deltagelsen.

Tabel 8: Book en marks bidrag til at skabe forandringer hos deltagerne seks maneder efter delta-
gelse

Cirka seks maneder efter deltagelse i Book en mark...

Antal konkrete aftaler 47
Antal aftaler i proces (serigse samtaler om samarbejde, men forste ordre er endnu 29
ikke aftalt, fx fordi produktet farst er klar til hgst senere)

Note: (n=136)

Som tidligere beskrevet, er det fra interviews tydeligt, at deltagerne kommer i kontakt med
relevante virksomheder, de ellers ikke ville vaere kommet i kontakt med. Dermed ville disse
aftaler med god sandsynlighed ikke veere gennemfart, hvis de ikke havde deltaget i indsat-
sen.

Nar deltagerne &ndrer adfaerd eller gennemferer nye tiltag, vil det ofte vaere med henblik
pa at opna konkrete forbedringer. Nedenstaende tabel viser andelen af respondenter, som
enten har opnaet forbedringer som folge af indsatsen, eller forventer at de fremadrettet vil
gore det.

Tabel 9: Det Granne Rejseholds bidrag til at skabe forbedringer hos deltagerne

Andelen som angiver I meget hej | hoj grad I nogen I mindre Slet ikke

at forlebet med Det grad grad grad

Gronne Rejsehold har

skabt folgende

@get omsatning 0% 22% 67 % 0% 1%
Note: (n=9)

Tabel 9 viser, at to ud af ni deltagere i Det Grenne Rejsehold, svarende til 22%, indikerer, at
deltagelsen har skabt gget omsaetning hos dem. Som tidligere naevnt har projektholder
ogsa selv sat spargsmalstegn ved, om indsatserne kan siges direkte at skabe gget omsaet-
ning.

Der er ikke opstillet indikatorer til at male forandringer for Book en mark, dvs. et mal for
gget omsatning efter deltagelse. Men man kan argumentere for, at de konkrete aftaler,
som er rapporteret i Tabel 8, alt andet lige, forer til en gget omsaetning for leverandarer.
Dette er en antagelse, da der eksisterer opportunity cost - dvs. at hvis producenterne sael-
ger til aftagere, de mgder gennem Book en mark, har de ikke mulighed for at sclge de
samme varer til andre. Men vi vurderer, at dette er en rimelig antagelse. Dermed indikerer
Tabel 8, at Book en mark har vaeret med til at skabe forbedringer i form af sget omsaetning
for deltagende producenter.
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45 Forankring

Projektholder har overvejet muligheder for forankring af projektaktivite-

terne efter projektperioden, men har ikke haft tilstraekkeligt specifikt fokus
pa forankring hos deltagere i Det Gronne Rejsehold. Der har ikke vaeret stort fokus pé
at forankre udbyttet hos deltagerne i Det Granne Rejsehold, og dermed at styrke deltager-
nes muligheder for selv at arbejde videre med deres udviklingspunkter efter deltagelse.
Der er bl.a. ikke nogen systematisk opfalgning efter deltagelse, medmindre deltagerne har
rapporteret om utilfredshed med forlgbet, hvilket sjeeldent sker. Ligeledes videresendes
deltagerne ikke systematisk til andre tilbud i erhvervsfremmesystemet. Mange af de inter-
viewerede deltagere rapporterede dog om, at den tilknyttede kok har sagt, at de var vel-
komne til at kontakte dem efter forlabet med spgrgsmal om det, de havde lart i kgkkenda-
gene, og flere deltagere gjorde brug af det. Dette er positivt, men kunne med fordel ske
mere systematisk. Behovet for systematisk opfglgning uddybes i afsnit 5.

Book en mark er arrangeret i samarbejde med flere partere, og er en del af en laengereva-
rende indsats og partnerskab. Dermed er metoder, veerktgjer og erfaringer delt med dem,
selvom Food selv star for at bidrage med netvaerket blandt spisesteder, og dette vil antage-
ligt kun delvist kunne overfares til de gvrige partnere. Det Grgnne Rejsehold er ikke pa
samme made forankret i et samarbejde med partnere.

Projektholder har overvejet viderefarsel af projektets aktiviteter efter projektperioden, hvil-
ket er relevant, da aktiviteterne er veerdiskabende for deltagerne. Sddanne overvejelser er
endvidere saerligt relevante, da Ekspertgruppen for fremtidens erhvervsstatte har anbefa-
let, at statte til turismeprojekter ophgrer. Projektholder mener, at Book en mark kan kom-
mercialiseres og fortsaette gennem egenbetaling fra deltagere. De to interviewede delta-
gere i Book en mark mener ogsa begge, at det ikke er afggrende, at det er gratis at deltage i
Book en mark - men bemaerker begge, at det maske kan vaere afgerende forste gang, man
deltager. Projektholder vurderer dog, at Det Grgnne Rejsehold kun kan drives videre med
pkonomisk stette, og at det ikke er muligt at kommercialisere aktiviteten. Deltagerne naev-
ner ogsa selv, at de aldrig ville kunne have faet lignende sparring uden projektet.

4.6 Monitorering og opfalgning

Der er sket struktureret monitorering af begge indsatser, men der ligger et
potentiale i yderligere opfelgning med tilfredse deltagere i Det Granne Rejse-

hold. Der er sket struktureret monitorering af begge indsatser Iabende. | Det Grgnne Rej-
sehold rapporterer kokken umiddelbart efter afslutningen af et forlgb til projektlederen
hos Food. Rapporteringen sker pba. nogle faste parametre i et skema. Hvis kokken rappor-
terer om, at der har veeret utilfredshed hos deltageren, eller at der er behov for opfelgning,
folger projektledelsen op - men der har kun vaeret fa situationer, hvor der er meldt om be-
hov for dette. Seks maneder efter deltagelse i Det Grenne Rejsehold bliver spisestederne
0gsa bedt om at besvare en survey. Projektholder monitorerer lgbende surveyresultaterne
og rapporterer dem samlet en gang om aret d. 31/3. Projektholder udtrykker ogsa et snske
om at udsende spgrgeskemaet umiddelbart efter forlgbet, frem for seks maneder efter
deltagelse, som det gares pa nuvaerende tidspunkt, for pa den made forhabentligt at fa
flere svar.

Side 17 af 21
PlussRISETOUP



For Book en mark er der lavet telefonisk opfalgning med samtlige deltagere seks maneder
efter deltagelse, hvor deltageren bliver spurgt om faste spgrgsmal. Disse fastre parametre
bliver rapporteret i PRV-Light direkte til Erhvervsstyrelsen. Projektholder har gennem pro-
jektperioden lavet a&ndringer i Book en marks format, naermere bestemt i balancen mellem
faciliteret speeddating og "fri” networking. Disse &ndringer er bade med baggrund i, at
projektholder har fornemmet behov for dette til flere Book en mark arrangementer og ved
at deltagere har givet udtryk for dette behov gennem den telefoniske opfalgning.

Som navnt i afsnit 4.5 sker der opfglgning med de fa deltagere i Det Grgnne Rejsehold,
som udtrykker en grad af utilfredshed, men ingen med de resterende deltagere. Strukture-
ret opfelgning mhp. forankring er ikke en del af projektdesignet, men kunne potentielt
vaere givende for deltagerne for at forankre og arbejde videre med udbyttet efter delta-
gelse. Fx kunne den tilknyttede kok tage telefonisk kontakt til deltagervirksomheden nogle
maneder efter deltagelse, og telefonisk sparre om (nye) problemstillinger og ideer eller
fremsende nye opskrifter. Surveyen viser ogsa, at samtlige af deltagerne ansker at deltage
igen, hvilket udover vidne om stor tilfredshed, ogsa kan vidne om et behov for opfelgning.
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5 Anbefalinger og laering

Her preesenterer vi de vigtigste anbefalinger og leeringspunkter, som evaluator vil pege pd med
baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret raekkefalge. For hver anbefaling eller lce-
ringspunkt er der angivet en primeer maigruppe. Nedenstdende tabel giver et overblik over,
hvilke malgrupper, anbefalingerne og lceringspunkterne relaterer sig til

Tabel 10: Mdlgrupper for anbefalinger/lceringspunkter

Anbefaling/laerings-

punkt nr. 1 2 3 4 3 6
Projektholder X X X X X X
@vrige operatgrer X X

Udvalg og rammesaet- X X

tere

# 1: For at fa mest muligt ud af Book en mark, ber deltagerne gives bedre mulighed
for forberedelse inden deltagelse. De interviewede deltagere i Book en mark
eftersperger flere informationer om de andre deltagere i arrangementet forud for
deltagelse, sa de i forvejen vil kunne have dannet sig et overblik over, hvilke andre
deltagere, som er saerligt relevante at tale med til arrangemnetet. Da projektholder
allerede giver nogle informationer om andre deltagere, vil det vaere oplagt at blot at tilfgje
lidt mere tekst om hver deltager. Som tidligere beskrevet er det udfordrende at lave
samarbejer mellem sma leveranderer og offentlige aftagere, men muligt, hvis kontrakten
udformes pa bestemte mader. For at understatte flere aftaler mellem sma producenter og
offentlige aftagere er det derfor oplagt at give deltagerne, bade producenter og aftagere,
viden om dette fgr deltagelse, fx gennem en informations e-mail.

# 2: Book en mark kan muligvis blive endnu mere givende for deltagerne ved at
justere speeddatingkonceptet samt at give mulighed for at afsaette sekundaere
produkter. Deltagerne oplever generelt Book en mark som meget givende, men de
interviewede deltagere har to konkrete forslag til arrangementet. De oplever, at der er for
mange deltagere ved hvert bord i speeddatingen, specielti de store byer. Ligeledes oplever
de, at de i speeddatingen nogle gange skal mgde producenter/aftagere, som ikke altid er
relevante for dem - fx er det ikke relevant at en kantineejer skal made en
spiritusproducent. Derfor foreslaes det, at speeddatingen gares mere fokuseret. Fx at man
inden deltagelsen markerer nogle deltagere, som man gnsker at snakke med, og man
foruden disse bliver sat sammen med nogle andre relevante deltagere, som projektteamet
vurderer, at man kan gavne at tale med. De interviewede deltagere forzller ogsa, at
producenterne ofte ogsa har et @nske for at afsaette sekundcere produkter eller
restprodukter, fx grisehjerter, ben mv., og andre producenter nogle gange kan bruge

disse. Book en mark kan ogsa veaere et godt forum for at lave aftaler om keb og salg af disse
produkter. For at understgtte dette behov og denne mulighed yderligere, foreslar de to
interviewede deltagere at lave en tavle, hvorpa producenter kan skrive de sekundare
produkter eller restprodukter, de ofte ligger inde med. Pa den made vil andre deltagere
ikke kun blive introdceret til deres primare produkter, men ogsa deres sekundaere, som
ogsa kan vaere af interesse for dem.
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# 3: Deltagerne i Det Gronne Rejsehold deltager ikke primaert ud fra et enske om at
forbedre sig inden for "det granne omrade”, men i stedet for at fa generel assistance
og inspiration - dette er ikke i overensstemmelse med projektets formal og bor
adresseres i dialog med Erhvervsstyrelsen. Gennem interviews star det klart, at
deltagende spisesteder primaert er motiveret af at fa professionel hjalp, inspiration,
keokkentricks mv., og at "det grenne” er sekundaert. Samtidig har vi heller ikke opfattelsen
af, at "det granne” er kokkenes primaere fokus. Pa den ene side er dette i sig selv ikke
problematisk, da spisestederne stadig far vejledning inden for "det grenne”, og dermed
antageligt stadig forbedrer og evt. forgger deres grenne udbud, og dermed ogsa opnar
starre konkurrencedygtighed overfor de "granne” forbrugere. Ydermere er det tydeligt, at
indsatsen giver deltagende spisesteder et generelt kvalitetslaft, hvilket igen antageligt har
en positiv indvirkning pa spisestedernes konkurrenceevne og Danmarks image som en
kulinarisk destination. Men pa den anden side er det et opmarksomhedspunkt, at hverken
deltagere, kokke eller projektholdere har deres hovedfokus pa "det granne”, hvilket er i
uoverensstemmelse med projektets formal. Efter vores opfattelse ber dette give anledning
til en dialog og forventningsafstemning om formal mellem projektholder og
Erhvervsstyrelsen.

# 4: Defintionen af “gren mad” ber praeciseres og evt. skaerpes, for at skabe et mere
klart bidrag til malet om Baeredygtig og gron turismeudvikling i Danmark |
forleengelse af ovenstdende anbefaling nr. 3 er det vaesentligt at overveje, hvordan "gren
mad” defineres i projektet. Projektholder beskriver projektets tilgang til "gren mad”, som
veerende planterige maltider, som godt ma indeholde noget kad, og generelt er maltider,
som er i trad med de officielle kostrad. Endvidere angiver projektholder, at "grgn mad”
ogsa kan vaere, at et spisested bruger ravarer, de har i forvejen for at undga ravarespil.
Altsa er denne definition meget bred og vil ogsa kunne daekke kedrig mad, hvor der er
sikret et lille ravarespild. Med denne brede defitinion er det ikke helt tydeligt, hvilke
&ndringer projektet sgger at skabe ift. ‘gren mad’ og dermed hvordan projektet lykkedes
med det. Vi vil opfordre til, at projektholder og Erhvervsstyrelsen afstemmer kriterierne for,
hvad der kan defineres som "gren mad”.

# 5: Det er positivt at assistancen fra Det Gronne Rejsehold kan tilpasses til det
enkelte spisested, men en styrket forventningsafstemning kan forhindre, at
deltagervirskomheder foler sig snydt. Som tidligere naevnt melder enkelte deltagere om,
at de ikke oplever, at de har modtaget hjeelp inden for alle de omrader, de oplever, de har
behov for, og som de regnede med, at de ville fa hjeelp indenfor. Derfor kan projektholder
og kokkene overveje muligheden for at vaere endnu mere klare i deres
forventningsafstemning om, hvad tilbuddet bestar af - bade i dialog med spisestedet men
ogsa i markedsfarings- og informationsmateriale.

# 6: Projektholders overvejelser om, hvordan Book en mark kan viderefores efter
projektperioden ber fortsaettes. Det er positivt at projektholder har overvejet, hvordan
projektets aktiviteter kan viderefgres, og disse overvejelser bgr foresaettes. Specielt set i
lyset af, at Ekspertgruppen for fremtidens erhvervsstette har anbefalet Erhvervsstyrelsen
at ophgre med stgtte til turismeprojekter i fremtiden. Da projektholder ser muligheder for
at kommercialisere Book en mark, bgr de derfor overveje, hvordan dette konkret kan geres.
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