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1 Resumé

Status pa projektets indikator

Projektet har ved midtvejsevalueringen opnaet lidt
over halvdelen af de opstillede aktivitetsmal. Projek-
tet mangler fortsat at blive feerdig med etableringen
af de fysiske faciliteter og at afholde de planlagte dia-
logmader. Sidstnaevnte er blevet forsinket, men pro-
jektholder forventer at de bliver afholdt inden pro-
jektets afslutning. Ifglge bade projektholder og de
kommunale projektledere, er der ikke noget, som ty-
der p3, at projektet ikke far etableret de planlagte fy-
siske faciliteter.

Aktiviteter

Output

Resultat

Note: Ovenstdende fremdrift er ift. projektets totale mdltal.

Input \

Det er vores vurdering, at samarbejdet mellem Na-
turpark Lillebzelt og de tre kommuner fungerer godt.
Partnerne er vant til at arbejde sammen, og projektet
bygger derfor videre pa et godt fundament, som kun
er blevet steerkere i projektperioden. Kommunerne
fremhaever ogs3, at det har vaeret afggrende at have
en fuldtidsprojektleder fra Naturpark Lillebzelt. Pro-
jektlederen har bade givet god sparring og sikret
fremdrift i delprojekterne.

Rekruttering

Det er vores vurdering, at alle tre hotspots er lykkedes
med at mobilisere lokalsamfundet, herunder borgere,
foreningsliv, skoler m.m. Mobiliseringen af virksomhe-
der er ikke lykkedes i samme grad. Dette kommer til ud-
tryk ved, at de ikke er blevet involveret som planlagt og
samtidig udviser et lavt kendskab til projektet. Vi vurde-
rer, at det kan blive en udfordring for projektet, fordi
det kan svaekke bade ejerskabet og sandsynligheden
for, at de vil investere og engagere sig fremadrettet.

Virkemidler

Projektet er, trods udfordringer som finansiering, til-
ladelser fra Kystdirektoratet m.m., fortsat pa sporet i
forhold til at fa etableret de fysiske faciliteter i den
kvalitet, der oprindeligt var planlagt. Dette er en for-
udsaetning for at kunne tiltraekke turister og dermed
skabe grundlag for ggede private investeringer. Vi
vurderer dog, at projektet endnu ikke har haft til-
straekkeligt fokus pa at opsgge og kommunikere veer-
ditilbuddet til virksomheder. Der er ogsa potentiale
for i hgjere grad at supplere med kommercielle ind-
satser, der kan gge andelen af turister.

Outcome & effekt

Pa nuvarende tidspunkt mangler flere af de fysiske faci-
liteter at blive faerdiggjort, hvorfor det er vanskeligt
preecist at vurdere, om projektet vil kunne indfri de gn-
skede effekter i annonceringen. For to af hotspotsene
er der endnu ikke tegn pa konkret interesse fra virk-
somheder, og projektet har fortsat til gode at vise, at
det ikke kun kan mobilisere lokalomradet, men ogsa na
bredere ud og tiltraekke flere turister. P4 Middelfart Ma-
rina, hvor de naesten er faerdige med fornyelsen af hav-
nemiljget, ser man allerede tegn pa de forventede out-
comes. Ifglge projektlederen er omradet blevet mere at-
traktivt, og der er opstaet nye aktiviteter og nye kom-
mercielle tilbud pa havnen.

Forankring @

Vivurderer, at projektet har behov for en mere kon-
kret plan for implementering og forankring. De fleste
kommuner har udarbejdet planer for drift, men vi
vurderer, at der stadig mangler en plan for en mere
vedholdende indsats i forhold til at tiltraekke turister,
mobilisere lokalsamfundet og ops@ge private investe-
ringer.

Monitorering \

Det er vores vurdering, at projektet har vaeret gode til at
risikostyre, gennem jeevnlige opfelgninger og justerin-
ger. Projektet har ogsa formaet at inddrage borgerne
aktivt og har udarbejdet en plan for at male antallet af
besggende.
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2 Fakta om projektet

Dette afsnit indeholder en kort beskrivelse af projektets formal og baggrund samt en gengivelse
af de vigtigste baggrundsoplysninger for projektet (tekstboks). Afsnittet afsluttes med en opsam-
ling af projektets 'effektkaede’ og en kort beskrivelse af evalueringens datagrundlag.

Dansk turisme har veeret udfordret af et investeringsefterslaeb, der har fart til nedslidning
af turismeproduktet og manglende udbygning af turismeinfrastrukturen, som udger en
barriere for den fortsatte vaekst i dansk turisme. Via statte til turismerelateret infrastruktur
skal projektet fremme private investeringer i Naturpark Lillebzelt (herefter "Naturparken”).
Naturparken er Danmarks stgrste naturpark og byder pa et veeld af kvaliteter og oplevel-
ser. Projektet har til formal at udnytte dette potentiale og udvikle naturparken til et attrak-
tivt turismeprodukt, en reason-to-go, der tiltraekker flere gaester til omradet til gavn for det
lokale erhvervsliv, borgere og gaester - og som kan tiltraekke yderligere private investerin-
ger til omradet pa kort og langt sigt.

Projektet bestar af investeringer i tre konkrete delprojekter, sakaldte hotspots. Hotspot-
sene er udvalgte steder i Naturparken, der kan modtage et starre antal besggende, og som
kombinerer god infrastruktur med natur, kulturarv, oplevelser og formidling. De tre hots-
pots er placeret i kommunerne Middelfart, Fredericia og Kolding. Derudover omfatter pro-
jektet en investering i forbedring af den sammenhaengende infrastruktur. Omkring en fjer-
dedel af de samlede investeringer er afsat til hver indsats.

= Hotspot 1: Middelfart Marina
Denne indsats bestar af en fornyelse af Middelfart Marina i form af bl.a. en ny aktivi-
tetsbrygge og badebro, skater- og parkouromrade, nyt faelleshus og picnicterasser.

= Hotspot 2: Museumsgaarden Kringsminde
Bestdr af en opfarsel af en ny servicebygning samt renovering af gvrige foraeldede
bygninger i Museumsgaarden ved Fredericia.

= Hotspot 3: Skamlingsbanken
Handler om at etablere et udsigtstarn i treeerne og en tidevandsbro ved Binderup
Strand i Kolding.

= Den sammenhangende infrastruktur
Bestar af anlaegning af flere stier mellem hotspots i parken, etablering af shelterplads
og bedre toiletforhold pa flere lokationer i naturparken. Malet er at skabe en tydeli-
gere sammenhang mellem naturparkens attraktioner.
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Tilskudsmodtager Middelfart Kommune
Sagsbehandler Mette Hoff Jakobsen
Finansieringskilde Regionalfonden (ERDF)
Indsatsomrade Turismeinfrastruktur (ERDF 3)
Samlet budget DKK 95,5 mio.
Bevillingsperiode 01.01.2024 - 31.12.2026

2.1 Projektets effektkeede

Projektets effektkoede er sammenfattet i tabellen herunder. Evalueringen har iscer fokus pd out-
come, som er bindeleddet mellem projektets umiddelbare output/leverancer og effekterne pd
leengere sigt, hvilket er ncermere udfoldet i afsnit 4.4.
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Tabel 1: Projektets effektkcede

Aktiviteter

Input

Hoved-
aktivi-
teter

Out-
put

Out-
come

Resul-
tater
(effek-
ter)

=  Samlet projektbudget: DKK 95,5 mio.

*  Projektet er forankret i en allerede eksisterende organisation, Naturpark Lillebaelt,
som er et samarbejde mellem Middelfart, Kolding og Fredericia kommuner

=  Traedesten i realiseringen af Naturpark Lillebaelts naturparkplan og strategi for 2023-
2027

=  Destination Trekantsomradet bidrager desuden med at markedsfgre omradet, at
sikre koordinering med andre projekter i omradet og at aktgrerne i omradet har fo-

kus pa produktudvikling med fokus pa internationale markeder

Fokus pa at udvikle tre strategisk vigtige hotspots (Middelfart Marina, Museumsgaarden
Kringsminde og Skamlingsbakken) og at skabe en sammenhangende infrastruk-

tur, der i hgjere grad binder naturparken sammen.

= Kortleegning af muligheder og behov for at forbedre naturparkens infrastruktur

»=  Udarbejdelse af deltajerede projektforslag for de udvalgte lgsninger (ét for hvert
hotspot og ét samlet for den sammenhangende infrastruktur).

= Etablering af turismeinfrastruktur: Herunder udbud samt etablering af faciliteter og
infrastruktur

*= Dialogmegder, netvaerksarrangementer mv. som har til
formal at informere potentielle investorer om udviklingen og mulighederne mhp. at

fremme yderligere private investeringer.

*  Feerdig kortlaegning af muligheder og behov for at forbedre naturparkens
infrastruktur der sikrer, at investeringer i turismen foretages pa et veldokumenteret
og baeredygtigt grundlag

»  Feerdige projekteringsplaner, der sikrer en klar og struktureret planlaegning og
gennemfgrelse af investeringer i infrastruktur

*  Feerdige faciliteter, wayfinding og infrastruktur ved de tre hotspots, der lever op til
krav om kvalitet, og som er i overensstemmelse med tekniske specifikationer og
planer

. 86,5 mio. kr. er investeret i omradets turismeinfrastruktur

Se afsnit 4.4

= 23,5 mio. kri private investeringer i projektet og yderligere op til cirka 55 mio. kr.
investeringer i overnatningskapacitet, oplevelser og restauration.

= Enforggelse af antallet af overnatninger i de tre kommuner som omfattes af
Naturpark Lillebaelt med 9,3 % (svarende til 154.000 overnatninger).

= Qget turismerelateret omsaetning pa cirka 132,1 millioner kr. tre ar efter projektets

afslutning.

I nedenstdende tabel preesenterer vi kort de primcere mélscetninger for den annoncering, som
projektet har faet bevilliget tilsagn gennem. Tabellens indhold er vores fremstilling pa baggrund

af annonceringsmaterialet.
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Tabel 2: Formal med annonceringen

Indhold Fra evalueringsoplaegget

Formal med annonceringen Annonceringen skal bidrage til "udvikling af turismeom-

Herunder den problemstilling annon- rader”, som via stette til turismerelateret infrastruktur
ceringen skal bidrage til at lase samt skal fremme private investeringer i turismeomrader.

de forventede effekter af projektet.

Kritiske antagelser i effektkae- » Infrastrukturen og de tre hotspots bliver af god kvalitet.
den *=  De etablerede faciliteter fgrer til, at der kommer flere tu-
Huvilke forhold pavirker scerligt, om rister.

(LR NI oMo N CL[NJE =  Flere turister betyder, at flere private investorer vil gge

fekter? deres kapacitet.

2.2 Evalueringens datagrundlag

Evalueringen bygger pa semistrukturerede interviews med projektledelsen i Naturparken,
projektledere fra de tre hotspots og for den sammenhangende infrastruktur samt reprae-
sentanter fra det lokale turismeerhverv. | alt har vi gennemfart 13 interviews, hvoraf syv er
med deltagere fra kommunerne og Naturparken, fem er med stedbundne turismevirksom-
heder fordelt pa de forskellige lokationer, samt ét interview med en repraesentant fra De-
stination Trekantomradet. Interviewene giver indblik i bade forventede og allerede opna-
ede udbytter blandt deltagerne, men de udggr ikke en praecis beskrivelse af indsatsens ef-
fekter.

2.3 Scoring af fremdrift ift. projektmal

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmal og se-
kundaer fremdrift ift. aktivitetsmdl. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af
projektets malopnaelse, men med udgangspunkt i projektets kvantitative malopnaelse pa
evalueringstidspunktet. Nedenstdende tabel over sammenhang mellem malopnaelse og
trafiklysscore er vejledende.

Tabel 3: Vejledende sammenhceng mellem mdlopndelse og trafiklys

Trafiklys Malopnaelsen er Midtvejseva-  Slutevalue-
luering ring

Gran ... som gnsket eller bedre 45 % + 95 % +

Gran ... lidt under det gnskede ni- 35.44 9% 81-90 %
veau

Gul .. noget und.er det gnskede 24-34% 65-80 %
niveau

Red .. meget un(.jer det gnskede 15-24 % 20-64 %
niveau

Red ... ikke ek5|ster°ende eller teet 0-14 % 0-19 %

pa
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3 Projektstatus

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift. Vi indleder med en kort
overordnet status. Derncest falger en status pa henholdsvis projektets aktivitetsmdl (afsnit 3.2),
projektets outputmdl (afsnit 3.3) samt projektets resultatmdl (afsnit 3.4) som angivet i projektets
eget indikatorskema, der er aftalt med Erhvervsstyrelsen.

3.1 Overordnet status

De tre hotspots og den samlede infrastruktur befinder sig pa forskellige stadier i processen
med at etablere de fysiske faciliteter. Det skyldes dels, at de har haft forskellige opstarts-
tidspunkter, dels at de er udfordret af forskellige typer af barrierer.

Middelfart Marina er teet pa at veere i mal med etableringen af de planlagte fysiske omdan-
nelser. Projektet blev igangsat for fire ar siden, men gik i sta pa grund af manglende finan-
siering. Med de midler, der er tilfgrt af Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse gennem dette
projekt, er arbejdet blevet genoptaget, og marinaen forventes faerdiggjort i slutningen af
2025. Kolding Kommune har anlagt den farste sti og afventer i gjeblikket svar pa en anseg-
ning til Kystdirektoratet vedrgrende etableringen af en trappe. Projektlederen vurderer, at
de vil kunne na at gennemfere arbejdet inden for projektperioden, hvis tilladelsen gives in-
den for seks maneder. Fredericia Kommune har faet opfert madpakkehuset, men mangler
fortsat at rejse finansiering for at kunne ga videre med opferelsen af en servicebygning.
Projektlederen vurderer, at de vil nd at rejse den negdvendige finansiering, og at servicebyg-
ningen vil sta feerdig i foraret 2026.

| forhold til den samlede infrastruktur, afventer Naturparken fortsat tilladelse fra Kystdirek-
toratet i forhold til Samaerket. Wayfinding er endnu ikke sendt i udbud, da projekter afven-
ter afklaring om muligheden for at benytte de samme arkitekter som i tidligere projekter.

3.2 Status pa aktiviteter

Pa evalueringstidspunktet er 56 % af de opstillede aktivitetsmal naet, beregnet som
et simpelt gennemsnit. Status for de enkelte aktivitetsmal er gengivet i tabellen nedenfor.

Tabel 4: Status pa de opstillede aktivitetsmal per 19.08.2025

Aktivitet Mal- Status Malopnaelse
tal i procent
1. Kortlaegning af muligheder og behov. 1 1 100 %

2. Udvikling af plan for projektering af turismeinfra-
struktur, 1 for hvert hotspot og 1 for sa mmenhaen- 4 4 100 %
gende infrastruktur.

3. Etablering af turismeinfrastruktur. 15 vedr. hotspot
Middelfart Marina, 8 vedr. hotspot Museumsgaarden

0,
Kringsminde, 2 vedr. hotspot Skamlingsbanken og 6 3 4 13%
vedr. sammenhangende infrastruktur.
4. Fremme af yderligere private investeringer, 10 me-
10 1 10 %

der.

Note: Projektets malopndelse af indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er

ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt.
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Vi kan konstatere, at det gar godt med to ud af fire af projekts aktivitetsmal, hvoraf to af
malene er realiseret. Gennem vores interviews kan vi konstatere, at der er fremdrifti det
tredje, og parterne forventer at na at indfri malet inden for projektperioden. Det fjerde mal
omhandler antallet af dialogmader og arrangementer, som Naturparken skal afholde for at
fremme private investeringer, herunder to dbne informationsarrangementer og 8
bilaterale diaologmader. Her har der ikke vaeret den forventede fremdriftifalge
projektlederen skyldes det dels ansaettelsen af en ny sekretariatschef, som primaert har
ansvaret for at afholde maderne og varetage kontakten til virksomhederne. Da han farst
for nylig er tiltradt, har onboarding-processen skabt forsinkelser i arbejdet. Projektholder
peger ogsa pa, at maltallet oprindeligt var sat for hgijt i forhold til, hvad der har vist sig
realistisk i praksis. De forventer dog at indhente det i den resterende projektperiode og
gennemfgre de resterende mader.

3.3 Status pa programfastsatte output

Pa evalueringstidspunktet er 100 % af de opstillede outputmal naet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status for de enkelte outputmal er gengivet i tabellen nedenfor.

Tabel 5: Status pa de opstillede outputmdl per 19.08.2025

Output Maltal Status Malopnaelse

i procent

3.1) Antal stettede turismeomrader 1 0 0%

Note: Projektets malopndelse af indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er

ansvarlig for, at maltallene er indrapporteret korrekt.

Status er registreret som nul i indikationsskemaet, selvom vi formoder, at maltallet reelt blev opfyldt
allerede ved projektets opstart i forbindelse med bevillingen, idet méaltallet netop vedrerer selve tilde-

lingen af bevillingen.

3.4 Status pa programfastsatte resultater

Pa evalueringstidspunktet er 100 % af de opstillede resultatmal naet, beregnet som
et simpelt gennemsnit. Status for de enkelte resultatmal er gengivet i tabellen nedenfor.
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Tabel 6: Status pa de opstillede resultatmdl per 19.08.2025

Maltal ef- Status Malopnaelse
ter pro- i procent
jektperi-
oden

Maltal i

Indikator projekt-
perioden

3.4) Antal turismeomrader med for-

1 / 0 0%
bedret infrastruktur na 0
Foregelse af antallet af overnatninger 0 154.000 n/a 0%
Forggelse af omsatning 0 132,1 mio. n/a 0%

Note: Projektets mdlopndelse af indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er
ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt. - angiver, at projektholdet endnu ikke er begyndt at
samle data ind pa denne indikator. ‘Mdlopndelse i procent’ er beregnet pba. maltallene for den samlede pro-

jektperiode.

Det forste resultatmal omhandler antallet af turismeomrader med forbedret infrastruktur. P& bag-
grund af vores interviews kan vi konstatere, at der er god fremdrift, og ifalge projektholder er der intet,
der tyder pa, at projektet ikke vil lykkes med at forbedre infrastrukturen. De to resterende resultatmal,
som forst skal indfries tre ar efter projektets afslutning, vurderer vi, at der delvist er forudsaetninger til
stede for at realisere. Kvaliteten af de fysiske faciliteter ser ud til at svare til det niveau, projektet oprin-
deligt forventede, hvilket taler i retning af, at malene kan indfries. Samtidig er der dog omrader, hvor
de rette forudsaetninger endnu ikke er pa plads. Det gaelder sarligt behovet for en mere fokuseret
markedsfgringsindsats, som vi vurderer, er afggrende for at tiltraekke turister i et omfang, der kan
skabe grundlag for ggede private investeringer og dermed realisering af malene om at gge antallet af

overnatninger og hgjere omsaetning.
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4 Projektets implementering

| dette afsnit preesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra seks faste evalu-
eringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalueringens konklusioner i forhold til
de seks parametre. En gron score indikerer en tilfredsstillende implementering, evt. med nogle f&
forbedringspotentialer; en gul score indikerer et behov for at adressere visse udfordringer og en
rad score indikerer, at der er ét eller flere forhold, som ikke er tilfredsstillende.

Figur 7 Tildeling af scorer for de seks evalueringsparametre

@ & ® ® ©@ @

Input Rekruttering  Virkemidler Outcome Forankrmg Monitorering
@ Q0
Forklaring af scorer:

@ Gronscore  Projektimplementeringen er tilfredsstillende. Fd forbedringspotentialer.
Gul score Et eller flere elementer i projektimplementeringen ber have fokus.
() Red score Kritiske forhold i projektimplementeringen. Viaesentlige forbedringspotentialer

| de falgende afsnit uddyber vi vurderingerne af projektet under de enkelte parametre.

41 Input

Naturparken har veeret gode til at etablere et godt samarbejde med de tre
kommuner, hvilket har bidraget positivt til projektets fremdrift. Generelt op-

lever bade Naturparken (projektholder) og de interviewede kommunale projektledere, at
der er et godt samarbejde i projektet. De fremhaever, at det har veeret en klar fordel, at Na-
turparken til dagligt bestar af de tre kommuner. Kommunerne kender derfor allerede Na-
turparken og er vant til at arbejde sammen. Alle tre kommuner oplever, at Naturparkens
projektleder har veeret en god sparringspartner. Projektlederen har vaeret god til at tage
hegjde for, at de har haft forskellige forudsaetninger og udfordringer i labet af projektet.
Bade Naturparken og de tre kommunale projektiedere fremhaever ogsa, at det har vaeret
en fordel, at sekretariatet har flyttet fysisk rundt i alle tre kommuner, og derfor haft en syn-
lig tilstedevaerelse hos dem alle.

Ifelge de kommunale projektledere har det vaeret helt centralt at have en fuldtidsansat pro-
jektleder fra Naturparken, som har samlet alle projekterne, haft overblik over leverancerne
og sikret fremdrift. Kommunerne vurderer, at projektet ikke kunne vaere gennemfort i
samme form, hvis det havde vaeret forankret i de enkelte kommuner med de ressourcer og
kompetencer, som de har til radighed. De enkelte delprojekter har oplevet udfordringer
med kravet om faelles markedsudbud, da de befinder sig pa forskellige stadier i byggepro-
cessen. Det har bl.a. betydet, at man ikke har kunnet anvende de vante leverandgrer, og at
nogle projekter nu afventer en afklaring pa, om der kan findes en lgsning uden om kravet.
Mere herom falger i anbefaling 2.
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4.2 Rekruttering

Projektet er lykkedes med at mobilisere lokalsamfundet, men fremadrettet

er der isaer behov for at styrke mobiliseringen af virksomheder. Alle tre kom-
muner oplever stor opbakning og begejstring fra borgere og foreningsliv. | Middelfart Ma-
rina, hvor etableringen af de fysiske faciliteter naesten er fardig, viser bade borgere, for-
eninger og virksomheder allerede interesse og ser en verdi i de nye rammer. Fra kommu-
nens side har de forsggt at styrke inddragelsen ved lgbende at afholde borgerharinger om
planerne, etableret et brugerrad for erhvervslivet og markedsfgrt marinaen gennem lokale
aviser og tv. | Fredericia har projektet madt stor interesse fra frivillige borgere, der blandt
andet bidrager til at sage fondsmidler.

| Fredericia og Kolding er projektet endnu ikke naet til et punkt, hvor der er interesse fra
virksomheder. Det skyldes primaert, at de fysiske faciliteter endnu ikke er faerdigbyggede,
og kommunerne derfor ikke har set konkret interesse for investeringer pa nuvaerende tids-
punkt. Det er vigtigt, at projektet ikke undervurderer betydningen af at fa mobiliseret og
engageret virksomheder i anlaegsprojektet, sa virksomhederne kan hgre om projektet (og
dermed begynde at forberede sig pa evt. investeringer), og sa virksomhederne kan komme
med input til anlaegsprojektet. Mere herom falger under afsnittet om virkemidler og i anbe-
faling 1.

4.3 Virkemidler

Projektet har modtaget stor opbakning og formaet at mobilisere lokalsam-
fundet, men projektets effektkaede er udforderet af, at veerditilbbudet for

virksomhederne endnu ikke er kommunikeret tydeligt. Projektets effektkade bygger
pa en antagelse om, at investeringer i infrastruktur og hotspots i Naturparken vil skabe
vaekst i antallet af turister og borgere, der gar brug af tilbuddene, hvilket kan fere til private
investeringer og vaekst i omsaetningen hos lokale virksomheder. Som tidligere beskrevet. er
de forskellige hotspots pa forskellige stadier i byggeriet, og derfor varierer det ogsa,
hvorvidt der allerede har vaeret konkret interesse fra virksomheder.

Gennem vores interviews kan vi konstatere, at projektet ogsa er udfordret af forskellige
eksterne faktorer, herunder lange sagsbehandlingstider hos Kystdirektoratet, som
forsinker ngdvendige tilladelser, udfordringer med at rejse finansiering samt regler om
feelles udbud. P& nuvaerende tidspunkt er der usikkerhed om, hvorvidt dette vil fare til
forsinkelser, men projektet vurderer, at det ikke vil fa betydning for det samlede billede. Pa
trods af de eksterne udfordringer er der dog mulighed for at styrke den interne
handtering. Mere herom fglger i anbefaling 2.

Vivurderer, at projektet ikke i sig selv vil vaere tilstaerkkeligt til at nd de gnskede effekter.
Det vil kraeve et gget kommercielt fokus og markedsfering, hvilket vi uddyber i afsnit 4.4
'‘Outcome & effekt.

4.4  Qutcome & effekt

@ Projektet har gode forudsaetninger, men bor have et staerkere kommercielt
fokus for at realisere den enskede effekt. Alle de interviewede kommuner ople-
ver, at projektet har skabt synergi pa tvaers. De fremhaever et styrket kendskab til
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hinandens turismetilbud og videndeling, bl.a. om klimasikring, hvilket kan understatte et
teettere samarbejde og skabe mervaerdi fremadrettet. Dette kan ses som en mervaerdi, der
er opstdet pa baggrund af projektet.

Midtvejsevalueringen kan ikke male om projektet faktisk har fert til ggede private investe-
ringer, da de fysiske faciliteter fortsat er under opbygning. Gennem vores interviews kan vi
dog konstatere, at kvaliteten af hotspots og infrastruktur ser ud til at leve op til forventnin-
gerne, jf. afsnit 4.3 ovenfor. | Middelfart Marina, hvor etableringen af de nye faciliteter nae-
sten er faerdig, fremhaever projektlederen, at de allerede har oplevet konkret interesse fra
virksomheder. F.eks. er der blevet opfart et nyt hotel, og mindre erhvervsdrivende som en
sejlmager, en fotograf og en fitnessinstrukter har etableret sig, fordi de har set en forret-
ning i de nye rammer. P& den baggrund er Middelfart Marina en god showcase for antagel-
sen om, at gget turisme tiltraekker private investeringer, fordi de allerede har oplevet pri-
vate investeringer pa baggrund af projektet. Vores interviews med allerede etablerede tu-
rismevirksomheder - ogsa dem beliggende i Middelfart - tegner imidlertid et mindre posi-
tivt billede. Disse virksomheder ser vardien i bedre infrastruktur i parken, men peger p3, at
der mangler et kommercielt fokus fra Naturparkens side. De efterlyser en klarere og bre-
dere kommunikation til omverdenen om, hvorfor indsatsen er attraktiv, og vurderer, at en
vaekst i antallet af turister er afgerende, for det bliver aktuelt for dem at investere. Vi har til
evalueringen kun interviewet overnatningssteder, og vi kan ikke udelukke, at billedet kan se
anderledes for de enkeltmandsvirksomheder, som projektet ogsa har som malgruppe. |
Fredericia og Kolding er projekterne endnu ikke ndet til et punkt, hvor det kan maerkes, at
nye virksomheder bliver tiltrukket, eller at eksisterende virksomheder viser interesse i at
investere yderligere. Det haenger ogsa sammen med, at byggeriet endnu ikke er feerdigt. De
turismevirksomheder, som vi har talt med, har enten lavt eller intet kendskab til projektet
og efterlyser mere fokus pa de kommercielle perspektiver. De understreger, at et sterre
antal turister er en forudsaetning for, at de vil investere. Som tidligere naevnt har Naturpar-
ken kun afholdt ét ud af de planlagte otte dialogmeder, bl.a. pa grund af ledelsesskifte i se-
kretariatet. Disse mader vurderer vi som centrale for tidligt at opbygge relationer, skabe
ejerskab hos virksomheder og invitere dem ind i processen. Projektholder er opmaerksom
herpa og vil gennemfare sd mange mader som muligt inden projektperiodens afslutning.

Projektlederen har peget pa, at man fra projektets side gerne ville have vaeret leengere med
de fysiske faciliteter for bedre at kunne "saelge” projektet. Denne tilgang afspejler en anta-
gelse om, at virksomhederne farst vil investere, nar de faerdige resultater kan ses. Vi vurde-
rer derimod, at mobiliseringen med fordel kan begynde tidligere, da investeringer fra virk-
somheder ofte kraever en laengere proces, og fordi tidlig inddragelse kan skabe bade ejer-
skab og idéer til nye aktiviteter. Det er derfor vigtigt, at projektet ikke undervurderer betyd-
ningen af at kommunikere om den forbedrede infrastruktur m.v. i Naturparken, og hvad
det kan betyde for antallet af turister. Mere herom falger i anbefaling 1. Destinationsselska-
bet bekraefter ogsa behovet for at ege kommunikationsindsatsen. De ser et stort potentiale
i at gennemfere en markedsferingsindsats for at indfri projektets reelle mal om at fremme
private investeringer. De er i dialog med Naturparken om, hvordan de kan understgtte
kommunikationen om den nye infrastruktur og hotspots. Bade projektleder og destinati-
onsselskab er sdledes opmaerksomme p3, at der ligger en vaesentlig markedsfgringsop-
gave.
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45 Forankring

Kommunerne har afsat budget til drift af de etablerede hotspots, men der er

endnu ikke lagt en konkret plan for en mere langsigtet forankring. Pa nuvae-
rende tidspunkt har projektholder og kommunerne primaert fokus pa etableringen af de
fysiske faciliteter, mens planleegningen af den efterfglgende forankring endnu mangler. For
nogle af kommunerne er der allerede afsat driftsbudget, mens andre afventer de kommu-
nale budgetforhandlinger. Selvom kommunerne dermed enten er i gang med eller har af-
sat midler til den fremtidige drift af hotspots, synes der at ligge en antagelse om, at indsat-
sen automatisk vil fortsaette, blot fordi der er sikret midler til fysisk vedligeholdelse. Vores
vurdering er, at en egentlig forankring kraever en mere vedholdende indsats, som raekker
ud over det det fysiske vedligehold. Det handler ikke kun om at sikre, at faciliteterne star
intakte, men ogsa om at fastholde en levende brug af omraderne. Det indebaerer fortsat at
arbejde med at tiltraekke turister, mobilisere lokale foreninger og borgere, opsege private
investeringer og sikre en lgbende markedsfering, der gar opmaerksom pa omradernes ek-
sistens og relevans.

Naturparkens sekretariat er opmaerksom pa denne udfordring og har endnu ikke en kon-
kret plan for forankring. De forventer dog, at forankringen hos lokale akterer og erhverv
inden for naturparkens afgraensning i hgjere grad vil blive indarbejdet i de nye projekter,
der igangsaettes, samt i den naeste naturparkplan. Det er forstaeligt, at fokus pa nuvaerende
tidspunkt ligger pa at fa etableret de fysiske faciliteter. Samtidig er det vores vurdering, at
hvis en plan for forankring ferst kommer pa plads, nar faciliteterne star faerdige, mister
man muligheden for, at overvejelser om forankring kan vaere med til at praege og kvalifi-
cere de fysiske lgsninger. Sekretariatet har selv naevnt, at en del af indsatsen fremadrettet
ber vaere at styrke relationen til eksisterende erhvervspartnere og gge antallet af fremvis-
ninger og formidlingen af projektet. Vores anbefaling er derfor, at arbejdet med en foran-
kringsplan igangsaettes tidligere, sa den kan spille aktivt saimmen med udviklingen af de fy-
siske faciliteter. Mere herom fglger i anbefaling 3.

4.6 Monitorering og opfelgning

Projektet er lykkedes med at monitorere fremdriften og handtere risici un-

dervejs, men der er potentiale for at styrke involveringen af virksomheder.
Det er vores vurdering, at projektet generelt har vaeret gode til at risikostyre og handtere
udfordringer undervejs, nar risici er blevet identificeret. Et eksempel herpa er hotspottet i
Fredericia, hvor den manglende finansiering bliver handteret ved at dele indsatsen op i del-
projekter og prioritere byggeriet trin for trin. Projektlederen italesaetter, at erfaringen her-
fra er, at det er vigtigt at have finansieringen pa plads inden igangsaettelse, afsaette tilstraek-
kelig tid og planleegge med et starre tidsbehov end farst forventet.

Derudover indsamler projektet data via opstillede teellere, der registrerer antallet af besg-
gende pa de forskellige hotspots. Vi vurderer, at disse data er vigtige bade for at kunne
folge udviklingen i antallet af turister og for at kunne anvende dem som grundlag for en
business case over for potentielle private investorer.

Det er vores vurdering, at en potentiel risiko, som projektet i hgjere grad kunne have taget
hegjde for, er manglende private investeringer. Denne risiko kunne vaere reduceret ved i ho-
jere grad at afholde de planlagte dialogmeder undervejs og dermed aktivt indhente input
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fra virksomhederne. Pa den made ville de have fglt sig hart, og projektet ville samtidig have
haft mulighed for at justere aktiviteterne i trad med virksomhedernes behov og perspekti-
ver, hvilket kunne have gget sandsynligheden for efterfglgende private investeringer.
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b Anbefalinger og leering

Her preesenterer vi de vigtigste anbefalinger og leeringspunkter, som evaluator vil pege pdG med
baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret reekkefalge. For hver anbefaling eller lce-
ringspunkt er der angivet en primeer malgruppe. Nedenstdende tabel giver et overblik over,
hvilke malgrupper, anbefalingerne og lceringspunkterne relaterer sig til

Anbefaling/lzeringspunkt nr. 1 2 3
Projektholder X X X
@vrige operaterer X X X

Udvalg og rammesaettere

# 1: Undervurder ikke arbejdet med at mobilisere og engagere virksomheder.
Projektets reelle effekt afhaenger af, at bade borgere og virksomheder mobiliseres. Indtil
nu har projektet haft succes med at engagere lokalsamfundet, men involveringen af virk-
somheder ikke har vaeret szerlig stor. Det er vores vurdering, at det vil kraeve tid at enga-
gere virksomheder og fa dem til at investere. Projektet bgr derfor ikke farst begynde at op-
sege investeringer, nar de fysiske faciliteter star faerdige - den proces ber allerede igang-
saettes nu. Konkret anbefaler vi, at projektet tydeliggar vaerditilbuddet for virksomheder og
turister. Dette kan bl.a. ske ved at afholde de resterende dialogmeder og, som Naturpar-
ken selv har papeget, gare endnu mere ud af fremvisninger for de lokale virksomheder.

Vores vurdering er, at virksomhedernes investeringer kan skabe en positiv spiral: Nar virk-
somheder forst investerer, styrker det ikke kun de konkrete tilbud pa de enkelte hotspots,
men har ogsa potentiale til at tiltreekke endnu flere turister, fordi virksomhederne gger ud-
buddet af oplevelser og services og samtidig bidrager til markedsfering og synlighed. Pa
den made kan virksomheder ikke kun ses som modtagere af markedsfering, men ogsa
som medspillere, der kan bidrage til synligheden. | forlaengelse af vores anbefaling ovenfor
anbefaler vi, at projektet styrker sin markedsfering over for turister. Gennem vores
interviews peger virksomhederne p3, at de fgrst vil kunne se vaerdien i at investere, nar det
er sandsynligt, at der kommer flere turister.

Det er derfor vores vurdering, at projektet skal arbejde med en kombination af en
malrettet markedsferingsindsats over for turister og en aktiv opsegende indsats over for
virksomheder. Markedsferingen bar formidle en samlet forteelling om Naturparken som
destination, med hotspots og infrastruktur som konkrete attraktioner. Samtidig ber
malgrupper segmenteres, sa indsatserne tilpasses forskelligt alt efter, om de retter sig mod
turister, lokale borgere, enkeltmandsvirksomheder eller allerede etablerede
turismevirksomheder.

# 2: Styrk den interne forberedelse i fremadrettede projekter.

Projektet har vaeret udfordret af flere eksterne faktorer, f.eks. lange sagsbehandlingstider i
Kystdirektoratet og krav om fzelles markedsudbud pa tvaers af kommuner. Disse forhold
har skabt flaskehalse og forsinkelser, men er i sig selv sveere at pavirke.
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Pa trods af dette er det vores vurdering, at den interne forberedelse af projektet kunne
have vaeret bedre. | forhold til de lange sagsbehandlingstider handler det om at sikre fuld
klarhed over krav til due diligence. Projektlederen foreslar desuden at have
"skuffeprojekter” klar med godkendte tilladelser, sa fremdriften ikke gar i sta, hvilket vi
vurderer vil veere fordelagtigt. | forhold til den oplevede udfordring med kravet om fzelles
markedsudbud har reglerne vaeret kendt fra starten af. En laering fra projektet er derfor, at
man fremadrettet allerede ved ansggningstidspunktet ber tage hgjde for denne type krav
og eventuelt designe indsatserne anderledes. Pa den made kunne man have undgaet de
udfordringer, der opstar, nar kommunerne befinder sig pa forskellige stadier og er vant til
at bruge egne leverandgrer, men alligevel skal gennemfare et faelles udbud.

# 3: Seet fokus pa implementering og forankring af projektet allerede nu.
Projektholderne har pa nuvaerende tidspunkt primeaert fokus pa at fa etableret de fysiske
faciliteter. Nar projektperioden slutter, skal driften overga til kommunerne, som i forskellig
grad allerede har afsat driftsbudgetter til dette.

Vivurderer, at det ikke er tilstraekkeligt kun at sikre forankring af driften. Det er ogsa
nedvendigt at etablere en plan for, hvordan hotspots fremadrettet skal markedsferes, og
hvem der kan vaere relevante malgrupper for anvendelse og besag af hotspots. Det vil
vaere ngdvendigt for at skabe indhold i og omkring de enkelte hotspots, for at turister
bliver opmaerksomme pa pa dem, og sa virksomhederne ser en forretning i at investere i
omraderne. Det kraever en vedholdende indsats, hvor man fx kan arbejde med et arshjul
for, hvornar der skal iverksaettes opsegende aktiviteter rettet mod virksomheder, og
hvornar der fx kan afholdes begivenheder som traekker folk ud til de enkelte hotspots. |
Fredericia er det lykkedes at mobilisere lokalsamfundet, herunder opna en stor tilslutning
af frivillige. | en forankringsplan bgr der derfor ogsa indga overvejelser om, hvordan man
fremadrettet kan fastholde motivationen og sikre fortsat engagement hos de frivillige, nar
projektet gar over i en driftsfase.
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